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RESUMO

O artigo apresenta estudos sobre a importancia pedagbgica da interface das Tecnologias de Informacido e
Comunicagdo (TIC). Tomou-se como referéncia a Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes, Macapa, Amapa, Brasil;
objetivando analisar alunos, gestores e professores de Lingua Portuguesa do ensino fundamental anos finais. A
pesquisa foi ndo experimental de nivel descritivo sob uma abordagem quantitativa com dados estatisticos, com apoio
a pesquisa bibliografica ¢ de campo por meio de questiondrio tricotomico contendo questdes fechadas e trés
possibilidades de respostas para uma populagio total de 10 professores de lingua portuguesa, 1 gestor escolar e 248
alunos do ensino fundamental anos finais. A pesquisa abordou trés dimensGes fundamentais relacionadas a
importancia pedagdgica da interface das Tecnologias de Informagao e Comunicacio (TICs) na Escola Estadual Dr.
Coaracy Nunes. Na primeira dimensio, destacou-se associacdo dos alunos ao uso do Google para aprimorar o
rendimento nas aulas de Lingua Portuguesa. Na segunda dimenséo, a posicdo do gestor enfatizando a melhoria do
rendimento dos alunos, a defesa da gestdo participativa e a mobilizagdo da comunidade destacam a influéncia
positiva das TICs na gestio escolar. Na terceira dimensdo, as respostas dos professores evidenciam uma
compreensio profunda da influéncia das TICs no planejamento de aulas, na tutoria personalizada e na participagao
em cursos de formacio. Em conjunto, essas conclusGes ressaltam a necessidade continua de integrar
estrategicamente as TICs no ambiente educacional, visando aprimorar a aprendizagem dos alunos, a gestio escolar e
a pratica de ensino.

Palavras-chave: Interfaces. Tecnologias. Educacio. Lingua Portuguesa.

ABSTRACT

The article presents studies on the pedagogical importance of the Information and Communication Technologies
(ICT) interface. The reference was the Dr. Coaracy Nunes State School, Macapd, Amapa, Brazil, with the aim of
analyzing students, administrators and Portuguese language teachers in the final years of elementary school. The
research was non-experimental and descriptive, with a quantitative approach and statistical data, supported by
bibliographical and field research using a trichotomous questionnaire containing closed questions and three possible
answers for a total population of 10 Portuguese language teachers, 1 school manager and 248 final year elementary
school students. The research addressed three fundamental dimensions related to the pedagogical importance of the
Information and Communication Technologies (ICTs) interface at the Dr. Coaracy Nunes State School. In the first
dimension, the students' association with the use of Google to improve performance in Portuguese language classes
stood out. In the second dimension, the managet's position emphasizing the improvement in student performance,
the defence of participatory management and the mobilization of the community highlight the positive influence of
ICTs on school management. In the third dimension, the teachers' responses show a deep understanding of the
influence of ICTs on lesson planning, personalized tutoring and participation in training courses. Taken together,
these conclusions highlight the continuing need to strategically integrate ICT's into the educational environment, with
a view to improving student learning, school management and teaching practice.
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1. Introdugao
O avanco da tecnologia vem crescendo no meio educacional com vislumbre de uma nova

forma de conhecimento e aprendizagem, construindo novos saberes, e exigindo novas praticas
pedagdgicas. Atualmente, a midia digital vem agucando varias reflexdes sobre o uso das
ferramentas tecnologicas pelas criangas, ja que esta incorporada a cultura digital influenciando no
comportamento dos que nasceram na era dos nativos digitais.

Assim, com o advento da Internet, o acesso a informagao vem se modificando ao longo
dos anos, de um sistema de comunicacdo cientifica tradicional para um sistema eletronico.
Contudo, essa mudanga direciona para uma nova maneira de acesso as informacdes, que pode-se
aliar as ferramentas tecnologicas em busca de novas possibilidades de aquisi¢ao da aprendizagem
que estimule o interesse da crian¢a de maneira eficaz.

Vive-se numa época de intenso desenvolvimento tecnolégico, mas apesar das atuais
politicas publicas postularem atender as demandas das escolas, como determina a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) e o Referencial Curricular Amapaense (RCA), a educagiao basica no
Estado do Amapa ainda caminha incapaz de oferecer ferramentas suficientes e eficientes para
aplicar e efetivar a interface tecnologica na maior parcela das suas unidades escolares.

A realidade do docente hoje, considerando a realidade do Estado do Amapa e de seus
municipios, evidencia uma docéncia que mesmo sabendo lidar muito bem com as dificuldades
que ainda surgem no processo de ensino e gestao escolar, t¢ém lutado contra o ostracismo do
Estado e buscam, a seu modo, e com recursos minimos disponiveis, melhorar suas aulas,
promovendo estratégias de ensino interativas e que utilizam os recursos tecnologicos (para
muitos obtidos com seus proprios recursos) e agregar conhecimentos que possibilite melhorar a
aprendizagem dos alunos e logicamente aperfeicoar a mediagdo desses conhecimentos e a
interacao como facilitadora do dinamizar e do aprender.

Em Macapa, capital do Estado do Amapa, regido norte do Brasil, hA um quadro que é
diferente de outras unidades federativas da nagdao, mostrando que ainda ha muito por fazer e para
melhorar no que concerne a inser¢ao e o uso da interface tecnoldgica na sala de aula na educacio
basica ofertada. Aspecto que precisa ser esmiucado e considerando peculiaridades em cada
realidade escolar. E assim, pretende-se responder ao seguinte problema: Qual a importancia
pedagdgica da interface das Tecnologias de Informagao e Comunica¢ao (TIC) nas opinides de
alunos, gestor escolar e professores de Lingua Portuguesa da Escola Estadual Dr. Coaracy
Nunes, Macapa, Amapa, Brasil.

O estudo sobre as Tecnologias de Informagio e Comunicagdo (TIC) mostrou-se
relevante por varios aspectos, a comegar por sua importancia, pois conseguiu compreender as

dimensoes pedagogicas que podem ser contempladas pelo crescente e continuo desenvolvimento
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de recursos tecnolégicos na atual conjuntura social, histérica e cultural na vida de professores, na
formagdo dos alunos e na organizacio da gestio e do trabalho da comunidade escolar e da
propria qualificagao da estrutura de ensino ofertada nas escolas publicas brasileiras.

Em seguida, o estudo proposto também foi relevante para a sociedade hoje, pois, mais
do que nunca, o mundo e o mercado de trabalho estdo sentindo que a evolugdo tecnoldgica nao
tem acompanhado a perspectiva da formaciao escolar e a capacitaciao de individuos para atuarem
com tais recursos tecnolégicos e com a possibilidade de se interligarem para aprender, para
evoluir como pessoas e como profissionais, e, ndo menos, para conhecer as novas tecnologias e
dinamizar o processo de ensino aprendizagem em todo o pafs.

Torna-se preciso salientar também que o estudo foi relevante para outras instancias
pedagdgicas, pois ainda carece de novas perspectivas a serem trabalhadas e identificadas no
contexto educacional, as quais podem evidenciar a importancia de pesquisas como a se pretende
realizar, em que atualidades sio fundamentais para confirmar que podem contribuir no processo
de qualificacio do ato de ensinar e, consequentemente, do ato de aprender, tornando a
aprendizagem e recep¢ao dos conteudos de projetos para cada ano de ensino, legitimados com
uma visao contextualizada, atualizada e interativa de ensino.

Assim, o objetivo Geral foi analisar a importancia pedagdgica da interface das
Tecnologias de Informagao e Comunicagio (TIC) nas opinides de alunos, gestor escolar e
professores de Lingua Portuguesa da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes, Macapa, Amapa,
Brasil. E, em relagao aos objetivos especificos, buscou-se: verificar a importancia pedagogica da
interface das Tecnologias de Informagao e Comunica¢ao (TIC) no processo de aprendizagem dos
alunos da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes; descrever a importancia pedagogica da interface
das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) na fungdo da gestio escolar da Escola
Estadual Dr. Coaracy Nunes; e, identificar a importancia pedagogica da interface das Tecnologias
de Informaciao e Comunicac¢ao (TIC) na funcao de ensino dos professores da Escola Estadual

Dr. Coaracy Nunes.

2. A presenga das tecnologias nas estratégias pedagogicas

Em 2022, Wilman Enrique Perez Benitez e Carmen Tulia Ricardo Barreto publicaram um
estudo em que abordam os fatores que influenciam a compreensao de leitura dos alunos do
ensino fundamental e sua relagio com as TICs. Assim, tiveram o objetivo de implementar
processos de aprimoramento da compreensao leitora nas escolas e assim que eles contribuissem
para uma educagdo de qualidade com os recursos disponiveis. E, seus resultados contribuem para
essa pesquisa a0 mostrarem a integracao das TIC na aprendizagem, e ao esbogarem que nas
ultimas duas décadas, as escolas da América Latina foram equipadas, em sua maioria, com

equipamentos tecnologicos digitais (computadores e tablets), para inovar as praticas pedagdgicas
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e, da mesma forma, a Internet e os dispositivos moveis se expandiram na vida dos alunos de
forma significativa, pois estao presentes na vida de trés quartos da populagao jovem.

Da mesma forma, os professores receberam fortalecimento no desenvolvimento de
habilidades em TIC (tecnologias de informac¢do e comunicagdo) para inovar suas praticas e
melhorar o desempenho dos alunos, por meio de programas governamentais e outras fontes. No
entanto, melhorias nos resultados de desempenho dos alunos ainda nao estiao a vista, apesar das
vantagens que as tecnologias proporcionam para atender grandes grupos, caracteristicos de
escolas publicas, e os resultados nas habilidades de compreensao leitora, que sao o veiculo para o
aprendizado de outras disciplinas, ainda sao baixos (BENITEZ & BARRETO, 2022).

Em 2021, as pesquisadoras Keila Ferraz de Araujo Dias e Laila Fernanda dos Santos,
apresentaram estudos sobre o uso das TICs no Ensino Fundamental, descrevendo a
potencialidade de algumas ferramentas dinamizadoras no ensino remoto emergencial. O estudo
contribui com essa pesquisa por demonstrar que no periodo da pandemia de coronavirus, o
chamado pelas autoras como Ensino Remoto Emergencial foi uma solu¢ao temporaria que
permitiu as institui¢oes de ensino a possibilidade de manter, dentro das circunstancias possiveis,
as atividades de ensino fora do espago fisico da escola, no contexto da pandemia. Neste novo
cenario a presenga das tecnologias no ambiente escolar foi indispensavel para a continuidade do
processo de ensino-aprendizagem. “[...] modelos pedagogicos nao podem mais fugir de inovagdes
por meio da busca de novas estratégias como da informagao e do pensamento complexo” (DA

SILVA OLIVEIRA & DA COSTA, 2021, p.279).

Segundo essa pesquisa, a Rede Publica Municipal de Ensino optou pela realizagao de
atividades nao presenciais com transmissao de aulas gravadas em canal digital do Youtube,
elaboracao de material apostilado, conteudo digital em videos e interagdes assincronas via
WhatsApp, além de sugerir a utilizar as plataformas online Google Meet ¢ Zoom como
alternativas para contato e proximidade do professor e com o maior nimero de alunos possivel,
na ideia de garantir o alcance de todos os estudantes e manter o vinculo destes com a escola. As
TIC’s foram introduzidas com maior énfase no ambiente educacional, com o intuito de assegurar
o processo de ensino-aprendizagem, fortalecendo e dinamizando o vinculo entre professores e
alunos. Desta forma, nestas plataformas, foram sugeridos desafios com ranking de desempenho,
na ideia de estimular a participagdo e a curiosidade dos alunos, os contetdos por sua vez eram
fundamentados nos objetivos de aprendizagem elencados nos planejamentos pedagdgicos
docentes (DIAS & SANTOS, 2021).

Em 2019, Claudineia Schadek ILabiak Burei ¢ Rosane Duarte Rosa Seluchinesk tiveram o
escopo de realizar um estudo sobre a utilizagao, o acesso e as orientacoes relacionadas ao uso das

Tecnologias da Informacao e da Comunicacio (TIC), por alunos de 13 e 14 anos do Ensino
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Fundamental, na Escola Estadual. A pesquisa foi importante por destacar as contribui¢es do uso
das TIC na contemporaneidade, evidenciar as finalidades do uso das TIC, e verificar o tempo que
os entrevistados estao disponibilizando para o uso dessas tecnologias. O estudo apontou, entre
outras questoes, sobre a importancia de a sociedade, por meio de seus diversos segmentos, a
familia, bem como o Estado, compreenderem seus deveres, no que concerne a necessidade de
acompanhamento e orientagoes, relacionadas ao uso das tecnologias, de forma mais consciente,
junto ao publico de criangas e adolescentes.

Criangas e adolescentes, de diversas classes sociais, possuem seus dispositivos
tecnoldgicos e podem ter acessos ao ciberespaco a todo o momento que quiserem. Nasce, entao,
uma nova preocupac¢ao sobre como essa interatividade vem sendo explorada pelo puiblico de
criangas e adolescentes, sendo necessaria a realizacao de um diagnostico da qualidade, em relagao
ao tempo que esse publico permanece conectado as redes online e, também, alguns dos fatores

que os leva ao uso intensivo da internet (BUREI & SELUCHINESK, 2019).

3. Interface das TICs no ensino, na aprendizagem e na gestio escolar

No contexto escolar, a aprendizagem representa o aprendizado, o aprender, o que
significa: alguma coisa; alguma informacao; alguma concepg¢ao; algum conhecimento que vai
ajudar a realizar uma prova; a desenrolar uma questdao e pensar em problemas académicos; e que
também poderao levar o aluno a pensar em problemas da sua vida e a resolver situagdes que irao
requerer que suas experiéncias passadas possam ser trazidas a cerne, e serem utilizadas para
interpretar um fato, uma interpretagao de informacdo nova, enfim, um novo aprendizado
(BECKER, 2001).

Quanto mais a pessoa aprende, maior serd o seu repertério e maior sera a sua capacidade
de compreender o mundo em que vive. E isso se evidencia na abordagem comparativa de Becker
(2001) sobre as diferencas de aprender e decorar. Quando a pessoa aprende uma coisa nova diz-
se que aprendeu, e ¢ importante que consiga usar aquilo que foi aprendido. Entio, a
aprendizagem tem relagdo com a memoria. Mas aprender nao ¢ necessariamente memorizar, nao

¢ necessariamente decorar alguma coisa.

Como sabemos as criancas e adolescentes desde muito cedo estio em constante
contato com as Tecnologias Digitais de Informacio e Comunicagao (TIC), dessa forma,
as criangas nos primeiros anos escolares ja utilizam e demonstram uma aproximagio
junto aos varios recursos tecnolégicos, como: celular, computador, tablet, video games
entre outros elementos indicadores da cultura digital (CHAVES, RIZZATTI &
NASCIMENTO, 2019, p. 74).

Percebe-se no avanco das tecnologias no seio da sociedade moderna, um hiato entre o
espaco tecnoldgico e o universo escolar da sala de aula. Sem duvida, as TICs sdo estruturas

fundamentadoras das inten¢ées mundiais em ambito politico e social, para que a globalizacio
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pudesse ocorrer e se instaurar na realidade econdémica, mostrando que os individuos estao
dependentes dos recursos tecnolégicos para conduzirem suas vidas, suas realidades e conquistar
beneficios. O ato de aprender e ensinar, para Da Silva et al. (2023), necessita repetidamente ser
remodelado, diante dos inimeros desafios associados ao processo educativo

A Tecnologia Assistiva (T'A) possui carater de sustentaculo para uma Educagao inclusiva
na escola e na sociedade, muitas pessoas pensam que sao prejudiciais, mas, muito pelo contrario,
estas possibilitam que os sujeitos alcancem sua autonomia e independéncia, independentemente
de sua finalidade. A tecnologia vem crescendo e, também, sendo cada dia mais estudada,
apontando para a autonomia e independéncia do individuo com necessidade especial, visando a
constru¢ao de uma Escola Inclusiva. Assim, a Tecnologia Assistiva como instrumento mediador,
apresenta-se como uma ferramenta que visa a melhora do processo de ensino e aprendizagem,
propondo atividades de cunho auténomo, bem como proporcionando oportunidades para as
pessoas portadoras de alguma deficiéncia na sociedade atual.

As condi¢ées de gerenciamento de muitas das escolas publicas sao precarias.
Infraestrutura deficiente, professores mal preparados, classes barulhentas. E dificil falar em
gestdo inovadora nessas condi¢oes. Mesmo reconhecendo essa dificuldade estrutural, a
competéncia de um diretor de escola pode suprir boa parte das deficiéncias.

A incorporagiao das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) na escola contribui
para expandir o acesso a informagao atualizada e, principalmente, para promover a criacao de
comunidades colaborativas de aprendizagem que privilegiam a constru¢io do conhecimento, a
comunica¢do, a formagdo continuada e a gestio articulada entre as areas administrativa,
pedagdgica e informacional da escola.

Desde a implantacao da Lei N°. 9394/96 nos deparamos com uma verdadeira revolucio
na gestao da escola e da figura do gestor escolar, pois inimeras responsabilidades, competéncias e
habilidades sao exigidas em sua atua¢ao administrativa, pedagogica e comunitaria, a partir dos
principios de gestdo democratica no ambito da escola publica. O gestor escolar, a partir desse
momento, passou a gerenciar, coordenar, acompanhar e executar atribui¢des que anteriormente
nao ressoavam no ambito da escola e da comunidade com tal forca, tal como o evidenciamos
com o advento da referida lei.

Ao Gestor Escolar cabe a capacidade de planejamento, lideranca, iniciativa, de criagao de
espagos e clima de reflexdo e experimentagao, pois a Gestao escolar consiste num espaco de
mobilizagdo da competéncia e do envolvimento das pessoas coletivamente para que, por sua
participacao ativa e competente, promovam a realiza¢ao dos objetivos educacionais.

Portanto, a passos lentos a tecnologia comega a adentrar os espagos educacionais na

formacdo de supervisores e inspetores escolares, na agao contextualizada nas experiéncias,
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conhecimentos e praticas. E estes, por sua vez, tém a oportunidade de inserir a tecnologia em sua
pratica, revendo-a e reelaborando-a, colocando essa pratica como foco da propria formagao. O
educador tem a tarefa de problematizar os conteudos que a midia e as tecnologias trazem para o
processo de ensino-aprendizagem. "Pela comunicacio aberta e confiante desenvolvemos
continuos e inesgotaveis processos de aprofundamento dos niveis de conhecimento pessoal,
comunitario e social” (MORAN, 2000, p.25).

O reconhecimento global ¢ utilizado por criangas no que diz a respeito a pequenos textos
ou palavras que sejam familiares para elas como, por exemplo, seu préprio nome, ou coisa do
cotidiano, enquanto para que os adultos que ja detém experiéncia com a leitura, esse
procedimento de reconhecimento de palavras ajuda essa pessoa a uma leitura mais rapida e
consequentemente uma compreensao melhor e com mais rapidez. Para as criangas isso influencia
no prazer da leitura, desperta a curiosidade pelas palavras, pois para muitas tem o gosto da
vitoria, de poder dizer que ja sabe ler.

Desenvolver a capacidade de ler com fluéncia e silenciosamente esta aliada a dois fatores
importantes: ao desenvolvimento linguistico infantil, além da ampliagio de vocabulario,
conhecimento de mundo e dominio progressivo das estruturas sintaticas da linguagem escrita, e
também tem relagoes com a possibilidades de diminuir a quantidades de unidades utilizadas para
compor o texto, existem importante recursos e procedimentos de leitura que podem ser
utilizados para ler fluentemente, como por exemplo: o reconhecimento global e instantaneo de
palavras, leitura de partes inteiras de frases, prever o que vira em seguida, o apoio nas pistas do
texto ou fatores de ndo textuais como imagens e ilustragoes.

Devido as tecnologias estarem presentes na sociedade, provocando mudangas, com
amplas possibilidades no campo da educagio, alguns programas de formac¢ao foram langados
pelo governo para implantagdo de tecnologias digitais na escola, com ointuito de melhorar a
infraestrutura ¢ o conhecimento dos professores. Dentre esses programas, vale destacar o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), cujo objetivo é promover o uso
pedagogico da informatica na rede publica de educagdo basica e levar as escolas computadores,

recursos digitais e metodologias de ensino adequadas ao uso desses recursos. (BRASIL, 1990).

A formacido de professores para o uso integrado da tecnologia é um desafio nesse
contexto, ja que ao “mestre” caberd a selecio de ferramentas especificas a esse fim.
Torna-se imprescindivel a capacitagio e formagao continuada dos docentes, ja que,
notoriamente, discentes parecem estar passos a frente no dominio de qualquer
tecnologia. Vale lembrar que no papel do professor de hoje cabe também um trabalho
de conscientizagio em relagio a selecdo daquilo que realmente é valido acessar
(COSTA, 2019, p. 21).

Entende-se que a integracio de ferramentas digitais na sala de aula na era das

tecnologias, diversifica os recursos, permite a colaboragdo entre pares, confere centralidade ao
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aluno e proporciona-lhe um enriquecimento disciplinar, transdisciplinar e civico. Para isso, é
indispensavel uma planificagao adequada dos recursos a utilizar e da sua articulacdo transparente
com os conteudos. Enfim, o aperfeicoamento do docente é imprescindivel, diante de tantas
novidades, para possibilitar melhorias na qualidade da aprendizagem (FARIA, 2008).

O Programa Nacional de Formagio Continuada em Tecnologia Educacional — Prolnfo
Integrado é um programa voltado para o uso didatico-pedagdgico das TIC no ambiente escolar.
Ele se atém desde a distribuicio dos equipamentos tecnologicos nas escolas até a oferta de
conteudos e recursos multimidias e digitais aos professores. Ele promove cursos aos profissionais
da educagdo com a finalidade de prepara-los para a utilizagao dos instrumentos tecnologicos nos
seus trabalhos em sala de aula, como por exemplo, o curso de introdugdo a Educagiao Digital,
Tecnologia na Educagao, Elaboragao de Projetos, Redes de Aprendizagem, Projeto UCA (Um
Computador por Aluno), todos com duragao entre 40 e 60 h (BRASIL, 2014).

O Prolnfo Integrado é um programa de formacao voltada para o uso didatico-pedagogico
das Tecnologias da Informagao e Comunicacao (TIC) no cotidiano escolar, articulado a
distribuicdo dos equipamentos tecnolégicos nas escolas e a oferta de conteudos e recursos
multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo
Dominio Publico e pelo Banco Internacional de Objetos Educacionais. “A escola tem uma
obrigagdo primordial em formar o cidaddo para desempenhar suas fungdes de acordo com a
evolugao cientifica e tecnologica do mundo moderno” (DOS SANTOS SILVA et al., 2023,
p.8913).

4, Materiais e Métodos

Nesta pesquisa elegeu-se o enfoque quantitativo, haja vista que todos os procedimentos
metodologicos para coletar e analisar dados com a amostra foram feitos em um espago natural, o
ambiente escolar, mais especificamente, denominada como Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes,
com uso da fonte direta de dados, em que os dados coletados foram analisados e postos ao
processo dedutivo de sua interpretacao.

O nfvel de pesquisa interpelado neste trabalho foi de profundidade descritiva. Os
estudos descritivos buscaram descrever situacoes e se direcionaram a estabelecer como se
manifestavam os objetivos e o objeto de estudo. Procurou-se, assim, descrever os fenémenos em
estudo e especificar as propriedades, as caracteristicas e os perfis importantes de pessoas, grupos,
comunidades ou qualquer outro fendmeno que se some para ser analisado. Na pesquisa em
questdo teve-se como finalidade encontrar qual a Importancia Pedagogica da Interface da lingua
portuguesa na E.E Dr. Coaracy Nunes no Estado do Amapa.

A populagao da pesquisa foi formada por elementos humanos, mulheres e homens.

Neste sentido, considera-se que a populagao é o conjunto de unidades de analise para as quais as
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conclusoes foram validadas (ALVARENGA, 2010). Nesse sentido, a amostra constituiu-se de 10
professores, 1 gestor e 248 alunos, 68% (parte representativa) dos 375 sujeitos participantes da
populacio humana da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes no Estado do Amapa. A técnica
utilizada para coletar os dados foi o questionario fechado tricotomico (Vide Apéndices), para
cada resposta foi colocada uma escala de medicao de trés niveis de resposta, sendo as seguintes
opgoes: (T) Totalmente; (P) Parcialmente; e, (I) Insuficiente. E, assim, portanto, apresentando
trés resultados possiveis.

Uma vez ordenados e classificados os dados obtidos com os questionarios tricotomicos,
partiu-se para a etapa de analise dos dados por meio de sua tabulacio em planilhas utilizando o
software Microsoft Excel. Primeiramente, foram tabuladas a soma de todas as respostas dos
participantes da pesquisa, ou seja, todas as respostas sim foram somadas para que se identificasse
o quantum desta resposta foi obtido na pesquisa; 0 mesmo procedimento foi adotado também a
cada resposta nio dos entrevistados. Todas as informagdes coletadas foram utilizadas tnica e
exclusivamente para a analise, elaboragao e conclusoes dos resultados da pesquisa que se propoe,
vedada ao anonimato e confidencialidade.

5. Resultados e Discussio
5.1. Interface das TICs na aprendizagem dos alunos

Propos-se inicialmente compreender as opinides dos alunos, gestores e professores sobre
a interface das TICs influenciaram no nivel de aprendizagem, ou seja, entender se o que estavam
sendo ministrados em sala de aula contemplava o uso da interface das TICs pelos professores e
se estes estavam gerando o rendimento pedagdgico esperado. As respostas foram elencadas no
grafico 1.

Grafico 1. Interface das TICS na aprendizagem dos alunos.
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Objetivo especifico 1: Verificar a importancia pedagdgica da interface das Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao (TIC) no processo de aprendizagem dos alunos da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes.

120%
100% 100% 100%
100%
80% )
66% 0% 0% 70%
60% Sa%
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40%
30%  30% 30%
7%
2% 1 25% 22%
20% 12%
000 00O 000
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Total Pardal Insufidente Total Pardal Insuficiente Total Parcial Insuficiente
ALUNOS GESTOR PROFESSORES
® P-1. Vocé usa Tecnologlas assistivas nas aulas
W P-2. Vocé utiliza Aplicativos de Celular nas aulas
B P-3. Vock usa as FerramentasGoogle

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As respostas dos alunos sobre o uso de tecnologias assistivas nas aulas, nao teve sua
confirmagdo pela maioria, pois somente 27% dos alunos responderam que (T) Totalmente,
enquanto, para os demais, cerca de 25% de respostas que responderam (P) Parcialmente, e, 48%
de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a maioria dos alunos participantes da
pesquisa, as respostas evidenciam duvidas quanto a existéncia de tecnologias assistivas em suas
aulas, talvez por falta de conhecimento, talvez porque o professor nao as utilize.

As respostas do gestor sobre o uso de tecnologias assistivas nas aulas mostra que este é
um assunto cheio de duvidas para alunos e para o gestor também, por isso, a resposta do gestor
(100%) foi (P) Parcialmente. Portanto, a resposta evidencia que o gestor nio domina o assunto da
tecnologia assistiva e seus usos em sala de aula, se quer conseguiram precisar se na escola ha
algum instrumento ou equipamento que utiliza essa perspectiva de uso da interface das TICs no
processo ensino aprendizagem.

As respostas dos professores sobre usarem Tecnologias Assistivas nao foram tao
positivas, pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 30% das respostas
coletadas foi (I) Insuficiente. Entdo, os professores participantes esbo¢am um entendimento
duvidoso a negativo em relagdao ao uso de tecnologias assistivas em sala de aula com seus alunos
nas aulas de Lingua Portuguesa.

As respostas dos alunos sobre o uso dos aplicativos de celular nas aulas, nao teve sua
confirmagdo pela maioria, pois somente 19% dos alunos responderam que (T) Totalmente,
enquanto que, para os demais, cerca de 54% responderam (P) Parcialmente, e, 27% de respostas

confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a maioria dos alunos participantes da pesquisa, as
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respostas evidenciam duvidas quanto ao uso do aplicativo de celular durante as aulas dos
professores de lingua portuguesa.

A resposta do gestor sobre o uso de aplicativos de celular nas aulas mostram que este é
um assunto cheio de duvidas para alunos e para o gestor também, por isso, a resposta do gestor
(100%) foi (P) Parcialmente.

As respostas dos professores sobre usarem aplicativos de celular nao foram tio positivas,
pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 30% das respostas coletadas foi
(D) Insuficiente. Entdo, os professores participantes esbogam um entendimento duvidoso a
negativo em relagao ao uso de aplicativos de celular em sala de aula com seus alunos nas aulas de
Lingua Portuguesa.

As respostas dos alunos sobre o uso das Ferramentas Google, teve sua confirmagao pela
maioria, pois 66% dos alunos responderam que (T) Totalmente, enquanto, 22% responderam (P)
Parcialmente, e, 12% de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a maioria dos alunos
participantes da pesquisa, as respostas evidenciam e confirmam que a professora de lingua
portuguesa utiliza ou ja utilizou alguma ferramenta Google caracterizadora da interface das TICs.

A resposta do gestor sobre o uso das Ferramentas Google nas aulas mostra que este é um
assunto cheio de duvidas para alunos e para o gestor também, por isso, a resposta do gestor
(100%) foi (P) Parcialmente.

As respostas dos professores sobre usarem Ferramentas Google nao foram tao positivas,
pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 30% das respostas coletadas foi
(D) Insuficiente. Entdo, os professores participantes esbogam um entendimento duvidoso a
negativo em relacao ao uso das Ferramentas Google em sala de aula com seus alunos nas aulas de
Lingua Portuguesa.

4.2. Interface das TICs nas estratégias da gestdo escolar

Neste momento, pretende-se analisar os dados que buscaram verificar a importancia
pedagdgica da interface das Tecnologias de Informacao e Comunica¢ao (TIC) nas estratégias da
gestao escolar da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes. Propos-se compreender as opinides dos

alunos, gestores e professores com dados obtidos elencados no grafico 2.
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Grafico 2. Interface das TICS na aprendizagem dos alunos.

Objetivo especifico 2: Descrever a importdncia pedagogica da interface das Tecnologias de
Informagédo e Comunicagao (TIC) na fungao da gestao escolar da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes.
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As respostas dos alunos sobre o diretor fazer acdo para inserir TICs na aula, teve sua
confirmagao somente por 17% dos alunos que responderam (T) Totalmente, enquanto, 27%
responderam (P) Parcialmente, e 56% de respostas confirmou (I) Insuficiente.

A resposta do gestor sobre suas agOes para inser¢ao das Tecnologias com os alunos foi
negativa, portanto, o gestor (100%) respondeu que (I) Insuficiente, ou seja, nao realiza agdes que
possam, de alguma forma, promover a inclusio e a inser¢io de recursos tecnoldgicos e
informaticos no contexto da aprendizagem dos alunos, além do que a Secretaria da Educagao
permite, ou seja, apenas um Laboratério com poucos computadores, dois desligados por falta de
manutengao e internet de péssima qualidade e que passa mais tempo desligada por nio ter sido
feito o seu pagamento junto a fornecedora do servico.

As respostas dos professores sobre os gestores realizarem ag¢les para insercao das
Tecnologias nio foram tao positivas, pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P)
Parcialmente e 30% das respostas coletadas foi (I) Insuficiente. Ou seja, pouco inserem ou nao
inserem as tecnologias em sala de aula.

As respostas dos alunos sobre o diretor promover gestio participativa, teve sua
confirmagao por 52% dos alunos que responderam (T) Totalmente, enquanto, 26% responderam
(P) Parcialmente, e, 22% de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a maioria dos
alunos participantes da pesquisa, as respostas evidenciam que o diretor promove na escola a

gestao participativa.
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A resposta do gestor sobre promover a gestio participativa na escola mostrou-se um
assunto cheio de duvidas para o gestor, por isso, a sua resposta foi 100% na opgao (P)
Parcialmente.

As respostas dos professores sobre os gestores promoverem a gestao participativa nao
foram tdo positivas, pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 30% das
respostas coletadas foi (I) Insuficiente. Ou seja, pouco promovem ou Na0 promovem uma gestao
participativa, permanecendo na tradicional forma de gerir a institui¢do, com decisdes
centralizadas e uma visao autoritaria de lideranca.

As respostas dos alunos sobre o diretor mobilizar a comunidade escolar, teve sua
confirmagao por 62% dos alunos que responderam (T) Totalmente, enquanto, 26% responderam
(P) Parcialmente, e, 12% de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a maioria dos
alunos participantes da pesquisa, as respostas evidenciam que o diretor promove eventos e agoes
que geram mobiliza¢do de toda a comunidade escolar, entre as quais, as que favore¢cam o uso da
interface das TICs no processo ensino aprendizagem.

A resposta do gestor sobre realizar a mobiliza¢ao da comunidade escolar para organizacao
de passeatas, eventos ou outras reunides e encontros internos na escola, mostra-se um assunto
cheio de davidas para o gestor, por isso, a sua resposta foi 100% na opcao (P) Parcialmente.

As respostas dos professores sobre mobilizagio da comunidade escolar pelo gestor nio
foram tao positivas, pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 30% das
respostas coletadas foi (I) Insuficiente. Ou seja, pouco conseguem mobilizar a sua comunidade
escolar para realizar eventos, passelos ou outras programagoes. E um sério problema pois

confirma um quadro ctitico e pouco democratico de tomada de decisdes nesta realidade escolar.

4.3. Interface das TICs no ensino dos professores de Lingua Portuguesa

Neste momento, pretende-se analisar os dados que buscaram verificar a importancia
pedagdgica da interface das Tecnologias de Informagao e Comunicacio (TIC) no ensino dos
professores de lingua portuguesa da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes. Propos-se compreender

as opinides dos alunos, gestores e professores com dados obtidos elencados no grafico 3.
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Grafico 3. Interface das TICS no ensino dos professores de lingua portuguesa.

Objetivo especifico 3: |dentificar a importancia pedagogica da interface das Tecnologias de Informagao
e Comunicagao (TIC) na fungao de ensino dos professores da Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes.
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As respostas dos alunos sobre o professor de LP planejar aulas com uso das TICs, teve
respostas bem equilibradas e distintas, pois 34% confirmam respondendo (T) Totalmente,
enquanto, 32% responderam (P) Parcialmente, e, 34% de respostas confirmou (I) Insuficiente.
Portanto, para a maioria dos alunos participantes da pesquisa, as respostas evidenciam que o
professor de LP usa a interface das TICs em seu planejamento pedagdgico.

A resposta do gestor sobre o professor planejar aulas com o uso das TICs mostra-se um
assunto cheio de duvidas para o gestor, por isso, a sua resposta foi 100% na opgao (P)
Parcialmente.

As respostas dos professores sobre planejar aulas com uso das TICs nio foram tdo
positivas, pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 30% das respostas
coletadas foi (I) Insuficiente. Em outras palavras, sio respostas que mostram que os professores
de Lingua Portuguesa sentem receios em planejar aulas com recursos tecnologicos, pois na escola
estes recursos praticamente nao existem, o que existe ¢ o material que os professores levam para
a escola, sem os quais, o modelo tradicional de ensino se torna a Gnica op¢ao para professores,
para alunos e para os gestores realizarem suas agdes na escola.

As respostas dos alunos sobre o professor de LP realizar alguma tutoria, teve respostas
bem equilibradas e distintas, pois 28% confirmaram respondendo (T) Totalmente, enquanto 36%
responderam (P) Parcialmente, e 36% de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, as
respostas evidenciam que o professor de LP em algum ja realizou tutoria presencial e a distancia

com os alunos.
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A resposta do gestor sobre o professor realizar algum tipo de tutoria mostra-se exatas em
confirmar em 100% da resposta obtida como (I) Insuficiente, foi suficiente para que se
entendesse que nao ha tutoria na escola.

As respostas dos professores sobre realizarem algum tipo de tutoria niao foram tdo
positivas, pois cerca de 67% das respostas coletadas foi (P) Parcialmente e 33% das respostas
coletadas foi (I) Insuficiente. Em outras palavras, os professores realizaram tutorias na época da
pandemia, além disso, na atual conjuntura, nao realizam ensino a distancia ou tutoria.

As respostas dos alunos sobre cursos de formagao inicial e continuada que saibam que
tenha sido realizado pelo professor de LP, as respostas mostraram conhecimento sobre essa
condigdo profissional dos seus professores, pois para 35% confirmaram respondendo (T)
Totalmente, enquanto, 39% responderam (P) Parcialmente, e, 26% de respostas confirmou (I)
Insuficiente. Portanto, as respostas evidenciam que o professor de LP em algum momento ja
realizou cursos de qualificacdo para utilizar as interfaces das TICs em sala de aula.

A resposta do gestor sobre o professor ter participado de cursos de Formagao mostra-se
um assunto cheio de ddvidas para o gestor, por isso, a sua resposta foi 100% na opg¢ao (P)
Parcialmente. Entdo, ele ndo sabe se os professores concluiram algum tipo de curso para
implementar em suas realidades e contextos de ensino as interfaces das TICs com os alunos do
ensino fundamental.

As respostas dos professores sobre terem participado de cursos de Formagao para lidar
com as TICs em sala de aula nao foram tdo positivas, pois cerca de 67% das respostas coletadas
foi (P) Parcialmente e 33% das respostas coletadas foi (I) Insuficiente.

4.4. Interface das TICs e sua importincia pedagdgica

Neste momento, pretende-se analisar os dados que buscaram verificar a importancia
pedagdgica da interface das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) na Escola Estadual
Dr. Coaracy Nunes. Propos-se compreender as opinioes dos alunos, gestores e professores com

dados obtidos elencados no grafico 4.
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Grafico 4. Interface das TICS e sua importancia pedagdgica.

Objetivo geral: Analisar a importancia pedagogica da interface das Tecnologias de Informagéo e
Comunicacao (TIC) nas opinides de alunos, gestor escolar e professores de Lingua Portuguesa da
Escola Estadual Dr. Coaracy Nunes, Macapa, Amapa, Brasil.
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As respostas dos alunos sobre a Interface das TICs poderem melhorar seu rendimento,
foi confirmada por 78% dos alunos que responderam (T) Totalmente, seguido de 18% de
respostas que responderam (P) Parcialmente, e, 4% de respostas confirmando (I) Insuficiente.
Portanto, para a maioria dos alunos participantes da pesquisa, as interfaces das TICs melhoram o
rendimento, as notas e o nivel de conhecimento.

A resposta do gestor sobre o uso das TICs melhorarem o rendimento dos alunos foi
confirmada ao responder 100% (T) Totalmente. Portanto, a resposta evidencia que o gestor
entende sua importancia no contexto escolar, principalmente pela influéncia que exerce junto aos
professores e aos alunos e demais membros da comunidade escolar e recomenda o uso da
interface das TICs no processo ensino aprendizagem.

As respostas dos professores sobre usarem das TICs em suas aulas para melhorar
rendimento dos alunos foram positivas, pois optaram 100% na opgao (T) Totalmente. Entio, os
professores participantes entendem que as interfaces das TICs geram muitos beneficios no
processo ensino aprendizagem, entre os quais, a melhora do rendimento das notas e do nivel de
conhecimento dos seus alunos, portanto, sio recursos validos para serem utilizados em sala de
aula e principalmente, nas aulas de Lingua Portuguesa nas turmas que compdem o ensino
fundamental na realidade escolar pesquisada.

As respostas dos alunos sobre o diretor participando da interface das TICs, teve sua

confirmagdo somente por 17% dos alunos que responderam (T) Totalmente, enquanto, 23%
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responderam (P) Parcialmente, e, 60% de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a
maioria dos alunos participantes da pesquisa, as respostas evidenciam e confirmam que o diretor
nao participa da interface das TICs na escola e nas salas de aula.

A resposta do gestor sobre participar da interface do uso das TICs com os alunos foi
negativa, portanto, o gestor (100%) respondeu que sua participagao é (I) Insuficiente.

As respostas dos professores sobre o gestor escolar participar da interface das TICs,
mostraram-se bem divididas pois, para 40% responderam (T) Totalmente, seguidos de 30% que
responderam (P) Parcialmente e 30% que responderam (I) Insuficiente. Entdo, as TICs siao
utilizadas, mas nao sao todos que gostam de utiliza-las, preferem o meio tradicional de ensinar,
sem uso de ambiente virtual.

As respostas dos alunos sobre o professor de LP usar interface das TICs, teve sua
confirmagao somente por 16% dos alunos que responderam (T) Totalmente, enquanto, 42%
responderam (P) Parcialmente, e, 42% de respostas confirmou (I) Insuficiente. Portanto, para a
maioria dos alunos participantes da pesquisa, as respostas evidenciam que o professor de LP nio
usa a interface das TICs em sala de aula ou em suas aulas.

A resposta do gestor sobre o professor de Lingua Portuguesa fazer uso de TICs mostra-
se um assunto cheio de duvidas para o gestor, por isso, a sua resposta foi 100% na opgao (P)
Parcialmente.

As respostas dos professores se na disciplina LP, a interface das TICs ¢é vista como de
suma importancia nao foram tao positivas, pois cerca de 70% das respostas coletadas foi (P)
Parcialmente e 30% das respostas coletadas foi (I) Insuficiente.

Setton (2011) explica que os recursos tecnologicos colocam a disposicao do ensino-
aprendizagem novos estilos de raciocinio e de conhecimento, pois a aquisicdo de saberes ¢
emergente e continua, e, no contexto do ensino digital, o professor se torna o animador da
inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos, ao invés de ser o fornecedor direto do

conhecimento.

6. Consideragdes Finais

Os resultados da pesquisa indicam uma convergéncia de opinides entre alunos, gestor
escolar e professores de Lingua Portuguesa, todos reconhecendo a importancia pedagogica da
interface das TICs em diferentes aspectos do ambiente escolar. Essa conclusio sugere a
necessidade continua de integrar estrategicamente as TICs no contexto educacional para
promover uma aprendizagem mais eficaz, uma gestido escolar mais eficiente e uma pratica de
ensino mais dinamica e engajadora.

O estudo apresentado por tais resultados foi relevante por demonstrar que em varios

estudos cientificos as interfaces das TICs representam um movimento crescente e continuo de
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desenvolvimento de recursos tecnolégicos na atual conjuntura social. Ao situar os achados
dentro do contexto mais amplo da pesquisa, o estudo contribuiu para a compreensao da dinamica
em constante evolucdo entre a tecnologia e a educagdao. A constatagao de que as interfaces das
TICs desempenham um papel crucial nas perspectivas dos alunos, gestores e professores destaca
a necessidade de adaptacido constante para incorporar efetivamente essas ferramentas no
ambiente educacional.

Ao sublinhar a tendéncia crescente, o estudo sugere que as interfaces das TICs ndo sdo
apenas uma moda passageira, mas sim uma parte fundamental e cada vez mais integrada do
processo educativo. Isso reforca a importancia de os profissionais da educagdao estarem
atualizados e preparados para utilizar as TICs de maneira eficaz, reconhecendo seu potencial para

melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem.
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