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Epigrafe

‘A educacao é elemento da maior relevancia em
gualquer tempo e, mais ainda, em tempos de crise
sanitéria inédita. Portando, decidir pela inoperancia
da escola poderia significar ndo s6 a fragilizacao
desse espaco institucional, mas também promover
amplo crescimento de desigualdades diversas, pois
estar longe da escola, mas em contato cotidiano
com as suas acOes pedagogicas é menos danoso
do que nao estar em qualquer contato com a
escola ao longo de muitos meses de confinamento”
(ARRUDA 2020, p. 264).



RESUMO

O presente trabalho de investigagdo cientifica tem como objeto de estudo os
impactos da covid-19 nos processos de ensino-aprendizagem no periodo pandémico
e pos-pandemia nos anos de 2021, 2022 e 2023. A escolha do assunto provocou um
estudo significativo no sentido de fornecer informacdes especificas sobre a real
situacdo nos processos de ensino-aprendizagem dos educandos e quais sao as
consequéncias que, futuramente, poderemos obter como demandas e mazelas
deste periodo avassalador. As questdes que nortearam a delimitagdo dos objetivos
da pesquisa abrangem os seguintes pontos: relacéo interpessoal entre filhos/pais;
participacdo dos pais nas tarefas escolares; acesso a internet, ferramentas
utiizadas; aulas remotas; procedimentos avaliativos; orientacbes técnico-
pedagodgicas; acompanhamento tecnoldgico. Assim, destacamos ainda o proposito
de investigar sobre esses impactos ocorridos nos processos de ensino-
aprendizagem dentro do universo educacional de uma escola pertencente a zona
periférica. Nesse sentido, foi realizado uma pesquisa de campo com enfoque
qualitativo no Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju, estado de
Sergipe, regido nordeste do Brasil, no periodo pandémico de marco de 2021 a
marco de 2023, pos-pandemia, por meio de entrevistas, de observacado de campo e
de analise de documentos, a fim de levantarmos dados sobre as concepcdes do
tema abordado e as suas consequéncias. Nas inquietacbes e reflexdes sobre a
tematica em pauta, buscamos responder: “Quais os impactos causados pela covid-
19 nos processos de ensino-aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos
2021/2022/2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju/SE”™?.
Para tanto, foi possivel nos pautarmos nestes pressupostos tedricos: Araudjo (2020),
Araljo e Neves (2020), Arruda (2020) Avelino e Mendes (2020), Albuquerque
(2021), Bardin (2009), Hodges (2020), Sobral (2020), Paulo Dalla Valle e Jacinta
Lucia Rizzi Marcom (2020), Kirchner (2020), Freire e Sobrinho (2021). Como
referencial metodolégico, também, a pesquisa se embasou a partir de Gil (2007) e
Godoy (1995), tratando-se de uma pesquisa qualitativa descritiva, com estudo de
campo, fundamentado em André (1986), Zanella (2013), Gil (2018), Sa-Silva;
Almeida e Guindani (2009), e Tuzzo; Braga (2016), envolvendo observacéo,
entrevistas e andlise de documentos. A compreensdo dos impactos da covid-19 nos
processos de ensino-aprendizagem da qual esse estudo cientifico se propds tem
como sentido estimular ndo s6 os profissionais de educa¢do, mas toda a sociedade
em geral. Em sintese, esta tese recria a credibilidade na educacdo e em seus
valores éticos e sociais. Ademais, € possivel percebermos que, além da analise feita
dentro dos eixos dimensionais da pesquisa, como o desenvolvimento e 0S processos
de ensino-aprendizagem dos nossos educandos, isto poder ser considerado um
fenbmeno complexo, e que a influéncia e a participacdo da familia nesses processos
de aprendizagem possibilitam ou prejudicam a adaptacdo dos educandos quanto a
esse contexto educacional. Na construcdo de cada capitulo sdo apresentadas partes
do que foi estudado, de maneira que se destacam conceituacdes tedricas
expressivas que vao colaborar para a analise dos questionamentos, com base nas
técnicas e metodologias da pesquisa cientifica.

Palavras chaves: Educagéo, Pandemia, Ensino aprendizagem, Aulas online.



Resumen

El presente trabajo de investigacion cientifica tiene como objeto de estudio los
impactos del covid-19 en los procesos de ensefianza-aprendizaje en el periodo
pandémico y pospandemia en los afios 2021, 2022 y 2023. La eleccion del tema
provoco un estudio significativo en el sentido de proporcionar informacion concreta
sobre la situacion real de los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
y cuales son las consecuencias que, en el futuro, podemos obtener como
consecuencia de las exigencias y problemas de este abrumador periodo. Las
preguntas que guiaron la delimitacion de los objetivos de la investigacion abarcan los
siguientes puntos: relacion interpersonal entre hijos/padres; participacion de los
padres en las tareas escolares; acceso a internet, herramientas utilizadas; clases
remotas; procedimientos de evaluacién; lineamientos técnico-pedagdgicos;
seguimiento tecnolégico. Asi, también destacamos el proposito de investigar estos
impactos ocurridos en los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro del universo
educativo de una escuela perteneciente al area periférica. En este sentido, se realizd
una investigacion de campo con enfoque cualitativo en el Colégio Estadual 24 de
Outubro, en el municipio de Aracaju, estado de Sergipe, regién noreste de Brasil, en
el periodo pandémico de marzo de 2021 a marzo de 2023, pospandemia, para ello a
través de entrevistas, observacion de campo y analisis de documentos, con el fin de
recolectar datos sobre las concepciones sobre el tema abordado y sus
consecuencias. En inquietudes y reflexiones sobre el tema que nos ocupa buscamos
responder: “; Cuales son los impactos provocados por el covid-19 en los procesos
de ensefianza-aprendizaje durante el periodo pandémico del afio académico
2021/2022/2023 en el Colégio Estadual 24 de Outubro? , en la ciudad de Aracaju
ISE™?. Para ello, fue posible basarnos en estos supuestos tedéricos: Araujo (2020),
Araujo y Neves (2020), Arruda (2020) Avelino y Mendes (2020), Albuguerque (2021),
Bardin (2009), Hodges ( 2020), Sobral (2020), Paulo Dalla Valle y Jacinta Lucia Rizzi
Marcom (2020), Kirchner (2020), Freire y Sobrinho (2021). Como referente
metodoldgico, la investigacién también se baso en Gil (2007) y Godoy (1995), siendo
una investigacion cualitativa descriptiva, con estudio de campo, basada en André
(1986), Zanella (2013), Gil (2018), S&- Silva; Almeida y Guindani (2009) y Tuzzo;
Braga (2016), que involucra observacion, entrevistas y analisis de documentos.
Comprender los impactos del Covid-19 en los procesos de ensefianza-aprendizaje
que propone este estudio cientifico tiene sentido para estimular no sélo a los
profesionales de la educacion, sino a toda la sociedad en general. En resumen, esta
tesis recrea la credibilidad en la educacion y sus valores éticos y sociales. Ademas,
se puede ver que, ademas del analisis realizado dentro de los ejes dimensionales de
la investigacion, como son el desarrollo y los procesos de ensefianza-aprendizaje de
nuestros estudiantes, este puede considerarse un fenbmeno complejo, y que la
influencia y participacién de la familia en estos procesos de aprendizaje posibilitan o
dificultan la adaptacion de los estudiantes a este contexto educativo. En la
construccion de cada capitulo se presentan partes de lo estudiado, de modo que se
destacan conceptos tedricos expresivos que contribuiran al andlisis de interrogantes,
basados en las técnicas y metodologias de la investigacion cientifica.

Palabras clave: Educacion, Pandemia, Ensefianza-aprendizaje, Clases online.
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CAPITULO | - MARCO INTRODUTORIO

A pandemia da covid-19 criou amplas repercussdes negativas nos diferentes
Sistemas Nacionais de Educacédo. Tais repercussdes tendem a reproduzir um ciclo
vicioso de desigualdades, que transborda de modo extremamente preocupante em
uma latente ampliacdo de assimetrias previamente existentes entre as classes
sociais, regides e localidades, nos desempenhos dos setores publico e privado e,
inclusive, na efetividade educacional nos diferentes niveis de ensino.

De acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), — agéncia da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), responsavel por acompanhar e apoiar a educacédo, comunicagao e cultura no
mundo —, a pandemia da covid-19 impactou os estudos de mais de 1,5 bilhdo de
estudantes em 188 paises, 0 que representa cerca de 91% do total de estudantes no
planeta.

Escolas fechadas, alunos e professores distantes das salas de aulas
consistiram, terminantemente, em um cenario que envolveu milhares de escolas em
diversos paises, algo que segundo alguns especialistas ndo se repetia desde a
Segunda Guerra Mundial, evidenciando novamente toda uma preocupacado que
devemos ter com o ensino-aprendizagem dos nossos educandos.

Diante disso, em meio a esse panorama assustador e conturbado, provocado
pelo novo coronavirus, ndo soO relacionado as questdes de saude publica, mas
atrelado também a todo um processo de aprendizado formal em que estédo inseridas
instituicbes das redes publica e privada, abrangendo um universo que vai desde o
ensino fundamental até o ensino superior, nos chama a atencdo para uma analise
profunda da situacao vivenciada mundialmente.

De fato, os impactos no ensino e na aprendizagem atingiram e continuam
comprometendo a educagdo formal como um todo, principalmente nas localidades e
populacbes mais carentes, bem como nas mais variadas questbes que vao do
cognitivo aos extremos das desigualdades sociais e no acesso as novas tecnologias.

Nesse sentido, para Miks Mcilwaine (2020) apud Eloi Martins Senhora (p.133):

O uso da internet para o ensino a distancia se caracterizou como uma
estratégia muito pertinente para a continuidade dos estudos de
adolescentes e adultos, ndo obstante incorra em graves limitagcdes quanto a

sua aplicagcdo para criancas em funcdo das dificuldades de se aplicar
curriculos online, razdo pela qual em alguns paises 0 uso do radio e da
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televisdo se tornou a estratégia possivel para a continuidade da educacgéo
dos menores.

Burgess (2020) relata que, nas escolas de ensino basico e fundamental, a
paralisagdo das aulas presenciais trouxe novos desafios a medida que as
estratégias de antecipacdo de férias, paralisacao ou continuidade das atividades por
meio do EaD provocaram impactos abruptos para professores e para as familias.
Assim, a educacdo domiciliar também trouxe mudancas para o aprendizado das
criancas e dos jovens, 0 que Vvisivelmente sobrecarregou os proprios pais no
contexto de acompanhamento, favorecendo os desgastes para ambos os lados.

No entanto, o ensino durante o confinamento por conta da covid-19 contou
com a demora na adaptacdo das escolas publicas para as modalidades online e
hibrida, independentemente dos esforcos das secretarias de educacdo no
desenvolvimento de conteudos para serem disponibilizados aos estudantes da rede,
bem como o acesso restrito a internet (e a dispositivos moveis) também atrasou
ainda mais o periodo letivo, sendo que este ja havia sofrido mudancas com a
interrupgao das aulas.

Neste contexto, varios métodos foram aplicados no sentido de incluir os
educadores e profissionais da educacdo para esta nova realidade, todavia, ainda
gue os profissionais de ensino tivessem acesso a esse tipo de plataforma, estes
continuaram com suas deficiéncias e limitacdes, o que de certa forma j& era previsto
devido a falta de habilidades de tais profissionais com as ferramentas tecnoldgicas
OU mesmo quanto a resisténcia que eles possuiam contra o novo paradigma inserido
a educacdo, neste momento emergencial. Nesse cenario, entdo, foi nitido a
necessidade de se dar continuidade a qualificacdo e a formacdo continuada para
atuar com o ensino hibrido e remoto, assim como a permanéncia dos estudos de
outros fatores relevantes as demais situacdes, sobretudo de ordem socioeconémica
e cultural.

Ressaltamos que de acordo com Silva (2018, p.2):

O contexto escolar configura-se, na atualidade, como um fator primordial na
formacdo dos individuos, além de ser, ele mesmo, um espago sociocultural
onde convivem grupos em um processo continuo de construcdo e
reconstrucdo de suas identidades.

Sendo assim, a identidade de uma escola publica e periférica compreende um

universo cultural que parte de toda sua comunidade externa para dentro do nucleo
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institucional, em que esta se apresenta efetivamente pelas formas expressas no
modo em que os alunos se vestem, pelas mlitiplas relagbes entre si e as suas
atitudes no espaco educacional e social. Tais fatores, dessa maneira, podem exercer
nitidamente influéncias positivas e/ou negativas nos processos educativos.

A instituicdo educacional escolhida para esta nossa investigacao cientifica se
caracteriza como uma escola publica e periférica, que tem como missdo acolher
alunos da comunidade do bairro 18 do forte, zona norte da capital sergipana, e
demais comunidades dos bairros vizinhos, oriundos de vérias regibes do estado
sergipano e dos estados contiguos como Bahia e Alagoas. Em outras palavras, fator
que, de certa forma, colabora para um ambiente multicultural repleto de diversidades
a serem respeitadas e contempladas com os seus direitos constituidos.

E nesse universo que o debate sobre os impactos da covid-19 nos processos
de ensino-aprendizagem do estado de Sergipe é inserido, levando em consideracao
esses fatores mdultiplos educacionais e o periodo pandémico do coronavirus em todo
0 espaco educacional. Desse modo, a presente pesquisa problematiza e nos leva a
compreender quais 0s impactos causados pela covid-19 nos processos de ensino-
aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos 2021/2022/2023, no Colégio
Estadual 24 de Outubro, localizado no municipio de Aracaju, Sergipe, Brasil.

A relevancia deste estudo estd pautada na importancia da educagdo e nos
processos do ensino-aprendizagem em tempos de confinamento por conta da
pandemia do covid-19, em seus diferentes contextos, levando em consideragao o
cenario sociocultural e historico das comunidades periféricas. Com esse propasito,
temos como objetivo geral do estudo, a saber: compreender os impactos da covid-19
nos processos de ensino-aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos
2021/2022 /2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju (SE).

Defendemos a tese que, ao compreendermos 0s impactos causados pela
covid-19 nesses processos de ensino-aprendizagem, referentes aos periodos
pandémicos e pos-pandémicos, poderemos de certa forma idealizar uma analise
pedagogica com foco na possivel reparacdo das competéncias e habilidades nao
alcancadas neste periodo, de maneira a minimizar os prejuizos e as desigualdades
estabelecidas pela pandemia, principalmente nas comunidades de pessoas menos
favorecidas.

Como referencial metodologico, a pesquisa se embasou a partir de Gil (2007)

e Godoy (1995), tratando-se de uma pesquisa qualitativa descritiva, com estudo de
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campo fundamentado em André (1986), Zanella (2013) e Gil (2018), de modo a
envolver entrevistas, observacdes e andlise de documentos.

Diante disso, entre os referenciais tedricos que embasaram este estudo,
destacam-se: Araljo (2020), Araujo e Neves (2020), Arruda (2020) Avelino e Mendes
(2020), Albuquerque (2021), Bardin (2009), Hodges (2020), Sobral (2020), Paulo
Dalla Valle e Jacinta Lucia Rizzi Marcom (2020), Kirchner (2020), Freire e Sobrinho
(2021). Ademais, dentro do embasamento legal, destaca-se como referéncia a
portaria n. 343 de 2020 do Ministério da Educacdo (MEC). Também, contamos com
as recomendacdes contidas na competéncia n° 5 da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e o Decreto 40.560 de 16/03/2020 do Governo do Estado de
Sergipe.

Ao partirmos desse pressuposto, tal estudo se encontra estruturado da
seguinte maneira: No capitulo |, a introducdo traz uma apresentacdo panoramica do
trabalho numa forma sucinta de contextualizar o objeto de estudo e o problema, com
objetivos, justificativa e delimitacbes pedagdgicas, a saber: limites epistemoldgicos,
limites geogréfico e institucional, viabilidades, participantes e limites temporais. No
capitulo 1, encontram-se de maneira dissertativa cinco tépicos com contetdo
significativos, estes relevantes ao periodo pandémico e pés-pandémico, com suas
complicagbes e entraves sociais, separados por temas correlacionados a
probleméatica e as dimensdes dessa investigacdo cientifica, apresentadas e
discutidas a partir dos referenciais teoricos. Para isso, foram consultados
documentos oficiais das secretarias e do Ministério da Educacdo, assim como
autores dos campos tematicos tratados.

Quanto ao capitulo Il apresentamos a metodologia da pesquisa, em que
optamos pelo enfoque qualitativo que visa a obtencdo de dados descritivos sobre
pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a
situacdo estudada, procurando compreender os fendbmenos de acordo com o cenario
ou a realidade dos participantes da situacdo em estudo.

JA& no capituo IV, apresentamos as analises dos resultados que
compreenderam as técnicas de analise segundo Bardin (2009), categorizacao,
interpretacdo e informatizacdo. No tocante ao capitulo V, evidenciamos as
Consideracdes Finais, capitulo que buscou responder o nosso objetivo geral da
investigacdo e, em sequéncia, apresentamos as nhossas perspectivas a fim

contribuirem com algumas sugestbes, entre elas a criacdo de uma tabela avaliativa
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da aprendizagem pdés-pandemia a qual denominamos de “ERAPAN’ (Escala
Referéncia da Aprendizagem P&s Pandemia). Grosso modo, a ERAPAN tem como
objetivo apresentar os niveis alcancados pelos educandos ou as defasagens nos
processos de ensino-aprendizagem, que servirdo de indicadores para novos estudos
e/ou intervencdes pedagdgicas nas praticas escolares pos-pandemia em Sergipe, ou
em outros estados brasileiros. Além disso, em nosso aporte da pesquisa,
apresentamos uma proposta de projeto social que vislumbra, futuramente, a
implantacdo e a implementacdo do ensino hibrido como procedimento regular na
educacao reparadora apos a pandemia da covid-19. Este projeto tem como misséo
favorecer os alunos de comunidades periféricas, que ndo contaram com 0 suporte
das ferramentas tecnoldgicas e pacotes de internet com qualidade para a efetivacéo
das aulas online. Nesse sentido, o objetivo geral sera o de ressarcimento dos seus
direitos a uma aprendizagem de qualidade via o ensino hibrido promovido e mantido

pelo governo ou instituicdes ndo governamentais.

1.1 Descricado do problema

As pessoas ndo imaginavam uma pandemia com as propor¢des que a covid-
19 alcancou. Como consequéncia disso, praticamente nenhuma organizacdo ou
instituicdo estava preparada para lidar com as decorréncias naturais impostas pelo
distanciamento e o isolamento social.

Segundo a UNESCO, estima-se que 90% das criangcas em idade escolar no
mundo tiveram sua educacdo interrompida pela pandemia. Para milhdes de
educandos, o fechamento de escolas ndo foi apenas uma interferéncia temporéria
em sua educacdo, mas um agravante incondicional nos processos de ensino-
aprendizagem das nossas criangas e adolescentes.

Embora a mediacdo pedagdgica enquanto realizacdo de atividades nao
presenciais ja estivesse prevista nos Projetos Politicos Pedagogicos (PPP) de
algumas escolas e institutos de educacdo, bem como estivesse na atual Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), com a finalidade de evitar os retrocessos de
aprendizagem por parte dos educandos e a perda do vinculo com a escola, isto ndo
impediu 0 aumento demasiado das evasOes e da defasagem escolar, inclusive,
contribuindo para crescimento da desigualdade social e educacional, visto que nem
todas possuem as mesmas oportunidades, ferramentas ou acesso necessarios para

continuar aprendendo durante a pandemia, o que prejudicou particularmente os
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educandos de grupos que enfrentavam discriminacao e exclusdo em seus processos
de ensino-aprendizagem, mesmo antes da pandemia.

Todavia, nem todos os estudantes tém o0s recursos tecnologicos digitais
minimos necessarios ou sequer conseguem estar conectados a internet, que
consiste em uma ferramenta fundamental para desenvolver as atividades propostas,
de modo que exige ainda mais desafios para estes alunos, que vao desde fatores
interescolares a extraescolares. Dito isto, em meio a todos esses entraves
relacionados aos educandos, o0s docentes também ndo possuem aparatos
tecnolégicos digitais adequados e nem formacdo para trabalhar com o ensino
remoto, em particular, com as tecnologias digitais, sendo estas utilizadas como
recursos didaticos pedagogicos.

Salientamos, ainda, os fatores de wulnerabilidades das criangas, de maneira
que estas dependiam da merenda escolar como primeira refeicdo, contribuindo
efetivamente para sua deficiéncia na aprendizagem. Estes fatores evidenciam um
dos mais graves problemas sociais que j& existiam antes da pandemia e se alastrou
ainda mais com o isolamento social exigido pela gravidade da contaminagcdo em
massa das pessoas. Destacamos, também, que dentro desses fatores de
vulnerabilidade, continuamos apods esse periodo pandémico com essa demanda em
alta escala, pois, além das situagcBes pandémicas na educacdo j&4 citadas, a
realidade atual indica um aumento da wvulnerabilidade social, a saber: as condi¢des
precarias de moradia e saneamento; 0os meios de subsisténcia inexistentes; e a
auséncia de um ambiente familiar afetivamente positivo; fatores estes que
colaboram para toda uma problematica socioeducacional.

No contexto pandémico, os jovens das classes baixas ou menos favorecidos
viram 0 abismo social que os separa dos estratos sociais mais favorecidos. Segundo
o IBGE, nada menos que 4,3 milhdes de estudantes entraram na pandemia sem
acesso a internet. Destes, 4,1 milhdes eram alunos da rede publica. Sem dlvida, tais
revelacdes constituem ndo apenas uma problematica social, como também
estabelecem provas dos gravissimos indices das desigualdades sociais que se
alastram diariamente em nosso pais, causando a todos estes cidaddos de direitos
um sentimento negativo mediante ao seu estado de descriminacdo e exclusao
social.

Diante dos fatos, a pandemia do coronavirus, ndo somente impactou o mundo

com sua crise sanitaria, como fortaleceu ainda mais as defasagens educacionais
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que ja vinham acontecendo antes da pandemia, tanto com os educandos como
quanto aos profissionais da educacdo, gerando assim um entrave negativo nos

processos de ensino-aprendizagem que perdurara por muitos e muitos anos.

1.2 Problemas
1.2.1 Problema Geral

Quais o0s impactos causados pela covid-19 nos processos de ensino-
aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos 2021/ 2022/ 2023 do Colégio
Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju (SE)?

1.2.2 Problemas Especificos

v As familias (pais ou responsaveis) dos educandos conseguiram, neste
periodo de isolamento social, acompanhar a evolucdo dos seus filhos nos

processos de ensino-aprendizagem, mantendo um bom relacionamento entre
Si?

v As ferramentas tecnologicas apresentadas neste periodo pandémico, de fato,
contemplaram as perspectivas relacionas ao ensino-aprendizagem dos
alunos?

v" A metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu para o processo de
ensino-aprendizagem dos alunos do Colégio 24 de Outubro?

v' Os docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram acesso a
capacitagbes pedagogicas com o devido suporte tecnolégico no periodo
pandémico?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral
Compreender os impactos da covid-19 nos processos de ensino-
aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos 2021/ 2022/ 2023 do Colégio

Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju (SE).
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1.3.2 Objetivos Especificos

v Averiguar as relacdes interpessoais das familias nos processos de ensino-
aprendizagem dos alunos, no periodo pandémico, e a participacdo dos pais
ou responsaveis nas atividades escolares;

v Verificar se, de fato, os alunos tiveram ou tém acesso as ferramentas
tecnolégicas que contemplem as perspectivas relacionas ao processo de
ensino-aprendizagem;

v Analisar se a metodologia utilizada no Colégio Estadual 24 de Outubro no
periodo pandémico contribuiu para o processo de ensino-aprendizagem dos
alunos;

v' Entender como ocorreu 0s processos de capacitacdes e 0s suportes
tecnoldgicos utilizados pelos docentes no periodo pandémico 2022 — 2023 no
Colégio Estadual 24 de Outubro.

1.4 Justificativa

O desenvolvimento de uma pesquisa correlacionada aos impactos da covid-
19 nos processos de ensino-aprendizagem com as criancas e adolescentes, bem
como 0s jovens e adultos, € mais que necessario para que, no futuro, seja possivel
minimizar estes impactos causados especificamente a este publico de baixa renda
da esfera educacional. Estes impactos vivenciados pelos discentes supracitados,
certamente, poderdo ocasionar mdultiplas sequelas de carater até irreversivel no
cotidiano desses futuros cidadéaos.

As escolas entraram na pandemia sem preparagdo alguma para oferecer
educacdo remota a todos os educandos de forma igualitaria, os professores
tampouco utilizavam as novas tecnologias disponiveis em suas redes de ensino,
aumentando ainda mais a problematica relacionada ao preparo e a excursdo da
nova modalidade de ensino remoto. Criancas, adolescentes e jovens de familias
consideradas de baixa renda, estavam mais propensas a serem excluidas do
aprendizado online porque ndo tinham acesso a internet ou aos dispositivos
suficientes.

E nesse contexto social e académico que o interesse na abordagem desta
tematica emergiu, mediante a condicdo socioeconbmica dos residentes da
localidade a qual a instituicAo se encontra inserida, em que muitas vezes esta €

marginalizada pelas midias sociais e outros contextos excludentes. Com isso, 0s
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fatores acima citados eram perceptiveis no tocante as abordagens das questbes
acerca das aulas remotas com as criangas e adolescentes, principalmente da rede
publica de ensino.

Muitos destes contavam com apenas um unico aparelho celular para serventia
de duas (02), ou as vezes trés (03) ou quatro (04) usuarios matriculados em escolas
diferentes, 0 que causava desespero aos Seus pais e as proprias criangas ou
adolescentes.

Deste modo, a vivéncia das praticas educativas em tempos de isolamento
social despertou o desejo de entender como que uma escola que atende o0s
estudantes oriundos das comunidades carentes do municipio de Aracaju, no estado
de Sergipe, diligenciou sua proposta pedagdgica do ensino remoto com a realidade
dos educandos, tendo em vista a grande necessidade da inclusdo desses alunos no
processo de ensino-aprendizagem pelo modulo a distancia.

Esta investigacdo cientifica se constitui relevante ao apresentar contribuicbes
no sentido tedrico, quanto a evidenciar subsidios para um debate educacional,
pertinente as praticas da educacdo a distancia pelo método do ensino remoto,
colaborando diretamente na compreensdo das novas ferramentas pedagodgicas e
para os novos desafios educacionais, aprimorando ainda as condi¢ces do trabalho
docente e do ensino-aprendizagem com foco nas comunidades de baixa renda ou
em situacdo de extrema pobreza.

Além disso, esta pesquisa logra fornecer informacdes para a constru¢cdo de
praticas pedagogicas que contribua nos processos do ensino-aprendizagem dos
educandos, nas comunidades periféricas e na inclusdo das ferramentas digitais,
tendo em vista o protagonismo pedagdgico intercultural. Compreendemos, ainda,
que o resultado desta investigacdo contribuird na valorizacdo do profissional de
educacdo enquanto ministrante do ensino remoto e para a satisfacdo de toda a

comunidade escolar no tocante aos acolhimentos socioemocionais.

1.5 Delimitagdes Pedagogicas

Ao discorrermos a proposito da tematica, € possivel percebermos que o
alcance deste estudo serd bastante amplo, uma vez que se trata de um assunto de
extrema importancia dentro do contexto dos dias atuais, tanto para a comunidade
escolar como para a sociedade em geral. Dialogarmos sobre os impactos da covid-

19 nos processos de ensino-aprendizagem, no periodo pandémico e pds-pandemia,



24

€ também discutirmos sobre a melhoria da qualidade do ensino, estratégias e
objetivos para alcancar novas métricas no ensino, bem como as afinidades de um
novo paradigma a ser inserido de forma didatica operacional com foco no ensino

remoto.

1.5.1 Limites Epistemolégicos

Esta investigacdo esta relacionada a Pedagogia, a Metodologia e a Didatica.
A analise sobre os impactos da covid-19 nos processos de ensino-aprendizagem,
em busca da compreensdo dos fatores determinantes para os processos educativos
no periodo pandémico e pdés-pandémico, envolve questbes referentes aos fatores
interligados as relacdes interpessoais das familias, assim como ao acesso as
ferramentas tecnolégicas que contemplem as perspectivas relacionas ao ensino-
aprendizagem; demanda também analisar a metodologia utilizada pelos professores
no periodo letivo de: 2021 - 2022 — 2023, e como ocorreu o processo de
capacitacbes e 0s suportes tecnolégicos ofertados aos mesmos. Questdes estas
referentes a complexidade dos seres humanos, e dos mudltiplos ambientes onde

estes se desenvolvem, de modo que ndo podem ser controlados pelo pesquisador.

1.5.2 Limites Geogréfico e Institucional

A pesquisa ocorreu no Colégio Estadual 24 de Outubro, situada no bairro 18
do Forte, zona norte do municipio de Aracaju, capital do estado de Sergipe, Brasil. O
referido espaco escolar se encontra localizado em area geograficamente favoravel
dentro dos requisitos necessérios exigidos pela rede de ensino do estado. Trata-se
de uma escola devidamente projetada e com ambiente altamente aprazivel,
favorecido pelo clima ameno e Dbeneficiado pela vasta arborizagéo.
Institucionalmente, a investigacdo se dara com uma (01) turma do ensino médio
relativa a trés periodos letivos anuais, na qual compreende atualmente o0s
educandos do 3° ano A, num total de trinta e trés (33) educandos, treze (13)
educadores e a equipe diretiva composta por quatro (04) coordenadores do

evidenciado colégio.

1.5.3 Viabilidade

A viabilidade desta investigacdo cientifica contou com o comprometimento do

pesquisador e da orientadora do trabalho para viabilizar a pesquisa, bem como com
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0 apoio da direcdo do Colégio Estadual 24 de Outubro e da formalizacdo do
trabalho, com o aval da Universidad Tecnolégica Intercontinental (UTIC) para
formalizar este trabalho investigativo. Ademais, contamos com a autorizacdo da
Secretaria Estadual de Educacdo e da Diretora da escolar, e do livre acesso a
comunidade escolar. Contribuiram também as existéncias de tempo, material e
disponibilidade de internet, livros, revistas, artigos e documentos pertinentes ao tema

proposto, que garantem a credibilidade da pesquisa.

1.5.4 Participantes

Os sujeitos participantes do presente trabalho foram os educandos da turma
do 3° ano A, referente ao periodo letivo 2021/2022, e no qual tais alunos estavam
matriculados. Salientamos, também, que estes correspondem a um total de (39)
trinta e trés educandos; ja os professores consistiam em um total de treze (13)
docentes; além das trés (03) coordenadoras pedagogicas e uma (01) coordenadora
administrativa do Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju no
estado de Sergipe, Brasil. Destacamos, ainda, que os participes foram entrevistados

desde o inicio de marco de 2022 a marco de 2023.

1.5.5 Limites temporais

A temporizacdo da pesquisa € seccional, pois a coleta de dados aconteceu
em um tempo especifico desde o primeiro semestre do ano de 2022 ao primeiro
semestre de 2023, sendo que a viabilizacdo e aceitacdo prévia foram realizadas,
confirmando autorizacdo institucional e a formalizagdo da Universidade Tecnoldgica
Intercontinental (UTIC).
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2. MARCO TEORICO

2.1 A pandemiado Corona Virus e sua impactante disseminacao na vida social

Han (2017), em seu livro A Sociedade do Cansaco, faz um retrato do mundo
antes da pandemia da covid-19, em que demonstra que 0s seres humanos vivem
numa época de velocidade e de esgotamento, na qual se configura um sistema de
poder vigente que apenas valoriza os individuos inquietos, hiperativos, que se
arrastam no cotidiano produtivo, quase sempre sao bem-sucedidos e executam
inlmeras e variadas tarefas. Para o autor: “estamos vivendo na sociedade do
desempenho, constituida por uma nova subjetividade proveniente das
transformacdes soécio-historicas ocorridas desde o final do século XX” (sic) (Han,
2017).

De fato, as transformacfes ocorridas na atualidade afetam diretamente o
cérebro, facilitando assim os multiplos pensamentos ou pensamentos acelerados
diagnosticamente como TDAH (Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade).
As hiperatividades do século XXI vém construindo essa sociedade relatada por Han
(2017), ou seja, pessoas insensiveis ou sensiveis em demasias que vivem para
favorecer o sentido produtivo como se estivessem num jogo ou disputa de quem
detém o conhecimento ou proporciona maior produtividade.

O filosofo Michel Foucault (2012), ainda antes de Han, seguia na mesma linha
de pensamento ao declarar que ndo no final do século XX, mas desde meados do
século XVII vivemos em um sistema de biopoder ou biopolitica. Tais declaracbes
faziam jus a um sistema que busca otimizar um estado de vida na populagdo, a fim
de criar individuos economicamente ativos; treinados ou induzidos especificamente
para: produzir, inovar, responder com criatividade as situacdes de trabalho, de
estudo, de relacionamento, isto €, sdo estes aspectos o0 que se espera de todos nés.
Autossuperagdo, iniciativa, eficiéncia e flexibilidade explicam a sociedade do
desempenho de Han (2017) e a biopolitica de Foucault (2012).

Ambos os autores deixam claro o quanto a sociedade anda cansada dessas
situacdes polivalentes de ser, que nos arrasta continuamente ao esgotamento fisico
e mental, ou simplesmente nos robotiza a servico de um progresso desumano e
escravista da era cibernética, capitalista e doente. Neste contexto, compreendemos
0 quanto esses trés séculos passados (XVII, XIX e XX) contribuiram para esta

construcdo dos seres roboticamente cansados e hiperativos.
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A pandemia, em seu primeiro momento, conseguiu desacelerar todos nés. O
mundo parou, criando uma nova realidade, em que todos os setores da sociedade
sofreram impactos brutais, com restricobes de circulagdo e de atividades, com
mudancgas radicais nos hébitos de higiene e, ao mesmo tempo, em que nos fez
conviver com a possibilidade da infec¢céo e com a fatalidade de milhdes de pessoas.

Diante deste cenario, foi constatado que a queda mais significativa nos
procedimentos ocorreu no primeiro trimestre da pandemia, seguida de aumento
progressivo; a maioria das regides brasileiras e do mundo ainda ndo haviam se
recuperado, até o final de 2020, de todas essas desaceleracdes causadas pelo
coronavirus. E preciso ressaltar que a atuacdo efetiva exigida pela populacéo global
nem sempre correspondeu com eficiéncia ou idoneidade por parte dos governantes,
dos sistemas de saude, dos sistemas de assisténcia social e de educacédo, dos
“cientistas”, de maneira que isto contribuiu para o aumento do nimero de mortos em
todos os paises.

Com essas visiveis constatacdes negativas, no tocante ao contexto da
pandemia, € possivel demonstrarmos mundialmente as consequéncias de uma
sociedade em que os direitos ndo sdo garantidos de modo igualitario. De acordo
com Palu (2020, p.89), estes impactos ocorrem justamente a uma populacdo menos
favorecida e também as mais hiperativas no sentido produtivo da sociedade, mas,
que perante a constituicdo federal sdo cidaddos de direitos. Em outras palavras,
Pali afirma que: “impactando principalmente, no direito das minorias e, nesse caso
especifico, no direito a vida, direito reconhecido como inalienavel, mas que nesse
momento pode ser negado as parcelas da populagao pela sua condicdo econémica’
(PALU 2020, p. 89). Para a autora, ainda, as situacdes vivenciadas em todos os
setores da sociedade denotam circunstancias que ja estavam presentes antes da
pandemia e que, a partir dos acontecimentos em curso, agravaram-se.

Nesse sentido, € notério que a pandemia do novo coronavirus evidenciou
aspectos gue ja estavam visiveis, mas explicitou de forma mais clara e objetiva a
crise do capitalismo que vinha se acirrando no mundo e no Brasil ha alguns anos,
como assim afirma Burian (2020): “A crise de globalizacdo que vivemos como demos
globais recebe hoje a visita do coronavirus”.

Dessa forma, quanto a pandemia e as transformacdes por ela causadas nas
sociedades, chama-nos a atencdo e coloca em xeque ndo somente 0s sistemas de

saude mundial, mas também apontam para a importancia de percebermos a
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situacdo atual do capitalismo e as suas implicagdes para a humanidade, em especial
para o campo educacional. O socidlogo Ricardo Antunes Sudré, citado por Pall
(2020, p. 90), afirmou em entrevista que a pandemia sozinha ndo trouxe a tragédia,
porém: “ela é o resultado de uma tragédia de um sistema de metabolismo social
destrutivo. Por isso falo em capitalismo pandémico e virético. Estamos vivendo um
capitalismo letal, destrutivo, pandémico e virético” (Sudré, 2020).

Esses resultados catastroficos da situacdo capitalista, associados aos
impactos sociais causados pela covid-19, sinalizam nitidamente que ja
vivenciavamos um cenario de desemprego, desmonte de direitos sociais, baixos
investimentos publicos em saude, pesquisa, educacdo, precarizacao do trabalho, de
forma que a partir da pandemia algumas dessas questdes ficaram ainda mais
evidenciadas.

Para Santos (2020), “o sentido literal da pandemia do coronavirus é o medo
cadtico generalizado e a morte sem fronteiras causada por um inimigo invisivel”.
Todavia, convém ressaltarmos que os efeitos da covid-19 no aumento das
desigualdades ja existentes foram, de certa forma, intrigantes, excluindo as pessoas
mais wulneraveis ou as familias menos favorecidas, como por exemplo: aqueles em
empregos nao especializados, que tém menor acesso as tecnologias e quem
tradicionalmente suporta o maior peso do trabalho doméstico, experimentando as
maiores perdas dentro desse cenario impactante da pandemia na sociedade.

De fato, a estimativa de infectados e mortos concorre diretamente com o
impacto sobre os sistemas de saude, bem como com a exposi¢cédo de populacdes e
grupos wulneraveis — a sustentacdo econbémica do sistema financeiro e da
populacdo. Outro fator gritante nesse contexto social é a saude mental das pessoas
em tempos de confinamento e o temor pelo risco de adoecimento e morte, acesso a
bens essenciais como alimentacdo, medicamentos, transporte, entre outros diversos
transtornos acometidos a saude mental por conta do confinamento, que também ja
se faziam presentes nas pessoas de forma oculta, porém, compulsiva e latente,
esperando apenas o0 momento certo para simplesmente serem exteriorizadas.

Como vemos, ndo é surpreendente que as familias que enfrentavam um
contexto desafiador continuem a sofrer as piores consequéncias sociais da
pandemia. Portanto, € importante fornecer evidéncias sobre a magnitude dos efeitos
da pandemia de covid-19 sobre os grupos mais wulneraveis. Tais efeitos negativos

possibilitaram a provocacdo imediata da necessidade de acdes para contencdo da
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mobilidade social como isolamento e quarentena, assim como a velocidade e
urgéncia de testagem de medicamentos e vacinas para o combate das sequelas
causadas pela covid-19, ou até mesmo erradicado esse virus letal nas pessoas,
evidenciando uma conduta social efetiva e positiva das politicas publicas e
salientando implicacdes éticas e de direitos humanos que merecem analise critica e
providéncias que possam ressarcir, pelo menos, a autoestima da sociedade menos
favorecida.

Segundo o Jornal G1.com, acessado em 13/04/2023:

Atualmente, o Centro de Controle e Prevengdo de Doengas (CDC)
dos Estados Unidos preconiza que a prevencdo da covid-19 deva
estar de acordo com o nivel de transmissdo do coronavirus em cada
regido e o risco individual de desenwolver as formas mais graves da
doenca. A partir dessa informacdo, € possivel desenwolver as acdes
necessarias para cada caso. Um individuo com alto risco pode, por
exemplo, sempre usar mascaras em locais fechados e cheios de
gente, ou suspeitar dos sintomas assim que aparecerem. A partir dai,
ele pode buscar um seni¢co de saude, fazer o diagnéstico e iniciar o
tratamento — o que diminui o risco de hospitalizacdo e morte (3 anos
de pandemia de covid-19: o que esperar da doenca daqui em diante
no Brasil, Portal G1, 11 de abril de 2021).

Além desses cuidados individualizados, as entidades nacionais e
internacionais de saude seguem recomendando outras medidas basicas, como lavar
as maos com regularidade, ventilar bem os ambientes fechados e preferir reunides
em lugares abertos. Esses cuidados, alids, ndo protegem apenas contra o causador
da covid-19, mas também sao efetivas contra varios outros patdbgenos que provocam
infeccdes e debilitam a sociedade em geral.

Dito isto, a sociedade do cansago ou subjetiva como assim coloca Hans
(2017), mesmo nesse momento pos-pandemia ainda tende a conviver com as
impactantes disseminacdes viroticas na vida social. Em outros termos, o que
relevantemente contextualiza o quanto a sociedade tende a regredir a esse cansaco
vivido nos periodos antes covid-19, voltando a se acondicionar ao que Foucault
(2012) denominou de biopolitica.

Nesse sentido, precisamos conscientizar e chamar a atencdo dessa

sociedade hiperativa, robdtica progressista, assomadas a um mundo doente e
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desumano em constante processo de construcdo, reproducdo e transformacao das
suas formas de interacbes no mundo globalizado, a fim de despertar desses
pesadelos e ndo mais retroceder. Em contrapartida, necessitamos conscientizar para
a luta, de fato, por uma sociedade mais justa, igualitaria, humana e sem nenhuma
forma de preconceito, em que possamos gozar dos direitos aos quais nos sao
constituidos por lei, sem submisséo ou conformidade.

No mundo pds-pandemia, necessitamos de mudancas efetivas que
constituam realmente a nossa segurangca como cidadaos de direitos, acesso a
cuidados preventivos e oportunidades que possam nos incluir aos indmeros
programas sociais de tratamento, fundamentais para prevenir e tratar problemas de
saude mental afetadas pela vasta contaminacdo do coronavirus e das suas variadas
cepas. No caso das redes de saude, é preciso focar na criacdo de estratégias para
flexibilizar a rotina hospitalar e garantir a saude mental dos colaboradores.

Na educacgdo, € necessario avaliar os danos e transtornos causados com o
distanciamento social e as habilidades ndo adquiridas nos processos de ensino-
aprendizagem, bem como analisar as competéncias docentes e seus conceitos de
educacdo para o momento pés-pandémico e suas metodologias aplicaveis para o
ressarcimento das inimeras perdas e fragilizacées as quais a educagcao, num todo,
jA& vinha e continua passando mediante a defasagem das suas concepcdes
educacionais e suas comunidades escolares. Também, deve-se priorizar a educacéo
continuada dos seus docentes e conscientiza-los das necessidades de se adequar
aos novos paradigmas educacionais, imposto pela covid-19, e suas impactantes

reacOes dentro do contexto social do século XXI.

2.2 Os impactos da COVID-19 na educacgédo: positivo ou negativo, um grave
problema educacional da atualidade

Com o avango repentino do coronavirus no mundo, os sistemas educacionais
tiveram que se organizar as pressas para atender as comunidades escolares. Em
nosso pais ndo foi diferente, com vistas a efetivacdo de um sistema pedagdgico
virtual tecnolégico, sendo necesséaria a adaptacdo do corpo docente ao novo método
emergencial de ensino. As aulas precisaram ser adaptadas, ministradas e assistidas
dentro das casas das famiias de maneira remota, 0 que ocasionou uma série de

desafios, tanto para os docentes quanto para os pais e 0s educandos.
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Logicamente, com o0s impactos em todo processo educativo, 0 cenario
educacional passou a ser revisto de forma minuciosa, com debates direcionados
para uma politica publica urgente e efetiva, e que pudessem reestabelecer ou
ressarcir as inumeraveis perdas no processo de ensino aprendizagem dos alunos. E
importante ressaltarmos, ademais, que as praticas pedagogicas no que tange ao
ensino e a aprendizagem exigem a diferenciacdo dos termos que adentraram as
rotinas escolares tanto no periodo de isolamento como fora dele.

Para Boaventura (2020, p. 22):

As crises gravwes e agudas, cuja letalidade é muito significativa e muito
rapida, mobilizam as médias e os poderes politicos, e levam a que sejam
tomadas medidas que, no melhor dos casos, resolvem as consequéncias da
crise, mas ndo afectam as suas causas. Pelo contrario, as crises graves,
mas de progressédo lenta tendem a passar despercebidas mesmo quando a
sua letalidade é exponencialmente maior. A pandemia do coronavirus € o
exemplo mais recente do primeiro tipo de crise (Boawventura, 2020, p. 22).

Mediante essa contextualizacdo, confirmada por Boaventura (2020), o
coronavirus se constitui como uma grave crise enfrentada mundialmente, que
impactou Varios seguimentos — ndo apenas da saude, mas da economia, da
educacao e ao convivio social, de modo que temos a compreensdo de que teremos
sequelas gravissimas por muitos e muitos anos. Com isso, de acordo com Lajolo
(2020, s/p): “A pandemia que estamos enfrentando deixara marcas e impactara o
futuro”.

Diante dessas circunstancias para o futuro, constatamos que a pandemia
trouxe a tona as deficiéncias ja existentes nos setores primordiais do pais, com
énfase nos setores da saude e da educacdo, assim como no setor assistencial. As
escolas ndo estavam e nem estdo aparelhadas para promoverem uma educacao
remota de qualidade, tampouco os professores estdo preparados para tal
transformacao.

No que se refere aos nossos educandos, sabemos que a maioria consiste em
filhos de trabalhadores que contam com recursos limitados para a sua sobrevivéncia.
Como consequéncia disso, estampa-se na sociedade atual o retrato desta realidade
imposta aos cidadaos, fazendo necessario efetivar politicas publicas ja existentes
para a area da educacdo, e que deveriam assegurar qualidade, equidade, acesso e

permanéncia desse alunado na escola — escolas estas que foram esvaziadas ou que
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permaneceram, mas que recebem cada dia menos verbas para assegurar a sua
continuidade.
Tal realidade viola os direitos estabelecidos na Constituicdo Federal, no Art.
205, que determina que:
A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, \isando ao pleno

desenwlvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho (Art. 205, da Constituicdo Federal de 1988).

Mais do que um problema educacional, o bloqueio do acesso a escola
reconfigurou a sociedade, na medida em que tempos e movimentos foram

desconstruidos, como assim afirma Arruda (2020, p. 259):

Familias passaram a coadunarem as responsabilidades do trabalho e da
vida dos estudantes em tempos ampliados e em contexto ora da
necessidade da manutencdo do emprego e da renda, ora no contexto de
confinamento em espagos razoavelmente reduzidos, de maneira ao
isolamento ser cotidianamente comparado a situacfes de Guerra.

E dentro dessa realidade pandémica que as comunidades periféricas e menos
favorecidas se enquadraram, sem escolas e sem uma ampla comunicacdo de forma
clara sobre a real situacdo educacional, alunos de todas as idades e de todas as
camadas sociais permaneceram, teoricamente, em casa — nOS reportamos
“teoricamente” porque ndo podemos minimizar ou descartar o discurso a respeito
das condi¢cOes de habitacédo e de vida da populacdo brasileira.

Segundo Pretto (2020):

(...) em um pais com uma enorme desigualdade social, como o Brasil, é
necessario especificar que essa casa, para as classes média e alta, se
constitui numa edificagcdo com diversos cdmodos, que permite arranjos para
o desenwlvimento de atividades individuais e coletivas; ja para as classes
populares, a casa €, muitas vezes, um Unico comodo, onde convivem
muitas pessoas, de pequenos a idosos, 0 que torna praticamente impossivel
permanecer nesse espagco o0 dia todo, ou desenwlver qualquer tipo de
atividade que exija o minimo de concentragdo e dedicacdo, como s&o
geralmente aquelas ligadas a experiéncia (Pretto, 2020, p.02).

Além dos prejuizos no ensino formal, constatamos que as questdes
emocionais e relacionais aos educandos (as) contribuiram negativamente no que se
refere ao convivio social. O contato com outras pessoas da mesma idade é muito
importante para o desenvolvimento e amadurecimento das criangas e adolescentes.

Por consequéncia, ao serem privados dessa convivéncia, o processo de
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aprendizagem dos alunos(as) sofreu um impacto bastante negativo. Além disso, a
maioria ndo apoiou o ensino remoto, de maneira que foram relatadas grandes
dificuldades enfrentadas. Em contrapartida, podemos também constatar uma parcela
de pontos positivos nesse formato de ensino, entre estes estdo uma maior interagao
com a familia, com mais tempo para estar presente, acompanhando a rotina dos
filhos(as). De acordo com a Organizacdo das NagOes Unidas para a Educacao, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), agéncia da ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas),
responsavel por acompanhar e apoiar a educacdo, comunicacdo e cultura no
mundo, nos alertou que nos meados de 2020 a pandemia da covid-19 ja teria
impactado os estudos de mais de 1,5 bilhdo de estudantes em 188 paises — 0 que
representa cerca de 91% do total de estudantes no planeta.

Em meio a esse panorama assustador e conturbado — ndo apenas em relacao
a questdo de saude, mas também quanto ao aprendizado das criangas e dos jovens
— 0S impactos no ensino sao varios, de forma que estes podem ser avaliados a
depender da situagdo como positivos ou negativos. Diante dos fatos
contextualizados, a variedade desses impactos segue nas seguintes dimensoes, 0
gue nos leva a uma analise mais complexa quando consideremos os fatores

regionais e culturais de cada estado ou regido do Brasil.

Quadro 1 — Impactos positivos e negativos

v' Retorno da presenca da familia na v' Despreparo das instituicbes e dos
educacéo dos filhos; seus funcionarios;

v Interagdo familia e escola; v' Falta de acesso as ferramentas

v' Flexibilidade cognitiva; digitais e tecnoldgicas;

v" Desenvolvimento de novas v' Evaséo escolar.
habilidades; v' Analfabetismo tecnolégico por parte

v' Eliminagdo de barreiras fisicas ou dos docentes, dos alunos, da familia
geogréficas de comunicacdo e e da comunidade escolar;
interacao; v' Aumento das desigualdades.

Fonte: Elaborado pelo autor mediante pesquisa e levantamento bibliografico 2022/2023.
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E possivel citar muitos outros impactos, no entanto, como ja dito acima:
consideremos 0s multiplos fatores, os quais nos evidenciam uma amplitude da

diversidade cultural de cada estado e regido do nosso pais.

2.2.1 RelagOes interpessoais: familias X filhos e escola

Ao partirmos do pressuposto da existéncia dos nucleos familiares, o censo
populacional de 2010 do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ja
havia identificado 19 lacos de parentesco contra 11 presentes no censo de 2000. A
ideia de “familia tradicional brasileira” composta por um casal heterossexual com
filhos respondia por 49,9% das casas visitadas naquele levantamento.

Outras formas de familia, como as homoafetivas ou representadas por
mulheres solo, somavam mais de 10 milhdes. H& ainda aquelas formadas por avos e
netos; um pai, um tio e o sobrinho; apenas irméos; entre outras possibilidades.

E nesse universo conceitual das nossas familias as quais estamos inseridos
muito antes dessa infestacdo pandémica, na qual reforcamos que os problemas
enfrentados pela maioria da populagdo brasileira durante a pandemia — como o
desemprego, a escassez de servicos publicos de salude de qualidade, o medo da
fome e da auséncia de moradia — ja eram problemas que rondavam a populacao
mais pobre de nosso pais e que, neste contexto de crise, potencializou-se. Ao
mesmo tempo, vale viabilizar quem sempre esteve buscando por solu¢cbes e dando
respostas a essa populacdo, impedindo que o pior acontecesse: as mulheres
negras, a populacdo de favela, os movimentos sociais e ativistas comprometidos
com justica social e racial em nossa patria Brasil.

O desafio das criancas que ficaram sem poder frequentar as escolas e
projetos sociais que ocupavam seu dia e permitia que maes e responsaveis
pudessem trabalhar ou estudar, de certa forma, contribuiram para um impacto
extremamente negativo dentro das relagdes interpessoais das familias em
comunidades periféricas e nas demais classes sociais.

Para essas familias de classes mais abastadas, a novidade € a convivéncia
cotidiana entre todos os seus membros, algo que ha muito jA havia sido relegado a
um segundo plano. A propria educacdo de filhos foi terceirizada, de uma maneira
geral, assumindo a escola, inclusive, o papel da educacdo doméstica, emocional e
mesmo da vida cotidiana das criancas e jovens que se encontravam confinados num

mesmo espaco. Este novo processo de vida, além de estabelecer novas relacoes,
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também favoreceu desgastes para ambos os lados. Os familiares e responsaveis se
veem totalmente sobrecarregados com essa nova demanda combinada ao trabalho
no formato home office e nos afazeres do lar, 0 que de fato contribuiu efetivamente
para que esses pais e maes passassem a valorizar mais ainda os professores e a
escola.

E importante analisarmos que, além dos desafios intensificados pela
emergéncia da situacdo pandémica, ndo houve tempo para elaboracdes de
planejamentos, preparacdo de aulas ou materiais diferenciados para que o professor
utilizasse na execucdo das suas atividades pedagogicas com foco em plataformas
virtuais, bem como as consideracdes das diferentes situagcdes familiares, afinal, ndo
seria possivel que as criancas acompanhassem as aulas mediadas pela tecnologia
se muitas das familias destas estavam e continuavam passando por dificuldades e
desestruturacdes financeiras. Situacdes estas de grande preocupacdo para muitos
educadores (as), tendo em vista que muitas familias dependiam da merenda escolar
para alimentacdo dos seus filhos. Nesse sentido, Boaventura (2020, p. 19) destaca:
“Se as escolas fecham, acaba a merenda escolar que garantia a sobrevivéncia das
criancas”.

Nesse contexto, os docentes sdo pressionados a prosseguirem fazendo e
dando conta de tudo o que é demandado e, na maioria das vezes, em curto prazo,
contribuindo intrinsicamente para diminuir ainda mais a qualidade do ensino
oferecido. Com efeito, tais relacdes pessoais entre a familia e a escola versus
educandos(as) contribuem efetivamente para o resgate da presenca dos pais na
educacao dos seus filhos. Presenca esta extremamente relevante para um bom
fortalecimento dos vinculos de afeto e simpatia, conforme afirma Piaget (2007, p.50):
‘Ao aproximar a escola da vida ou das preocupacdes profissionais dos pais, e ao
proporcionar, reciprocamente, aos pais um interesse pelas coisas da escola, chega-
se até mesmo a uma divisdo de responsabilidades”.

Nessa linha de raciocinio, o Plano de Mobilizacdo Social pela Educacéo, e
elaborado pelo Ministério da Educac¢do e Cultura (MEC), destaca como fundamental
a educacdo enquanto um direito e dever das familias, tendo em vista que o PNE
(Plano Nacional de Educacgédo) e SASE (Secretaria de Articulagdo com os Sistemas
de Ensino) promovem agenda sobre Mobilizacdo Social pela Educacdo a qual

determina que:
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v As familias e responsaveis pelas criancas, adolescentes e jovens tém o direito
de reivindicar que a escola dé uma educacéo de qualidade para todos e cada
um de seus alunos. Podem e devem cobrar providéncias medidas e acdes
para que isso ocorra,

v' b) As familias e responsaveis pelas criancas e jovens tém o dever de ajudar a
escola em casa, criando disciplina e rotinas de estudo;

v' ¢) As familias e responsaveis tém o dever de se aproximar da escola.

Diante dessas determinacbes expostas pelo PNE, fica claro que a
participacdo da familia nesse momento pandémico e poés-pandémico, bem como em
qualquer circunstancia voltada a educacdo dos filhos, é extremamente necessaria e
importante nos processos de ensino aprendizagem dos educandos, efetivando assim
0 sabio pensamento antigo em que a educacdo comeca em casa.

De fato, o motivo ndo foi agradavel, é verdade, mas o distanciamento social e
a suspensao das aulas presenciais impuseram um momento de reflexdo para toda a
comunidade escolar e, em extensdo, para a familia dos educandos. Com esta
paralisacdo forgada, imposta pelas necessidades emergenciais do coronavirus,
educadores, pesquisadores e gestores da area da educacdo tiveram que buscar
renovar 0s seus métodos e conceitos de ensino. Ja para as familias, consistiu-se em
rever 0s seus Vvalores afetivos, correlacionados as praxis domésticas e as

habilidades de socializacdo da conjuntura familiar.

2.2.2 A internet como ferramenta pedagdgica— solucao ou exclusao?

Muito antes da pandemia, algumas iniciativas e conceitos procuram levar o
ensino formal para fora dos muros da escola, ganhando terreno gradualmente. No
entanto, a pandemia fez com que esse processo fosse acelerado, e muito, provando
gue o processo de aprendizagem pode e deve acontecer fora da sala de aula.

Ao tomarmos como base a pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2018), apenas 57% da populacdo do nosso pais possui um
computador em condicdes de executar softwares mais recentes. Outro estudo
realizado no mesmo ano pesquisou sobre o uso das tecnologias da informacéo e
comunicacdo (TIC) nos domicilios brasileiros, de modo que apontou que mais de
30% dos lares no Brasil ndo possuem acesso a internet, algo praticamente

indispenséavel para o servi¢co de ensino remoto.
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As tecnologias educacionais vém demonstrando ser uma das principais
solugbes para a situagcdo que vivenciamos, sendo perceptivo o seu potencial de
inovacdo na maneira pela qual desenvolvemos nossos planejamentos e métodos
educacionais, assim como sua aplicacdo em sala de aula. Contudo, a realidade
brasileira esta bem longe de ser igualitaria, infelizmente nem todas as familias
tiveram acesso as novas tecnologias, o que caracteriza um abismo entre aqueles
que puderam dar continuidade ao seu processo de aprendizagem e outros que
sequer possuem um dispositivo eletrdnico com conexdo a internet dentro de sua
residéncia.

Segundo Araujo (2020):

Embora a modalidade EAD seja uma alternativa a uma possivel
democratizagcdo do ensino, é importante ressaltar que, sendo ndo opcional,
esta evidenciou desigualdades no que se diz respeito ao acesso as
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDICs) por parte dos
alunos, visto que a maioria, sobretudo alunos de instituicées publicas, ndo

possuem condi¢cdes de adquirir equipamentos desta natureza (Aradjo, 2020,
p. 170).

O resultado disso € uma inevitavel acentuacdo da desigualdade de acesso
ndo s6 ao ensino de qualidade, mas do ensino basico, causando um déficit de
aprendizagem ainda maior do que ja temos entre alunos do sistema publico e da
rede particular. Uma situagdo que, para além do acesso limitado a internet ou a falta
de acesso as novas ferramentas tecnoldgicas, consiste no fato de que muitos
educandos ndo possuem maturidade, nem autonomia para desenvolverem as
atividades pedagogicas de forma remota.

Tais fatores corroboram para uma indubitidvel desigualdade social e
educacional, que se evidenciaram ainda mais nesse periodo pandémico: enquanto
os alunos das escolas da rede privada de alto padrdao se adaptaram a nova rotina de
aulas, por meio de plataformas digitais, por jA possuirem uma série de recursos e
aparatos tecnolégicos para estudarem online, os alunos da escola publica, em sua
maioria, enfrentaram inimeras dificuldades para manter uma rotina de estudos.

Nessa perspectiva, em decorréncia dessa falta de acesso ou aparatos
tecnolégicos conectados a internet, uma parcela significativa dos estudantes de
baixo poder aquisitivo fica de fora do ensino remoto téo cogitado e necessario neste
periodo de pandemia mundial. Como vemos, é justamente o0 aparato tecnoldgico

mais importante para o protagonismo social em meio a covid-19, que se torna a



38

grande vild excludente dentro do cenéario educativo, desconsiderando e negando o
direito a educacao, assegurado pela Constituicdo Federal do nosso pais.

De acordo com Araujo, Sobrinho e Neves (2019, p. 61):

Em meio as mudangas que vem ocorrendo nas sociedades modernas, de
certo modo, as decorrentes dos avancos cientificos e das inovacGes
tecnoldgicas sao as que mais excluem, em certos contextos e situagoes, [...]
0S sujeitos pertencentes aos Qrupos socioeconomicamente menos
favorecidos. Posto que, embora influencie na vida de todas as pessoas, 0
acesso a esses avangos ndo é igual para todos. Gerando, com isso,
exclusdo, injusticas e desigualdades sociais (Aradjo; Sobrinho; Neves,
2019, p. 61).

Embora a Constituicdo Federal Brasileira, em seu artigo 208, garanta a
Educacdo Béasica como obrigatéria e gratuita para todos, constatamos nitidamente
gue nesse periodo pandémico da covid-19 ndo ocorreu 0 cumprimento integral
dessa lei nas escolas publicas e situadas em locais das comunidades menos
favorecidas, o que de certa forma caracteriza explicitamente o descaso e exclusédo
social por parte do préprio estado democrético de direito.

E importante aludirmos aqui o papel fundamental dos 6rgdos que asseguram
a efetividade desse direito, como os Conselhos (Federal, Estadual e Municipal) de
Educacdo com sua fungcdo normativa e fiscalizadora do cumprimento das politicas
publicas, bem como o papel dos Conselhos de Direitos e Tutelares em dialogar e
interagir junto as comunidades escolares, no sentido de contiguo as instituicdes
educacionais garantirem esses direitos constitucionais e 0s estabelecidos no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Nesse sentido, fica claro que as ferramentas tecnolégicas — que ja se admitia
ser o novo paradigma da educacdo antes da pandemia — passaram a ser o grande
protagonista emergencial em meio a crise do coronavirus. Mas, diante de tudo isso,
podemos afirmar pedagogicamente que o uso das aulas remotas via ferramentas
online muito impactou de forma excludente a todos e todas que ndo tinham ou
possuiam um bom conhecimento tecnolégico e o real manejo com a internet e suas
ferramentas pedagogicas denominadas de aplicativos, links, software e website —
estes, para os profissionais das ciéncias da informatica, caracterizam-se como
inteligéncia artificial.

Por sua vez, a cultura digital demanda abertura e flexibilidade para conviver
com fluxos diversificados de informacBes onipresentes e multiplicidade de

letramentos, que, de fato, propicia a criacdo de contextos de aprendizagem
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organizados de modo totalmente diferente daqueles da educacdo formal,
contracenando em contextos informais ou ndo formais que ndo contam com a
participacdo e o controle de um professor, tampouco com processos de avaliacao
tradicionais que, muitas das vezes, sao opressoras e elitistas.

Sendo assim, a internet como ferramenta pedagodgica pode e deve ser
solugdo e ndo uma exclusdo, passando a ser de fato o grande paradigma
educacional esperado por todos, no qual tem como objetivo a intercomunicacao
virtual com foco em conectar a todos os educandos de forma igualitaria e

combatendo a desigualdade social.

2.3 Aulas remotas, uma didatica emergencial em tempos de pandemia

O distanciamento social e a suspensao das aulas presenciais impuseram um
momento de reflexdo para toda uma rede escolar ou sistema de educacdo em
carater mundial. Com a paralisacédo forcada, educadores, pesquisadores e gestores
da area da educacdo procuraram buscar meios de renovar o ensino. O pensar em
maneiras mais efetivas de desenvolver novas competéncias e habilidades nas
criancas e nos jovens, sem comprometer o processo de ensino-aprendizagem,
remeteu a adiantar algo que, embora se apresente como novo, ja estava previsto a
ser uma realidade futura.

Como circunstancias, os aspectos relacionados as metodologias ativas e as
novas tecnologias passaram a ser o comentario do momento em meio a toda
problematica da covid-19; as aulas remotas passaram a ser algo ndo mais
inanimado e sim uma necessidade como saida estratégica emergencial, que deve
ser considerada como uma solugcéo temporaria para um problema imediato.

Hodges et al. (2020) explicam que o trabalho educacional remoto € um
trabalho que requer paciéncia e, ao mesmo tempo, criatividade, visto que, apesar de
ser aplicado a distancia, deveria preconizar a transmissdo em tempo real das aulas,
promovendo constante contato entre educador e educando.

Ademais, Hodges et al. (2020) afirmam ainda que, no contexto da pandemia
de covid-19, muitas instituicbes implementaram respostas rapidas que envolvem
equivocadamente as tecnologias como se fossem experiéncias de EaD. Segundo
tais autores, a EaD traz um estigma de qualidade inferior ao aprendizado presencial,
ainda que as pesquisas mostrem o contrario. Neste contexto, Arruda (2020) relata

que: “os movimentos online das instituices no periodo da pandemia podem ajudar a
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consolidar essa percepcdo, sobretudo porque ndo se esta fazendo EaD e sim
obtendo-se 0 maximo de proveito de recursos e possibilidades no formato online”
(Arruda, 2020, p.265).
No Brasil, a legislagcdo que legitima o assunto possui uma concepc¢do de EaD
que reflete os referenciais tedricos internacionais. Desse modo, de acordo com o
paragrafo 1° do Decreto n° 9057/2017:
Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagbgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informac&o e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre

outros, e desenwlva atividades educativas por estudantes e profissionais
da educacgéo que estejam em lugares e tempos diversos (Brasil, 2017).

No entanto, compreendemos que a educacédo remota no formato online se
diferencia da Educacdo a Distancia pelo carater emergencial que propde usos e
apropriagOes das tecnologias, que em circunstancias especificas do momento vivido
atendem as necessidades da falta de uma educacao presencial.

Segundo Arruda (2020):

Atender, por meio de tecnologias digitais, alunos afetados pelo fechamento
das escolas, ndo é a mesma coisa que implantar Educacdo a Distancia,

ainda que tecnicamente e conceitualmente refira-se a mediacdo do ensino e
da aprendizagem por meio de tecnologias (Arruda, 2020, p. 265).

A educacao a distancia (EaD) envolve planejamento anterior, consideracdes e
analises sobre perfil de aluno e docente, desenvolvimento a médio e longo prazo de
estratégias de ensino e aprendizagem que levem em consideracdo as dimensdes
sincronas e assincronas da EaD, contemplando também o protagonismo de
diferentes profissionais para o desenvolvimento de produtos que tenham, além da
qualidade pedagdgica, qualidade estética, sendo esta elaborada por profissionais
gue apoiam o professor na edicdo de materiais diversos, conforme afirmam Maia e
Mattar (2008).

Ja a educacdo remota emergencial, como assim asseguram Hodges et al.
(2020), é uma mudanca temporaria da entrega de contetdos curriculares para uma
forma de oferta alternativa devido a situacdo da crise. Além disso, este tipo de
modalidade necessita do uso de solu¢cdes de ensino totalmente digitais no formato

online para as aulas previamente elaboradas no modelo tradicional e presencial,
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podendo ser combinadas para momentos hibridos ao longo da crise, em situacdes
de retorno parcial.

A educacao remota emergencial pode ser apresentada em tempo semelhante
a educacdo presencial, como a transmissdo em horarios especificos das aulas dos
professores, nos formatos de lives. Neste caso, as transmissbes permitiriam a
colaboracdo e participagcdo de todos de forma simultdnea, mas podem envolver
também a gravacdo das atividades para serem acompanhadas por alunos sem
condi¢cBes de assistir aos contetdos naquele momento.

Em outros termos, podendo inclusive utilizar mais iniciativas da EaD,
implementando ferramentas assincronas que funcionam de maneira néo
instantanea, como féruns de discussdes e enquetes, com melhor estruturacdo de
materiais. Ainda, podemos contar com a transmissao de conteddos por TV, radio ou
canal digital estatal, de forma mais massiva e emergencial.

A nova modalidade de ensino, mesmo em carater de emergéncia, traz
configuracdes e caracteristicas importantes do ensino remoto e para as exigéncias
impostas pelo isolamento social temporario durante uma situacdo de calamidade
publica. Ademais, ela também pressupde que o professor continue cumprindo sua
carga horaria e, sempre que possivel, deva interagir diretamente com os alunos,
solucionando suas davidas dentro do horéario de aula.

Outro ponto ndo menos importante a ser destacado esta na falta de formacéo
adequada dos educadores em tecnologia atrelada a educacgéo formal, inclusive dos
gque ja tém acesso a recursos tecnologicos em suas escolas, acarretando nesse
sentido em uma sobrecarga emocional e de trabalho para tais profissionais. Dito isto,
como se diz o ditado popular: “o professor precisou mudar a roda do carro com ele
em movimento”. Em sintese, em um dia este teve que aprender e, no outro, ja
aplicar toda sua desenvoltura, ou seja, fazendo com que dé certo o que, de certo
modo, levaria horas de planejamentos.

Diante dos ocorridos, podemos afirmar, portanto, que a educacdo remota €&
um principio importante no que se refere a interlocugdo e ao vinculo entre
estudantes, professores e demais profissionais da educacao. A quebra desse vinculo
comunicativo entre escola, aluno e professores pode representar o afastamento por
muitos meses de estudantes dos espacos escolares (fisicos e virtuais), o que pode

também comprometer ainda mais a qualidade da educacdo ou até mesmo favorecer
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a tdo preocupante evasdo escolar, sendo esta algo que jA& compreende uma

emergéncia na Educacéo brasileira.

2.3.1 Préticas educativas e o paradigma das novas tecnologias

A paralisacdo inesperada de todas as atividades em decorréncia do
distanciamento social exigiu que a tomada de decisbes fosse rapida e, ao mesmo
tempo, cautelosa e coerente. Apesar de ja termos o devido conhecimento de outras
pandemias, o0 mundo atual ficou desnorteado diante da disseminacdo descontrolada
do coronavirus. Sem duavida, essa pandemia modificou ndo somente o0 curso da
histéria, como também de todas as formas de relacionamentos, o que coloca em
xeque o modo de vida de todas as pessoas.

Nesse contexto, a educagdo aparece como um dos aspectos mais afetados
por essa pandemia, uma vez que teve que pdr a prova alguns de seus paradigmas
mais preciosos, ou seja, a educacao presencial. Logo de inicio, a pandemia
provocou um desconforto geral, tendo em vista que as rotinas diarias tiveram que ser
adaptadas ao novo modo de vida imposta bruscamente.

As redes, as familas, os educandos e o0s professores ndo estavam
preparados para o trabalho remoto, mesmo ja existindo algumas instituicbes, em
especial de nivel superior e tecnicista que jA estavam utilizando tais métodos de
educacdo a distancia (EaD). A particularidade dessa situacdo trouxe desafios e
inseguranca, sendo que as prioridades precisaram ser discutidas e revistas.

No entanto, € notdrio que as devidas interacbes que se estabelecem no
universo escolar, e que sédo consideradas fundamentais para o desenvolvimento e
aprendizagem dos alunos, dificiimente serdo efetivadas com o distanciamento, visto
que sdo fatores essenciais que levam as instituicdes educativas a repensarem como
irAo proporcionar essas vivéncias em espacos de vida nao coletiva. Vivéncias estas
gue sdo conjuntas e que mobilizam os saberes provenientes das relagdes pessoais,
além de favorecerem o convivio social.

Por isso, as circunstancias geradas pela pandemia exigiram esse esforgo que
precisou ser pensado em conjunto, levando em consideracdo todos os segmentos
que compdem a comunidade escolar, a saber: professores, coordenadores,
auxiliares administrativos e os demais mudltiplos facilitadores. Para a construgédo
desse projeto, ainda, levamos em consideracdo a legislacdo vigente. O Conselho

Nacional de Educacdo (CNE) emitiu algumas orientacbes sobre a oferta de
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atividades ndo presenciais e, a partir de discussdo com 6rgdos como a Unido dos
Dirigentes Municipais de Educagdo (UNDIME), Unido Nacional dos Conselhos
Municipais de Educacédo (UNCME), Conselhos Estaduais de Educacéo e Secretarias
Municipais de Educacgdo, emitiram também seus devidos Pareceres, em que foram
submetidos a Consulta Publica recebendo inUmeras contribuicdes advindas de todo
0 pais. Apés a andlise das contribui¢cdes, e considerando a diversidade presente em
nosso pais, o CNE publicou o Parecer CP/CNE n° 05/2020 de 28/04/2020. Nesse
parecer, o Conselho se colocou favoravel a oferta de atividades ndo presenciais para
todas as etapas de ensino, desde a educacéao infantil até o ensino superior.

Mesmo considerando e dando importancia a todas essas recomendacoes e
resolucdes dos conselhos e secretarias de educacédo, na pratica, tal aplicacdo do
novo paradigma de educacdo virtual ndo foi facil, cujos profissionais de educacao e
0s seus educandos, de certa forma, contribuiram para o desanimo e para a
desmotivagdo no decorrer das aulas online. Por este motivo, os professores tiveram
que se reinventar durante esse periodo, superando a barreira tecnolégica e
incorporando o conhecimento do mundo digital as suas ac¢bGes didaticas e
pedagdgicas.

De fato, as tecnologias digitais e o0 ensino remoto transformaram e
contribuiram para novas praticas no fazer docente como um paradigma emergencial
de propostas pedagogicas em um processo de reestruturacdo da escola tradicional
guanto ao novo modelo de escola virtual e tecnoldgica.

Nesse cenario de escola tecnolégica, destacamos algumas caracteristicas
especificas pertinentes ao periodo de confinamento imposto pela pandemia do

coronavirus:



Quadro 2 - Caracteristicas do ensino remoto emergencial

Medida extraordinaria Temporaria, restritaa pandemia
Professores e alunos Localizados em espagos distintos
Contetido mediado Pela tecnologia ou sem tecnologia
Inclui a adaptagao Programa presencial a situagdo remota
Papel do professor Adequasse as novas ferramentas tecnoldgicas no

preparo das aulas remotas

Papel da escola Acompanhar e apoia alunos e professores

Adequa-se a nova modalidade de ensino, de forma
Papel do aluno participativa e atuante, procurando sempre interligar-se
ou acompanhar as aulas remotas em tempo habil.

Papel da familia Acompanhar e participar efetivamente das tarefas junto

aos seus filhos

Fonte: elaborado pelo autor (2023).

Tais caracteristicas fizeram a grande diferenca para o real entendimento da
situacdo vivenciada por todos os niveis educacionais do nosso pais e do mundo.
Para nos brasileiros, a ideia de uma escola tecnoldégica emergencial, em que as
suas praticas educativas evidenciavam um novo paradigma, levou-nos a uma
reflexdo das j& defasadas praticas educacionais da educacdo tradicional e o0s
grandes desafios que ja tinhamos antes da pandemia, isto €, o de fazer uma
educacdo de qualidade com equidade, tendo em vista 0 respeito a toda uma
diversidade etnologica e cultural que permeia as nossas escolas.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), na competéncia 5, sinaliza a
respeito da importancia e da necessidade das tecnologias digitais fazerem parte da
vida pessoal e coletiva dos individuos, para que possam compreender e utilizar tais

tecnologias.
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[...] de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar
informac¢des, produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer
protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (Brasil, 2017, p.9).

Contudo, ficou nitido para todas as pessoas 0 quao desafiador tem sido fazer
educacdo remota, em funcdo da inclusdo digital ndo estar efetivada no pais como
politica publica. Torna-se imprescindivel a Unido, Estados e Municipios, no contexto
pandémico atual, fomentar acdes que reforcem a importancia de uma educacédo em
meio a uma situacdo nunca experimentada, na construcdo de saberes. No entanto,
professores e o0s estudantes da rede publica de ensino, em sua maioria, nao
possuem acesso as ferramentas digitais. Dito isto, para Avelino e Mendes (2020, p.
58):

A falta de recursos tecnoldgicos destinados & educacdo acaba por
inviabilizar ainda mais o acesso a educac¢éo durante a pandemia. Se antes a
dificuldade estava em chegar até as escolas, agora muitos alunos \ao
enfrentar o fato de ndo terem recursos suficientemente para acompanhar as

aulas online e executar as atividades solicitadas (Awelino; Mendes, 2020, p
58).

Outro fator preocupante neste novo modelo de ensino, além da falta de
acesso as novas tecnologias, consiste no fato de que muitos estudantes ndo
possuem maturidade, nem autonomia para desenvolverem as atividades
pedagodgicas de forma remota. Nesse sentido, mesmo esse estudante contando com
a ajuda da familia, que foi convocada a ser parte integrante no desenvolvimento
dessa acao educativa, os resultados ndo foram favoraveis conforme se esperava
devido aos inumeros fatores negativos que ja faziam parte da realidade nas escolas
publicas, cuja educacdo presencial ja era cercada de desafios diarios, como a falta
de recursos bésicos.

Sem dulvida, a falta de recursos basicos foi 0 mais atingido nesse periodo de
pandemia, uma vez que os alunos ndo dispdem de ferramentas para o acesso a
educacao remota e aqueles que, porventura, disponham de alguma ferramenta
teriam que compartilhar entre varios componentes da familia ou, muitas das vezes,
sequer possuiam acesso a internet.

Quanto a referéncia negativa acerca do acompanhamento das familias, neste
processo das praticas educativas durante a pandemia, nos reportamos a Vvarias
situacbes desagradaveis que vao desde a falta do letramento digital pelos

responsaveis legais desses alunos até as ocorréncias de violéncias domésticas
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acometidas dentro das residéncias, e mediante o periodo de isolamento social.
Fatores estes que afetaram o psicolégico dos educandos, contribuindo para o mau
relacionamento entre pais e filhos e, consequentemente, colaborando para um
péssimo rendimento e para a nao aprendizagem ou ndo entendimentos dos
assuntos das aulas pelo ensino remoto.

E nesse contexto que o ensino remoto emergencial no Brasil foi construido,
com praticas desenvolvidas a toque de caixa e repique de sino, desfavorecendo os
valores éticos da aprendizagem e contribuindo para um ensino precario e sem éxito.
Situacdes estas indesejadas por todos(as), levando em consideracdo as iniUmeras

perdas — tanto para escola, quanto para o educador e seus educandos.

2.3.2 Médulo remoto, uma didatica focada para as novas habilidades e
competéncias

Com o objetivo de reduzir os impactos causados pela interrup¢éo prolongada
nos estudos e considerando ainda a imprevisibilidade quanto ao retorno das aulas
de forma presencial, as instituicbes de ensino publico e privadas recorreram a
retomada das aulas de forma remota, mesmo ndo havendo todo um planejamento
para adequacao a este novo modelo de ensino.

O ineditismo deste confinamento emergencial por conta da pandemia gerou
desconforto em inUmeros atores sociais, uma vez que o desconhecimento a respeito
do novo coronavirus ndo nos permitiu o desenvolvimento de planejamento para
acolhimento dos sujeitos envolvidos nesse novo contexto educacional. No entanto, o
ensino remoto simboliza o inicio de uma nova didatica, em que alunos e professores
ndo estdo no mesmo espaco fisico e desenvolvem atividades pedagodgicas nao
presenciais, de maneira que foi instituido em carater emergencial e excepcional no
contexto da pandemia, para que o0s estudantes mantivessem o vinculo com a
instituicdo de ensino e com as propostas educacionais mesmo a distancia.

De acordo com Arruda (2020, p. 264):

[...] a educacdo é elemento da maior relevancia em qualquer tempo e, mais
ainda, em tempos de crise sanitaria inédita. Portando, decidir pela
inoperancia da escola poderia significar ndo sé a fragilizacdo desse espaco
institucional, mas também promover amplo crescimento de desigualdades
diversas, pois estar longe da escola, mas em contato cotidiano com as suas
acOes pedagogicas é menos danoso do que ndo estar em qualquer contato
com a escola ao longo de muitos meses de confinamento (Arruda, 2020, p.
264).
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O Conselho Nacional de Educacdo (CNE), no seu nimero 11/202, apresentou

o termo Atividades Pedagdgicas Nao Presenciais e define como:

O conjunto de atividades realizadas com mediacdo tecnolégica ou ndo, a
fim de garantir atendimento escolar essencial durante o periodo de
restricbes para realizacdo de atividades escolares com a presenca fisica de
estudantes na unidade educacional da educacdo basica ou do ensino
superior (Curi et al., 2020).

Conforme podemos perceber, as atividades pedagoégicas ndo presenciais
ampliam as possibilidades do ensino remoto de forma a ndo se limitar ao ensino
online, pois compreendemos que muitos alunos, principalmente aqueles
pertencentes a rede publica de ensino e menos favorecidos neste cenario
pandémico, ndo possuem acesso a Internet ou possuem um acesso deficiente, o
gue impossibilita 0 acompanhamento das aulas de forma sincrona. Desta forma, faz-
se necessario criar meios que possibilitem a esses alunos o acesso aos contetdos e
a continuidade aos seus estudos, ainda que eles ndo tenham acesso as Tecnologias
de Informacédo e Comunicacéo (TIC).

O ensino remoto € uma alternativa emergencial adotada com o objetivo de
que o vinculo pedagdgico ndo seja rompido totalmente entre a escola e seus alunos.
Desta forma, com préticas desenvolvidas das mais diversas formas, com a mediagéo
de tecnologias digitais ou ndo digitais, evidenciando o ndo enfraguecimento e a
fragilizacdo das areas educacionais.

Nesse sentido, ficou nitido que grande parte da populacdo menos favorecida
ndo possuia acesso as TICs, bem como a pacotes de internet que viabilizassem
essa comunicagcao para a inclusdo pedagoégica do novo método educacional, com
foco na educacdo e nas suas habilidades mesmo a distancia. Esta parcela
significativa foi de certa forma a mais prejudicada e excluida nesse processo das
novas competéncias didaticas. Muitas destas pessoas até tém habilidades com as
ferramentas tecnoldgicas, mas ndo contaram com 0s suportes tecnolégicos.

Assim, as competéncias e as habilidades dispostas pela educacao via método
remoto, exigida em seu formato didatico, tornaram-se sem aplicabilidade, tendo em
vista que as aulas online nem sempre atingiram 0S seus objetivos junto aos seus

publicos-alvo — sendo estes o0s alunos em confinamentos no periodo pandémico.
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2.3.2.1 Os procedimentos avaliativos em meio ao distanciamento educacional

A nova onda das aulas remotas, estas pressionadas pela pandemia, além de
provocar as mudancas na area educacional, fez com que toda a comunidade escolar
se questionasse e revesse as suas formas de avaliagdo. Os conceitos existentes
para esta pratica educacional foram poucos validos para 0 momento vivido.

O mundo se (re)inventava a todo momento, e a educagao nao seria diferente,
cujos questionamentos de como avaliar o processo de ensino aprendizagem
mediante as aulas remotas se tornavam a cada dia uma preocupacao e um desafio.
Dai, surgiu a possibilidade de avaliar a aprendizagem como resultado qualitativo, ou
seja, focar na valorizacdo do cuidado da escola quanto aos seus alunos em vez da
sua aprendizagem pela na nota.

Nesse processo, a escola inovadora que ja se cogitava antes do surgimento
da pandemia causada pela covid-19, como um espaco de perguntas e respostas,
bem como um ambiente na construcdo de inovacdes, torna-se uma realidade e
passa a ter conceitos avaliativos com base na humanizacéo, focando na importancia
do desenvolvimento das competéncias socioemocionais.

De acordo com a nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC), de 2018 — a
que determina os conhecimentos e as habilidades essenciais que todos os alunos e
alunas tém o direito de aprender, independentemente da regido, raca ou classe
socioecondbmica —, todos os estudantes do Brasil devem aprender as mesmas
habilidades e competéncias ao longo da sua vida escolar.

No entanto, compreendemos que as dimensfes territoriais do Brasil e as
diferencas culturais, econébmicas, sociais e regionais do pais apontam para a
dificuldade de implantacdo de acdes pedagdgicas uniformes e homogéneas. Porém,
no contexto de pandemia em que o pais vivencia, estas divergéncias e disparidades
sdo ainda mais agravantes, além de fortalecerem as desigualdades e as
discrepancias dos conhecimentos necessarios para este novo formato de ensino.

Convém ressaltar que o grande desafio enfrentado nas praticas desse novo
paradigma educacional foi justamente a dificuldade em manter os alunos atentos e
concentrados, assim como a problematica dos docentes em realizar leituras
corporais.

Entretanto, o professor teve que lidar com diferentes niveis de conhecimento
de cada aluno, o que precisou e vai precisar, no decorrer dos anos pés-pandemia,

de muito trabalho para entender e mapear esse nivel de conhecimento dos alunos.
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Por isso, a importancia da reorganizacdo do tempo escolar e da reenturmacéao, até
porqgue mesmo com aquelas e aqueles que conseguiram ter aulas remotas, o
aprendizado ndo se deu de maneira linear. As insegurancas, medo de contrair a
doenca e perdas financeiras atingiram diferentes familias, afetando, sobretudo, as
criangas mais pobres e, claro, impactando a aprendizagem deles. Sendo assim, para
recuperar essa aprendizagem, necessitamos pedagogicamente realizar uma
avaliacdo diagnéstica e flexibilizacdo dos curriculos.

De acordo com Almeida (2022): “mais do que recuperar, € preciso
potencializar a aprendizagem dos estudantes poés-pandemia”. A singularidade da
pandemia deve levar também a uma compreensdo de que a educa¢do remota nao
se restringe a existéncia ou ndo de acesso tecnolégico, mas precisa envolver a
complexidade representada por docentes confinados, que possuem familias e que
também se encontravam em condi¢cdes de fragilidades em suas atividades. O
ineditismo leva a acdes que precisam envolver toda a complexidade da qual faz
parte.

Apesar de muitas pessoas afirmarem que 0 ensino remoto veio para ficar, e
mesmo ao fim da pandemia, compreendemos que € importante destacar que, para
que esta modalidade possa perdurar, muitos pontos precisam ser revistos e
aprimorados, de forma que possam oferecer um ensino de qualidade que se adapte
as diferentes realidades culturais e regionais do nosso pais.

Sendo assim, as habilidades e competéncias para esse novo formato de
educacao ficou a desejar. No entanto, compreendemos que, apesar de em meio a
tantos entraves e dificuldades estabelecidos pela contaminagcdo do coronavirus,
conseguimos de qualquer maneira dar o primeiro passo para uma era digital na
educacdo, o que nos convida, a neste momento pds-pandemia, entendermos quais
competéncias e habilidades desejamos alcancar em nossos alunos e de que
maneira poderemos alcangar estes resultados. Devemos aludir, ainda, resultados
estes que, de fato, contemplem o0s nossos objetivos pedagdgicos e didaticos,
respeitando esse universo multicultural que € a educacdo e as suas

transdisciplinaridades.
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2.4 Formacédo profissional com foco no Letramento Digital: um suporte
pedagdgico necessario para nova era do ensino pés pandemia

No que se refere a formacdo de professores, na aquisicdo das qualidades
necessarias para conducdo dos processos pedagdgicos da nova modalidade de
ensino remoto, e combinando com a formacéo geral e especifica, torna-se claro que
estes vém a ser mais um grande desafio estabelecido pela situacéo vivenciada no
momento.

O periodo pandémico demostrou nitidamente que a maioria das escolas nao
contavam com O suporte necessario para o oferecimento do ensino remoto ou a
distancia. Dito isto, de uma hora para outra, estes estabelecimentos de ensinos
precisaram encontrar maneiras de se adaptar a estas “novas tecnologias”. Além
disso, eram poucos os professores que tiveram a formagédo adequada para lecionar
a distédncia e, em sua maioria, estes ndo tinham contatos com tais ferramentas
virtuais.

Para Araljo (2020, p.176): “além das dificuldades pontuadas, como a
desigualdade de acesso as TDICs e a complexidade da formacdo docente na
modalidade a distancia, destaca-se a falta de conhecimento sobre as
potencialidades do ensino remoto”. De fato, preparar uma aula remota € bem
diferente da pratica presencial de sala de aula, sendo assim, as primeiras
orientacbes também a distancia foram feitas mediadas por reunides online ou
videochamadas pelos celulares com os coordenadores pedagdgicos e gestores
escolares, com o proposito relevante ao planejamento das aulas a serem
ministradas pelo modulo remoto.

Segundo Araugjo (2020, p. 176), ainda, “é¢ inegavel que com a pandemia, a
modalidade tenha se tornado indispensavel para dar continuidade nos processos
educacionais”. Diante disso, o autor ainda reforca a necessidade de refletir acerca
dos processos de formacdo docente, sobretudo uma formacdo voltada para o
letramento digital, o que de fato se torna indispensavel ndo sé por conta da
problemética vivida, mas por uma perspectiva de inovagdo das praticas docentes da
atualidade.

Conforme sabemos, o ensino remoto — em que alunos e professores nao
dividem o mesmo espaco fisico, mas desenvolvem atividades pedagdgicas nao

presenciais — foi instituido em carater emergencial e excepcional, por conta da
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pandemia, com o intuito de que os estudantes mantivessem o vinculo com a
instituicdo de ensino e com as propostas educacionais mesmo a distancia.

A nova modalidade de ensino, apesar do carater de emergéncia, traz
configuracdes e caracteristicas importantes quanto ao ensino remoto e quanto as
exigéncias impostas pelo isolamento social temporario durante uma situacado de
calamidade publica. A nova modalidade pressupfe que o professor continue
cumprindo sua carga horaria e, sempre que possivel, este deva interagir diretamente
com os alunos, solucionando suas duvidas dentro do horario de aula.

Nesse contexto, a fragilidade do conhecimento digital por parte dos docentes
tanto da escola publica como da escola privada, constitui-se como um grave
problema negativo, principalmente nos processos de elaboracdo e aplicacdo das
disciplinas nas aulas online. Slides que travavam, sonoriza¢cao que nado saia, sinal da
internet que caia e professores perdidos em suas praticas educacionais do mundo
virtual.

Diante de tais fatos, e em meio a todos esses desafios, faz-nos lembrar de
Paulo Freire (1987), em sua obra Pedagogia do Oprimido, quando ele nos ilumina
com 0 seu excelente pensamento sobre o ato de educar, a saber: “Ninguém educa
ninguém, ninguém educa a si mesmo, 0os homens se educam entre si, mediatizados
pelo mundo” (Freire, 1987).

Mundo este que, naquele momento, encontrava-se doente, infectado por um
virus que desastrosamente nos condenava e ainda nos faz correr o risco dessa
condenacéo, ou seja, a viver em confinamento sem a afetividade do contato pessoal
dos nossos entes queridos e amigos; mas que nos cobra, nos intima por um novo
conhecimento em cima daquilo que ja praticamos, que € o ato de ensinar. Com isso,
refletimos com Paulo Freire (1996), quando ele diz que: “é fundamental diminuir a
distancia entre o que se diz e 0 que se faz, de tal forma que, num dado momento, a
tua fala seja a tua pratica” (Freire, 1996).

Nesse sentido, a formacdo continuada para os professores pés-pandemia,
com foco no letramento digital e nas novas ferramentas tecnolégicas, muito tem a
oferecer nesse processo com o0 objetivo de ajudar os professores a melhorar, cada
vez mais, as suas praticas pedagoégicas. Com efeito, nos ensina também a apoiar 0s
alunos na construcdo de conhecimentos, e ndo apenas no acumulo de informacdes.

O crescente processo de globalizacdo no mundo, desde o século XX, ja vinha

demonstrando a necessidade que o profissional de educacédo tinha de se incluir na
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era digital. Contudo, a resisténcia e o comodismo nos fez fecharmos os olhos para o
que ja chamava a atencdo. A pandemia da covid-19, portanto, apenas veio nos
confirmar o quanto esse letramento € necessario para as novas praticas do ensino
remoto e, futuramente, do ensino hibrido ou até da Educacao a Distancia (EaD).

Diante disso, o objetivo principal da formacdo continuada € oferecer um
ensino de qualidade para os alunos, de maneira que estes se tornem cidadaos
ativos e responsaveis pela sociedade nas quais vivem. Ao estarmos oferecendo um
ensino pelo método online, com qualidade e habilidade, certamente estaremos
contribuindo para que este cidadao de direito, que sdo 0s nossos alunos, venham a
se sentir mais Uteis e necessarios ao universo e espacamento que se encontram.

Nesse tempo atual, de pds-pandemia, ndo se admite mais alguém estar
voltado as concepgdes antigas de ensino. Por mais que queiramos ser tradicionais, a
nova era tecnoldégica nos imputa a inovar as nossas técnicas e praticas
educacionais. O crescente dinamismo das informagbes tem sido visto como
processo permanente e constante de aperfeicoamento dos saberes necessarios
para as atividades dos educadores, estas associadas as suas praticas cotidianas.

Compreendemos, também, que a vida de professor é bem agitada! Desse
modo, alguns sentem dificuldades de incluir, na sua agenda, algo tdo importante
como dar continuidade a sua formagdo. No entanto, gracas a tecnologia, essa
realidade vem se modificando, pois, a acessibilidade e a praticidade de estudar no
lugar e na hora que melhor for conveniente tém se tornado um grande aliado dos
profissionais da educacéo.

Vejam que a propria tecnologia nos abre um leque de oportunidades quando
estudamos dentro da nossa propria casa, na qual de fato ja estaremos praticando a
técnica do ensino remoto a distancia ou no formato hibrido com aulas mistas,
presenciais e online.

Destacamos, ainda, que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) coloca a
formacdo continuada como essencial e obrigatoria para todas as instituicdes de
ensino. Desse modo, buscar apoio nos cursos de EaD vem sendo uma excelente
estratégia para ajudar professores e professoras a adquirirem exceléncia na
docéncia, atualizando-se e oferecendo um melhor ensino aos seus educandos.

Com base nessa realidade, podemos listar varias vantagens para o

profissional da educacédo, como também para o seu alunado, no que se refere a se
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manter em constante busca pelo conhecimento e pelas inovac¢des da atualidade, por
exemplo:
v" O educador se torna um orientador, facilitador e ndo apenas um transmissor
de informacdes;
v" O educador se adapta mais rapido as mudancas do contexto educacional;
v' Contorna as dificuldades encontradas em sala de aula de forma mais facil;
v" Apoia todo o corpo docente e toda gestdo para desenvolver estratégias com o
objetivo de facilitar o aprendizado;
v" Maior engajamento dos alunos em atividades de aprendizagem;
v' Percepcdo das dificuldades de aprendizagem por parte dos alunos e
estratégias para sanar essas dificuldades.

Todavia, 0 momento pandémico registrou efetivamente todas essas
deficiéncias e problematicas no ensino remoto emergencial em que vivemos. Diante
disso, em sua maioria, as dificuldades encontradas por todos os educadores foram
justamente essas habilidades citadas acima, transformando as aulas online em um
constante tédio e sem nenhum incentivo ou motivacdo para que o aluno conseguisse
interagir com as aulas, ou até mesmo permanecesse assistindo, levando os mesmos
aos desgastes fisico, mental e emocional.

Consequentemente, todos esses fatores desgastantes tendem a retornar ao
profissional de educacdo ao se sentir frustrado pela sua ma atuacdo, situacdes
negativas que poderiam ser resolvidas pelos simples atos de querer entender como
trabalhar didaticamente na era do ensino digital, via plataforma online.

As atividades de educacdo continuada podem ocorrer em praticamente
qualquer hora ou em qualquer lugar, bem como o formato para o aprendizado dessa
educacdo assidua deve acontecer de acordo com o0s objetivos dos contetdos
oferecidos, e do publico alvo. As novas techologias, através da Internet, permitem
que os professores, ou qualquer outro profissional, envolvam-se em cursos
educacionais no trabalho ou em casa, 0 que resulta em uma enorme economia de
custos e tempo de viagem.

E viavel salientar, ainda, que os contelidos da aprendizagem online variam de
cursos de uma hora para concluir programas de bacharelado, mestrado ou
doutorado — desde que estejam regularmente autorizados pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Os cursos oferecidos pela Internet convém beneficiar varios

grupos em Varios locais sem a despesa de infraestrutura de equipamentos em cada
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localidade, assim como o material do curso pode ser entregue de forma sincrona ou
assincrona, o que permite que as operacfes multinacionais conectem pessoas
independentemente do fuso horario ou da localizacdo geografica.

No entanto, Almeida (2010) pondera sobre a complexidade de formar
professores para atuar em novos espacos, tempos e culturas, como é o caso da
formacdo online e na atuagcdo no EaD, uma vez que se trata de mudancas de
concepcodes, valores, praticas e até crencas. De fato, este atual momento pos-
pandemia faz com que o sujeito mergulhe em uma nova cultura, reestruturando seu
pensamento de acordo com 0S novos tempos.

Nesse contexto, € preciso se atentar de que somente se apoderar e fazer uso
das ferramentas e potencialidades que as TDICs trazem, ndo significa novas formas
e praticas pedagogicas aplicadas ao ensino. Faz-se necessario, também, alinhar o
conhecimento tedrico e tecnoldgico e, neste ambito, se reforca a importancia da
formacdo de professores, visto que estes possuem um importante papel no processo
de melhoria da educacdo como um todo.

Contudo, além das dificuldades pontuadas, como a desigualdade de acesso
as TDICs e a complexidade da formacdo docente na modalidade a distancia,
destaca-se a falta de conhecimento sobre as potencialidades do ensino remoto.
Sendo assim, é inegavel que, com a pandemia, a modalidade tenha se tornado
indispensavel para dar continuidade aos processos educacionais. E nesse sentido,
entdo, que se reforca a necessidade de refletir acerca dos processos de formacéo
docente para a atual situacado pés-pandemia, sobretudo sobre uma formacao voltada
para o letramento digital, em que os profissionais de educagao possam compreender
e desenvolver suas competéncias junto a era das novas tecnologias e seus desafios.

Ressaltamos, ainda, que diante desses novos paradigmas mediante a
pandemia do COVID-19, correremos o risco de uma ampliacdo da desvalorizacdo da
educacao, historicamente demonstrada no Brasil por meio de cortes de gastos e de
profissionais. De acordo com Arruda (2020, p. 272): “a preocupacdo que se levanta
a respeito de possivel mercantilizacdo da educagdo € real’. Porém, na
argumentacdo apresentada por Costa e Libaneo (2018) apud Arruda (2020), é
apontado para uma desconstrucdo desse processo de mercantilizagdo: “mas, sob a
Otica da problematizacdo, deve ser considerada sob a perspectiva de se apresentar
proposi¢des que desconstruam a dindmica mercantil e fortalecam o carater publico e

universal da educacao”.
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Sendo assim, para que haja essa desconstrucdo da dinamica mercantil da
educacao e fortalecimento do carater universal do educador, necessitamos interagir
com o que ha de novo, de maneira a revitalizar o nosso conceito de educacdo. Com
efeito, nem todos concordaram e nem concordam com o método do ensino remoto
de forma virtual, mas se pararmos para analisar as nossas devidas praticas
cotidianas, ja viviamos em prendncios de uma educacdo hibrida, misturando o
ensino formal com o virtual, isto €, de certa forma estavamos envolvidos com as
novas tecnologias via as midias sociais e 0s seus envolventes atrativos.

A questdo de uma formacdo continuada para os profissionais de educacéo
com foco no letramento digital nada mais é que dar continuidade ao que, de fato, ja
estavamos praticando inconscientemente. Nesse prisma, passaremos entdo a obter
uma nogdo mais aprofundada de como utiizamos essas ferramentas
cientificamente, enfatizando e aprimorando o que ja tinhamos como conhecimento

das “metodologias ativas na educagao’.

2.4.1 Metodologias ativas e a nova era pés pandemia

As metodologias ativas compreendem uma concepc¢ao do processo de ensino
e aprendizagem, que considera a participacdo efetiva dos alunos na construcéo da
sua aprendizagem, valorizando as diferentes formas pelas quais eles podem ser
envolvidos nesse processo para que estes aprendam melhor, em seu préprio ritmo,
tempo e estilo.

A variedade de estratégias metodoldgicas a ser utilizada no planejamento das
aulas € um recurso importante, especialmente por estimular a reflexdo sobre outras
guestdes essenciais, como a relevancia da utilizacdo das ferramentas tecnologicas
para favorecer o engajamento dos alunos e as possibilidades de integracdo dessas
propostas ao curriculo.

Diante disso, segundo Bacich e Moran (2018):

Os estudantes do século XX, inseridos em uma sociedade do
conhecimento, demandam um olhar do educador focado na compreenséo
dos processos de aprendizagem e na promogao desses processos por meio
de uma nova concepgdo de como eles ocorrem, independentemente de
guem é o sujeito e das suas condi¢cdes circundantes. No mundo atual,
marcado pela aceleragdo e pela transitoriedade das informagdes, o centro
das atencdes passa a ser o sujeito que aprende, a despeito da diversidade

e da multiplicidade dos elementos enwlvidos nesse processo (Bacich;
Moran, 2018, p. 23).
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Embora o mundo esteja retornando a sua condi¢cdo normal pos-pandemia,
faz-se necessario reinventar a educacdo, analisar as contribuicbes, os riscos e as
mudancas advindas da interacdo com a cultura digital, dos recursos, das interfaces e
das linguagens midiéticas quanto a préatica pedagdgica, potencializando a integracao
entre espacos profissionais, culturais e educativos para a criagdo de contextos
auténticos de aprendizagem midiatizados pelas tecnologias.

Neste contexto, necessitamos compreender de fato qual o caminho a ser
percorrido no sentido de impulsionar o engajamento dos estudantes nos processos
de ensino e aprendizagem, descontextualizando o sentimento de panico por conta
do coronavirus e recriando uma nova concepc¢do de ensino voltada para as
metodologias de ensino e das praticas sociais inerentes a cultura digital, ou seja,
integrar as midias e as TDIC’s no desenvolvimento de suas competéncias e
habilidades.

Bacich e Moran (2018, p. 19) destacam que:

A formacdo de professores, inicial ou continuada, para explorar o potencial
das tecnologias e midias digitais no desenwhimento de metodologias
ativas em um contexto sdcio-histérico parte da experiéncia educativa, ou
seja, da experiéncia associada com a reflexdo apoiada na teoria para extrair
o significado da relagcéo entre pratica e teoria e criar referéncias que possam
influenciar experiéncias posteriores (Bacich; Moran, 2018, p. 19).

Sendo assim, é mais que necessario que o profissional de educacéo passe a
ter esta consciéncia de sua inclusédo no letramento digital de forma ativa e
continuada para que, assim, ele consiga influenciar, através de suas praticas, 0s
seus educandos. Com isso, este professor pode se tornar uma referéncia no
universo de suas praticas educacionais.

Contudo, entendemos que as praticas educacionais associadas aos espagos
de comunicacdo podem contribuir fortemente para criar conexdes entre 0S
movimentos sociais, culturais e a escola. Em outras palavras, os meios de
comunicacdo pela internet, em seus processos de educacdo informal e por sua
capacidade de agir a distancia, faz circular informacdes e interacfes, possibilitando
didlogos e trocas de esclarecimentos, contribuindo com que os integrantes das
redes produzam conhecimento local, de forma a também contextualizar com as suas
proprias realidades.

Na era globalizada da informacéo digitalizada, o acesso ao conhecimento de

forma virtual é relativamente facil, imediato, onipresente e acessivel, 0 que nos leva
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ao contexto de pensarmos: qual seria 0 sentido da escola que conhecemos nesse
cenario? O sentido seria e tem que ser participativa, mediadora desse conhecimento
virtual, que muitas das vezes vém recheados de contetudos abstratos ou falsos. Dito
isto, contribuindo para um letramento social obscuro ou manipulador dos nossos
educandos, levando-os ao universo de Fake News, e desconstruindo o verdadeiro
propdsito do ensino a distancia ou virtual.

A era da informacdo € uma época de rapidas mudancas, de aumento sem
precedentes de interdependéncia e complexidade, o que esta causando uma
mudanca radical na nossa forma de se comunicar, agir, pensar e se expressar. Com
iISso, a escola e seus membros ndo podem deixar de acompanhar essas mudancas
em que vivemos atualmente, que se caracteriza pelas escolhas que fazemos e nos
encontramos. De fato, a globalizacdo mudou a maneira como trabalhamos,
comunicamo-nos e, definitivamente, como vivemos, o que implica, sem davida, uma
forca de mudanca, com potencial catalitico, tanto positivo como negativo, de
possibilidades e ameacas (Darling-Hammond, 2010 apud Pérez Gémez 2015, p. 16).

No entanto, essa nova forma de viver e de se relacionar por meio da
participacdo ativa em diferentes redes sociais digitais esta provocando, nas novas
geragOes, o desenvolvimento de atitudes e expectativas diferenciadas com relagao
as geracdes anteriores, entre as quais cabe destacar, de acordo com Dede (2007)
apud Pérez Gomez (2015, p. 27):

v' Liberdade para escolher o que considerar adequado para eles e para
expressar as suas proprias opinides;

v Personalizacdo e adaptacdo do que os rodeia, para atender as suas proprias
necessidades;

v' Controle e analise detalhados das situacoes;

v Integridade e abertura nas suas interacdes com outros individuos, grupos e
instituicdes; — integracao de trabalho e diverséo;

v' Multitarefa e velocidade de comunicacao;

<\

Colaboracgéao e interacéo;
v' E inovacao e criacdo de produtos e servicos.

Por tudo isso, afirma Angel I. Pérez Gomez (2015, p. 27):

E possivel afirmar que o déficit das novas geracbes, de modo geral, ndo se
deve a caréncia de informagéo e de dados, mas de organizacdo significativa
e relevante das informagdes fragmentadas e tendenciosas que recebem nos
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seus contatos espontédneos com mudltiplas telas e diversas redes (Pérez
Gomez, 2015, p. 27).

Dai, a importancia de se pensar nas metodologias ativas como uma nova
didatica da era poOs-pandemia, evidenciado com este processo de organizacao
relevante as informacdes das mudltiplas telas e das redes correlacionas as
informacBes. Em sintese, aquilo que pedagogicamente entendemos como um
método ativo da era digital informatizada.

As transformacfes na pratica educacional devem ser to significativas que é
conveniente falar sobre uma mudanga na maneira de enxergar sobre reinventar a
escola. Este novo cenério social também exige mudangas substanciais na formagéo
de futuros cidaddos e, portanto, apresenta desafios inevitiveis para os sistemas
educacionais, as escolas, o curriculo, os processos de ensino e aprendizagem e,
claro, para os professores (Pérez Gomez, 2015, p. 28).

Diante dos fatos poOs-pandemia, fica claro a objetividade de se ter uma
formacado continuada para os professores da rede publica como privada, com énfase
no letramento digital e estabelecendo esse link entre a educagéo formal e o novo
paradigma da era digital. Ademais, compreende-se que a escola ja se encontra
intrinsecamente interligada as metodologias ativas e, portanto, faz jus que os seus
membros e colaboradores encontrem-se preparados com as suas devidas
competéncias e habilidades para encarar essa nova forma de se fazer escola, com
qualidade e equidade, respeitando a todos e todas dentro do seu grau de

intensidade multicultural.

2.5 Educacdo pds-pandemia: uma perspectiva de incluséo digital na vida social
dos educandos

Comprovadamente, os impactos do periodo em que os estudantes passaram
pelo ensino remoto, via internet, ainda é perceptivel nas salas de aula do nosso
pais. Segundo a UNICEF (2022), em sua pesquisa realizada pelo IPEC (Inteligéncia
em Pesquisa e Consultoria Estratégica), cerca de dois milhes de criangas e
adolescentes de 11 a 19 anos estavam fora da escola no Brasil, ou seja, o
equivalente a 11% da amostra entrevistada pelo instituto.

Entre os estudantes que estdo na escola, ainda ha o risco de aumento na

evasdo que de acordo com a pesquisa publicada em setembro de 2022:
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Nos ultimos trés meses, 21% dos estudantes de 11 a 19 anos de escolas
publicas pensaram em desistir da escola. Metade deles tem um motivo em
comum: ndo conseguem acompanhar as explicagdes ou atividades
passadas pelos professores (UNICEF, 2022).

Tais relatos nos confirmam alguns dados gritantes deste periodo pandémico
gue pontuamos como negativos para educacdo e para a inclusdo do ensino remoto
em nosso pais. Dito isto, a partir de varios dados investigados quanto a percepcgao
sobre o aprendizado com as atividades escolares, 15% dos estudantes
entrevistados responderam que nado aprenderam nada do que deveriam ter
aprendido com as atividades escolares remotas durante a pandemia. Sobre as
atividades presenciais dos Ultimos trés meses, o indice cai para 8%.

Apesar dos enormes desafios, a maioria dos educandos declara estar feliz por
ter voltado presencialmente para a escola. Depois desse longo periodo de
fechamento das escolas, que impactou profundamente a vida de meninas e meninos
e porque ndo dizer de nds professores e professoras, estar na escola € um fator de
esperanca. Segundo a pesquisa da UNICEF (2022), entre quem esta frequentando a
escola publica, 84% dizem estar interessados nos estudos, 71% se sentem
animados e 70% estao otimistas com o futuro.

Contudo, qual futuro podemos oferecer para os nossos educandos neste
momento pos pandemia? Serd que nos, professores, conseguimos superar nossas
proprias deficiéncias visivelmente presentes no periodo pandémico? Aqueles
abracos chatos dos meninos da escola publica que me fizeram falta, abrirdo minha
mente sobre a importancia de renovacdo das minhas praticas educacionais em sala
de aula? E se a pandemia regressar, eu estarei pronto para atuar novamente com o
ensino remoto?

Véarios sdo os questionamentos, no entanto, os dados estdo presentes e
gritantes. De fato, ndo conseguimos realmente interagir com 0S nossos alunos nem
com a nossa familia no periodo doente do mundo por conta da covid-19. Nao é
vergonha assumirmos que fracassamos ou deixamos a desejar neste momento
crucial da covid-19, mas, em meio as deficiéncias e as insegurancas obtidas na
pandemia, fizeram com que o medo do avassalador do virus mortal, que ceifou
tantos e tantas do nosso convivio pessoal, afetasse também a nossa conduta
profissional, fragilizando-nos enquanto seres humanos.

Estar na escola traz esperanca e novas possibilidades, afirma a pesquisa do

UNICEF, em 2022. Dentro dessa perspectiva, podemos focar agora nhum momento
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de reconstrucdo dos nossos conceitos e métodos, com vista aos novos paradigmas
impostos pelo coronavirus e suas inimeras mazelas contaminantes. Focar numa
verdadeira educacdo inclusiva, ndo sé dos alunos com alguma deficiéncia ou
neurodivergentes, mas de fato uma inclusdo generalizada com mudltiplos sentidos
diante dos nossos desafios correlacionados a nova era educacional no contexto
virtual e hibrido.

A percepcdo social de uma educacdo inclusiva com foco nas novas
tecnologias requer, acima de tudo, perseveranca e flexibilidade, uma vez que nés
mesmos, professores e professoras, necessitamos também dessa inclusdo.

Além disso, para a UNICEF (2013, p. 4): “a Internet conttm em si as
contradicbes e wulnerabilidades da sociedade. Como evolucdo tecnolégica
representa um importante instrumento de acesso a servigos, informacgoes, relacdes
interpessoais, lazer, entretenimento e aprendizagem”.

Assim, os jovens e adolescentes ha anos jA& vém dominando essas
ferramentas tecnolégicas com bastante habilidade, de forma que uséa-los como
suporte pedagdgico apenas nos assegura a participacdo efetiva desse publico,
aparentemente dispersos pelas tecnologias, resgatando-os dentro do seu mundo

virtual no tocante as competéncias educacionais exigidas pela atual vida social.

2.5.1 Educacéo hibrida

O Ensino hibrido também é conhecido como blended learning. Esse modelo
de ensino foi conceituado por varios estudiosos e especialistas como: Bacich, Tanzi
Neto, Trevisani (2015), Horn e Staker (2015), Garrison e Vaughan (2008), ndo so
como 0 Unico jeito de transformar a educacédo, mas que cada pessoa tem o direito
de ter aspiracOes e sonhos, de modo que a educacdo deve ser um meio para
alcanca-los. Neste contexto, o ensino hibrido faz parte de uma forte tendéncia da
educacao atual.

Paulo Freire, considerado um dos mais importantes educadores brasileiros,
defendia a importdncia da educacdo como ferramenta de libertagdo e
empoderamento das pessoas. Ele acreditava que a educacdo deve ser participativa
e dialogada, de forma que cada individuo tem o direito de sonhar e buscar realizar
seus sonhos.

De acordo com Moran e Bacich (2015, p.22, aspas do autor):



61

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educacdo sempre foi
misturada, hibrida, sempre combinou Vérios espacos, tempos, atividades,
metodologias, publicos. Esse processo, agora, com a mobilidade e a
conectividade, é muito mais perceptivel, amplo e profundo: é um
ecossistema mais aberto e criativo. Podemos ensinar e aprender de
inUmeras formas, em todos os momentos, em mudltiplos espacos. Hibrido é
um conceito rico, apropriado e complicado. Tudo pode ser misturado,
combinado, e podemos, com 0s mesmos ingredientes, preparar diversos
“pratos”, com sabores muito diferentes.

O novo modelo, e que eu prefiro colocar como método de ensino, mescla o0s
principais elementos do ambiente de aprendizagem online com os do presencial,
aproveitando o que cada um desses espacos tem de melhor. De uma forma geral,
esse modelo de ensino permite que, em alguns momentos, os alunos realizem
atividades presenciais na escola com os seus colegas e professores e, em outros,
estudem de forma individual, att mesmo em casa, utilizando uma plataforma
especialmente desenvolvida para promover a aprendizagem efetiva.

Mesmo reconhecendo que 0 acesso a computadores e a conectividade seja
um desafio para muitas redes e comunidades escolares, a Nota Técnica # 18 do
Centro de Inovacdo para a Educacdo Brasileira (CIEB) reforca a importancia de as
escolas se responsabilizarem pela oferta de situagcbes que desenvolvam a cultura
digital, por se tratar de uma das competéncias gerais da Base Nacional Comum

Curricular (BNCC).

As criangcas e jovens precisam aprender a utilizar as tecnologias digitais
para pesquisar e compartilhar informag8es com ética e criticidade, produzir
conhecimentos e desenwlwver a autonomia. Nesse sentido, as redes devem
fazer o possivel para permitir que os/as estudantes desenwolvam
habilidades para lidar com o digital de forma mais interativa e consciente
(CIEB, 2021).

E comum encontrarmos diferentes e variadas concepc¢des sobre 0 ensino
hibrido, algumas delas embasadas no senso comum ou na defini¢cdo literal do termo
hibrido (composto, heterogéneo, misto, misturado, mesclado, complexo). Ha também
outras, apoiadas em uma revisdo da literatura e em publicagbes que enfatizam a
abordagem como uma possibilidade de repensar praticas pedagogicas, colocando o
educando (a) no centro do processo e possibilitando um uso qualificado de
tecnologias digitais.

Ao adaptarmos o método do ensino hibrido para a realidade brasileira,
enfatizamos que a implementacdo nem sempre ocorre por meio de tecnologias

digitais e defendemos ainda as propostas como a tecnologia integrada a outras
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praticas pedagogicas, utilizadas em momentos presenciais e remotos, nas quais
estas possam contribuir para a aprendizagem.

Sendo assim, as devidas informacdes apoiam o0 planejamento das aulas e
favorecem a construcdo de novas experiéncias de aprendizagem que colocam o
educando no centro do processo. O momento presencial deve oferecer
oportunidades diversificadas de aprendizagem, de socializacdo, e de
compartilhamento de pontos de vista, diferente das atividades realizadas
remotamente por tecnologias digitais. Os momentos presenciais também devem
favorecer a realizacdo de atividades que envolvam as trocas e interacdes
interpessoais, afetivas e socioemocionais, tdo importantes para a experiéncia
educativa.

Para Horn & Staker (2015), o ensino hibrido pressupde trés aspectos
importantes:

v' Que estudantes tenham algum controle sobre o tempo, o lugar, o
caminho e o ritmo da aprendizagem;

v" Que haja supervisdo, mesmo em local fisico fora da escola;

v" Que a aprendizagem seja integrada (online e presencial).

Esses aspectos, juntos, trazem a necessidade de um amplo planejamento
técnico pedagodgico, que levem em consideragdo todos os pontos especificos,
contribuindo para que os momentos presenciais e remotos estejam integrados e
supervisionados pela escola e acompanhados pelos docentes.

Refletir sobre um percurso ou processo pedagogico, que considere a
personalizagdo da aprendizagem, significa valorizar o desenvolvimento de
habilidades essenciais e de competéncias para uma educacéao integral, respeitando
0 protagonismo e o desenvolvimento da autonomia dos docentes e dos educandos

como elementos fundamentais nesse processo.

2.5.2 Incluséo digital

Mesmo antes da pandemia da covid-19, as atividades ou procedimentos feitos
utilizando a famosa internet, ja estavam comecando a se fundir em nosso pais e no
mundo de forma globalizada. Isto porque estamos cada vez mais na Era da
Informacédo, na qual a tecnologia se torna fundamental para as relacbes entre

pessoas, mercados e governos.
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A popularizacdo da internet, principalmente das redes sociais, proporcionou
as pessoas uma nova visao de mundo interligado e conectado, podendo ter acesso
a conteudos e assuntos dos mais diversos seguimentos em tempo real, bem como
compartilhar com qualquer pessoa.

Com a pandemia de covid-19 em todo o mundo, foram evidenciados, além da
crise sanitaria, problemas econémicos, politicos e educacionais em todos 0s setores
da sociedade que, de uma hora para outra, se veem empurrados para o mundo
digital como forma emergencial de gerar renda, obter informac¢fes, manter-se em
comunicacao e interagir com seus entes queridos e até mesmo estudar.

N&o estar na internet pode significar, cada vez mais, estar excluido do século
XXl e seus desafios cibernéticos mediante as necessidades pessoais e coletivas. No
entanto, segundo Arretche (2019), em sua analise cientifica na qual a mesma
classifica os internautas em dois tipos:

v/ Cidaddos de primeira classe: esses sdo 0S que conseguem usar a
internet de forma ilimitada, realizando atividades complexas, como
producéo de textos;

v' Cidadaos de segunda classe: esses sdo os que tém acesso limitado,
usando, principalmente, celulares e acessando redes sociais.

Tais classificagcbes permitem observar o quanto se torna discriminatoria e
elitista essa conexdo da era digital em toda esfera global, favorecendo alguns e
excluindo outros do contexto social vivido. De fato, esse cidadao de segunda classe
como assim se refere a cientista politica e professora da Universidade de Séo Paulo
(USP), contempla a todos e todas as pessoas oriundas de comunidades periféricas
e menos favorecidas da nossa sociedade. Nesse contexto, a internet e outros
avancos tecnologicos, vém surgindo como uma ferramenta de eliminacdo de
barreiras entre paises e classes, podendo ampliar o abismo da desigualdade cada
dia mais visivel entre os seres humanos.

No entanto, € notério que, diante das circunstancias, o acesso a informacéao
passa a ser uma das bases da democracia, tendo em vista que, desde entdo, outros
movimentos, como o lluminismo e o Liberalismo, foram consolidando o papel
informativo como um pilar democratico e, consequentemente, como um direito
humano. Afinal, s6 com informacdo podemos saber qual a melhor forma de nos

organizar politicamente: em quem votar, como fiscalizar, e por ai vai.
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Segundo alguns especialistas, a internet causa algumas mudancas em seus
internautas. Neste sentido, podemos observar que 0s usuarios da internet passam a
ser mais dinamicos, desenvolvendo capacidades de formacdo de opinibes mais
rapidamente, interacbes entre grupos sociais e organizacao de plataformas digitais,
gerando diversas formas de comunicacbes e didlogos. Tudo isso acessado pela
telefonia mével, que passou a ser uma ferramenta tecnoldgica popular de maior
aplicabilidade atualmente.

Todavia, compreendemos que, apesar de especialistas apontarem desafios
muito mais basicos, como dificuldade de ler e escrever, a falta de um ensino publico
e privado com habilidades digitais esta adquirindo mais peso a cada dia no contexto
escolar. Afinal, especialmente porque a tecnologia da comunicacdo pode ser uma
ferramenta para melhorarmos nossos numeros e indices atuais vinculados a
defasagem do ensino aprendizagem dos educandos.

A devida compreensdo e problematizacdo do termo inclusdo digital tem
importancia muito relevante e, ao mesmo tempo, crucial no contexto
contemporaneo, uma vez que tem se constituido em pauta das politicas publicas e
objeto das acdes de diferentes instituicbes ndo governamentais, instituicbes de
ensino a nivel superior, médio e fundamental, bem como empresas e reparticdes
publicas. Em suma, isto tanto em decorréncia dos diferentes significados atribuidos
ao termo ‘inclusdo’ quanto pelos diferentes atores sociais envolvidos efetivamente,
além daqueles resultantes progressos socioculturais e politicos que emergem das
acOes e interacdes relacionadas, e com a percepcdo dos sentidos construidos em
torno da inclusao digital.

De acordo com Bonilla e Oliveira (2011):

Diversos estudos sociais, politicos, culturais e econdmicos sobre as
transformagdes que tém ocorrido na sociedade contemporanea, em geral,
tém enfatizado a difusdo crescente das tecnologias da informacdo e
comunicagcdo, em escala mundial. Em muitos destes, sdo enfatizados e
criticados o0s contextos politicos nos quais nascem as proposicdes
destinadas a constituir, em escala mundial, uma “Sociedade da Informagao”
(Bonilla; Oliveira, 2011: p.23, aspas do autor).

Os autores também enfatizam que, considerando o0s possiveis riscos dessa
nova realidade social excludente, diversos programas de governo, em varios paises,
sdo implementados com base em politicas publicas compensatérias. Em geral, tais

medidas propdem a universalizacdo do acesso as tecnologias da informacédo e
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comunicacao, sendo declaradas como a¢cbes de combate ao que se denomina por
exclusao digital.

Para minimizar ou combater a exclusdo das pessoas de uma dinamica social,
caracterizada pelo uso intensivo das tecnologias de base digital, empreende-se
acOes de inclusdo digital. A analise desses discursos nos conduz a necessidade de
compreensdo critica das apropriagbes destes termos. Inicialmente, propomo-nos
discutir os sentidos atribuidos aos termos exclusdo e inclusdo digital para, entdo,
situa-los frente as dinAmicas sociais e politicas contemporaneas.

Tais medidas, em termos gerais, sdo conhecidas ou denominadas como
programas ou projetos de incluséo digital que vém sendo implementadas tanto pelo
setor publico, quanto pelo setor privado e organizacdes do terceiro setor ou nao
governamentais, passando a Inclusdo digital a ser uma pauta politica obrigatéria em

guase todos o0s governos, e tema de estudos em diversas areas do conhecimento.

2.5.3 Interacao social via midia: positivo e/ou negativo

O mundo globalizado fez com que as pessoas vivessem de forma que as
informacBes sejam levadas a qualquer parte do mundo em apenas alguns segundos.
De fato, as redes sociais sdo bastante Uteis no dia a dia de diversas pessoas, pois
além de ser uma forma mais rapida de comunicagéo, também é Util para se receber
noticias, conhecer e interagir com novas pessoas.

A internet é uma das grandes conquistas atuais, mas € preciso saber usa-la
de forma correta para ndo ser prejudicado futuramente. Pesquisas revelam que,
muitas vezes, as pessoas deixam de estar em determinados lugares — como a
escola e o trabalho — para passar horas na internet, seja jogando ou interagindo nas
redes sociais.

Isto ndo é bom, uma vez que além dessas pessoas nao participarem da
realidade a sua wvolta, elas correm o sério risco de sofrer de uma doenca
cardiovascular ou obesidade, pela falta de exercicios fisicos, de modo que podem
correr o risco ainda se tornarem uma pessoa depressiva.

Porém, varias informacfes em defesa da exposicdo na internet e outros
mostrando o negativismo desta, as pessoas ainda seguem se deixando alienar por
essa onda cibernética que, ao invés de proporcionar beneficios, vem de certa forma

prejudicando VAarios usuarios compulsoriamente.
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Neste sentido, existem pontos positivos e negativos nas redes sociais. Entre
0s positivos, esta a facilidade de comunicacéo e informacgéo; contudo, ha os pontos
negativos que consistem na falta de privacidade, pois qualquer pessoa pode visitar o
perfil de outra, no aumento de criminalidade e no isolamento, que faz com as
pessoas sO consigam se relacionar com outras virtualmente.

Tudo é relevante. Mas, se formos calcular peso e a medida, os beneficios sédo
maiores e de maior relevancia, visto que é através desta exposicdo que temos
acesso a mais informacdes, a melhores tecnologias. Ambas, portanto, trazem um
impacto significativo para a sociedade. Trazem, ademais, beneficios que alcangcam
uma maior massa de pessoas.

A verdade é que, no parecer de muitos especialistas, o uso das redes sociais
— incluindo aplicativos de mensagens instantdneas —, pode chegar a criar sérias
dependéncias com suas respectivas consequéncias: ansiedade, depresséo,
irritabilidade, isolamento, distanciamento da vida real e das relacdes familiares,
perda de alta estima. Observamos, também, que 0s jovens, por meio das redes
sociais virtuais, sao convidados a tornar publicas as suas intimidades.

Também, constatamos que esse meio digital instiga os jovens a serem mais
proativos, dinamicos e ageis, por estimular que estes fagcam varias coisas
simultaneamente, suscitando novas formas de interagdo humana. Como ha,
geralmente, varios lados em tudo, a concepcéo de ruim ou boa, positiva ou negativa
depende da perspectiva de como vocé percebe cada situacéo.

A maioria das pessoas tende a admirar como uma invencao revolucionaria e
alguns parecem considera-la um impacto negativo da atualidade, no entanto, faz-se
necessario manter cautela em ambos o0s conceitos, apesar desses exemplos

ponderando se as midias sociais sdo boas ou mas para a sociedade.

2.5.4 Ensino remoto: uma opc¢édo ou um novo meétodo de ensino?

O ensino remoto foi uma alternativa emergencial adotada ndo s6 no Brasil,
mas em todos os paises afetados pelo coronavirus, com o objetivo de que o vinculo
pedagodgico ndo fosse rompido totalmente entre a escola e seus alunos. Com
praticas desenvolvidas das mais diversas formas, com a interposicdo das
tecnologias digitais ou ndo digitais, de modo a proporcionar o ndo enfraquecimento e
fragilizacdo das areas educacionais.
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Neste contexto, ndo podemos desconsiderar as mudancas causadas pelo
ensino remoto, tanto aquelas voltadas para as tecnolégicas como as
comportamentais, que ocorreram em todos o0s espagos da sociedade e,
especificamente, no sistema educacional. Mudangas estas que forcaram uma
melhor e atuante postura do professor, bem como do aluno, de maneira que ambas
precisaram ser repensadas e avaliadas.

Muito antes deste fato provocado pela covid-19, jA estavamos vivenciando
uma revolucdo tecnolégica crescente, decorrente do advento da internet, que ja
mostrava outras formas possiveis de ensino em ambientes virtuais. No entanto,
muitos pais, responsaveis, educadores e instituicbes de ensino, de modo em geral,
ainda tinham — e apesar dos pesares ainda mantém — muitas davidas com relacao a
real efetividade dessas praticas desenvolvidas de modo online. Elas realmente
seriam efetivas para o aprendizado?

Ao considerar as multiplas indagacdes e dulvidas, da sociedade em geral,
Santos (2009) afirma que: “a educacdo online € o conjunto de acdes de ensino-
aprendizagem ou atos de curriculo mediados por interfaces digitais que
potencializam praticas comunicacionais interativas e hipertextuais” (Santos, 2009, p.
6).

Nesse sentido, a partir do momento em que 0 ensino remoto encontra uma
maneira de superar as restricdes fisicas de uma aula, existe um mundo gigantesco
de oportunidades na educacdo, que vai desde a flexibilizacdo na produgcéo de
conhecimentos especificos a personalizacdo desse tipo de pratica, até a interacéo e
o aprendizado adaptativo ao método utilizado.

Antes de qualquer coisa, precisamos conceituar a pratica de ensino remoto,
gue nada mais € do que um ensino virtual, cara a cara, em que Sao ministradas
aulas e atividades pedagodgicas através de videoconferéncias, protagonizando o
educador que deverd promover praticas educativas junto aos seus alunos, ou seja,
mesmo que a aula ndo seja presencial, os tutores e professores acompanham o
processo em tempo real, do inicio ao fim.

De acordo com Oliveira (2020):

O ensino remoto ndo se configura como a simples transposicdo de modelos
educativos presenciais para espagos \irtuais, pois requer adaptacbes de
planejamentos didaticos, estratégias, metodologias, recursos educacionais,

no sentido de apoiar os estudantes na construcdo de percursos ativos de
aprendizagem (Oliveira, 2020, p.12).
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Inclusive, quando o assunto se refere as aulas remotas desenvolvidas para o
publico infanto-juvenil, com pratica pedagoégica altamente motivador, consegue de
certa forma conectar e interagir com esses alunos muito mais rapido, ja& que estes
publicos ja nasceram imersos na inovacdo tecnolégica e lhes agrada essa
flexibilizacdo das praticas educacionais junto as novas tecnologias.

E de suma importancia, quando propomos um dialogo sobre o ensino remoto,
gue os alunos e educadores estejam abertos para aproveitar ao maximo este tipo de
experiéncia de pratica educativa, e deixem de lado as constantes comparacdes com
a metodologia tradicional de aulas dentro do contexto fisico escolar.

E importante pensarmos que, independentemente do modelo proposto que ira
nortear processos de ensino e aprendizagem, o planejamento didatico € o ponto de
partida para a acdo docente, e que em ambas as praticas presenciais ou online, 0
professor sera sempre o condutor dos devidos conhecimentos.

Diante dessas transformacfes, 0 ensino remoto ndo é s6 mais uma opc¢éao de
pratica educativa, mas sim uma grande oportunidade para que docentes e
estudantes adquiram novas competéncias pedagdgicas, as quais complementem as
destrezas que o método presencial de ensino ofereceu e nos oferece até os dias de
hoje. Sendo assim, podemos enfim afirmar que, diante de todo esse contexto
apresentado, o ensino remoto ndo é uma simples opc¢ao educacional, e sim um novo

método educacional de préaticas pedagdgicas.
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3. MARCO METODOLOGICO

Ao considerarmos que uma pesquisa € um procedimento reflexivo e
sistematico, controlado e critico, que permite ao pesquisador, a priori, descobrir
novos fatos ou dados, relacdes ou leis, em qualquer campo do conhecimento, que
de acordo com Demo (2017, p. 28), “pesquisa € entendida tanto como procedimento
de fabricacdo do conhecimento, quanto como procedimento de aprendizagem
(principio cientifico e educativo), sendo parte integrante de todo processo
reconstrutivo de conhecimento”.

Dessa forma, entendemos que a pesquisa é uma atividade pela qual
descobrimos a realidade, equivalendo-se ao entendimento de aceitar que a pesquisa
€ um processo que requer continuidade, intrinsecamente processual.

No entanto, a realizacdo de uma investigacdo cientifica requer um
planejamento prévio para definir acdes pertinentes a sua execugdo, utilizando-se da
metodologia cientifica e de técnicas adequadas na aplicacdo de procedimentos de
estudos para desvendar, analisar, proceder, investigar, projetar panoramas e buscar
a comprovacao de determinadas situacfes. Para Gil (1999), o método cientifico é
um conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos utilizados para atingir o
conhecimento. Nesse contexto, para que possamos considerar um conhecimento
cientifico, € necessaria a identificacdo dos passos para a sua verificacdo, ou seja,
determinar o método que possibilitara a chegar ao conhecimento desejado.

Nesse sentido, este estudo investigativo passou por varias fases de
planejamento e estruturacdo, de forma que foram identificadas situagdes-problemas
e delineados objetivos de estudos para obter a devida comprovacdo ou ndo das
hipéteses formuladas. Assim, assimilando a absor¢cdo dos conhecimentos levantados
em busca das respostas e confirmacdes. Dito isto, segundo Gil (2011, p.42), o
objetivo da realizacdo de uma pesquisa cientifica consiste em colher dados e
informacBes para possibilitar solucdes de problemas por meio de procedimentos
cientificos racionais e sistematicos.

ApoOs aprovacao do projeto, nos debrucamos na problematica levantada neste
trabalho investigativo e demos inicio & elaboracdo dos roteiros de entrevistas a
serem aplicados com o publico-alvo, bem como as observacdes a serem feitas,
seguindo uma légica de investigacdo que iniciou pelos educandos e, em seguida,

passou pelos professores da turma investigada. Em continuidade, as entrevistas
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passam pelos coordenadores pedagdégicos e, por dltimo, pela gestora da instituicao.
Para este estudo, foram levadas em consideracbes todas as diretrizes e
regulamentacdes que envolvem pesquisa com seres humanos, como exigidos pela
Plataforma Carolina Borre e ABNT, que foram desde a solicitacdo de autorizagao da
instituicdo a ser pesquisada ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ou
Registro de Consentimento Livwre e Esclarecido (TCLE/RCLE), baseado nas
diretrizes contidas na resolucdo do Conselho Nacional de Saude (CNS), n°510/2016.

Neste contexto, diante da necessidade de um entendimento mais amplo sobre
a problematica a ser estudada, cuja compreensdo necessita de contextualizacao
histérica e sociocultural, optamos também por uma analise documental que de
acordo com Sa-Silva, Almeida e Guindani, (2009), a riqgueza de informacdes que
pode ser extraida e resgatada dos documentos justifica 0 seu uso em Vvarias areas
das Ciéncias Humanas e Sociais.

Em seus estudos, Lakatos e Marconi (2003) classificam as fontes de
documentacdo quanto a autoria, explicitando que elas podem ser pessoais ou
oficiais. Em outras palavras, pode ser de dominio privado ou dominio publico. No
gue se refere aos registros institucionais escritos, Gil (2010) explica que 0s registros
escritos fornecidos por instituicbes governamentais também podem ser Uteis nas
andlises documentais como percurso metodoldgico.

Sendo assim, a importancia da Analise Documental como percurso
metodoldgico na pesquisa qualitativa, relevantemente, apresenta-se pelo fato de que
possibilita ao leitor a compreensdo de documentos que estdo registrados num
conjunto de fendBmenos humanos, que é objetivo de estudo das Ciéncias Sociais.
Logo, para se utilizar os documentos, na pesquisa, cabe ao pesquisador analisa-los
e defini-los se sera ou ndo preponderante para o estudo, tendo o objetivo como
fundamento da Andalise Documental como percurso metodolégico numa pesquisa

qualitativa.

3.1 Enfoque da pesquisa

Esta pesquisa opta pelo enfoque qualitativo, em que visa a obtencdo de
dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto
do pesquisador com a situacdo estudada, e procura compreender os fenbmenos de
acordo com o cendrio ou a realidade dos participantes da situacdo em estudo. De

maneira diversa, a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar ou medir 0s eventos
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estudados, nem emprega instrumental estatistico na analise dos dados. Parte de
questdes ou focos de interesses amplos, que vao se definindo a medida que o
estudo se desenvolve.
A abordagem qualitativa, conforme as ideias expressas por Tuzzo e Braga
(2016),
[...] enquanto exercicio de pesquisa, ndo se apresenta como uma proposta
rigorosamente estruturada, permitindo que a imaginagdo e a criatividade
levem o0s investigadores a propor trabalhos que explorem nowos enfoques,
sugere que a pesquisa qualitativa oferece ao pesquisador um vasto campo
de possibilidades investigativas que descrevem momentos e significados
rotineiros e problematicos na vida dos individuos. Os pesquisadores dessa
area utilizam uma ampla variedade de praticas interpretativas interligadas,

na esperanca de sempre conseguirem compreender melhor o assunto que
esta ao seu alcance (Tuzzo; Braga, 2016, p.142).

Segundo Godoy (1995, p.62), “a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural
como fonte direta de dados e o pesquisador como instrumento fundamental’. A
escolha deste enfoque para a pesquisa se justifica pela compreensdo na qual a
pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. Para Gil (1999), o uso dessa
abordagem propicia o aprofundamento da investigacdo das questbes relacionadas
ao fenbmeno em estudo e das suas relacdes, por intermédio da maxima valorizacao

do contato direto com a situacdo estudada, buscando-se o0 que era comum, mas

permanecendo aberta para perceber a individualidade e os mdltiplos significados.

3.2 Nivel de profundidade da pesquisa

A pesquisa aborda um nivel de profundidade descritiva, na busca de
descrever as situacfes enfrentadas no periodo pandémico referente aos processos
de ensino-aprendizagem do Colégio Estadual 24 de Outubro, do municipio de
Aracaju, no estado de Sergipe/Brasil, correspondentes aos periodos dos anos
pandémicos com maiores intensidades, que foram 2020/2021 e pés-pandemia entre
2022/2023. Este nivel foi escolhido em fungdo de que a “pesquisa descritiva: procura
conhecer a realidade estudada, suas caracteristicas e seus problemas” (Zanella,
1013, p.34).

Segundo Gil (2018), a pesquisa descritiva tem a finalidade principal de
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou o

estabelecimento de relacbes entre variaveis. Uma das caracteristicas mais
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significativas do nivel de profundidade descritivo é determinar como sdo ou como se
manifestam as varidveis em uma determinada situacdo. Neste sentido, a pesquisa
procura descrever os impactos ocorridos com a covid-19 nas praticas educativas nos
processos de ensino-aprendizagem, no periodo pandémico do Colégio Estadual 24
de Outubro, do municipio de Aracaju, no estado de Sergipe/Brasil. Alem disso, os
resultados dessa aprendizagem foram analisados pelos coordenadores pedagdégicos
da instituicdo de ensino, pelos docentes em exercicios no momento pandémico e

contamos ainda com exame nacional do ensino médio (ENEM).

3.3 Desenho da pesquisa

Ao considerarmos toda uma contextualizacdo da problematica direcionada
para uma pesquisa de campo com enfoque qualitativo, o que de certa forma
evidencia de imediato o desenho de pesquisa que queremos desenvolver, na qual
de acordo com Silva (2018, p.7) o desenho de pesquisa deve ser feito antes da
pesquisa em si, ou se refere a uma etapa anterior, que conjuga teoria (ao falar do
modelo), técnicas (ao falar dos dados) com a pretensdo de se conhecer mais sobre
0 objeto de estudo. Apesar dessa definicdo geral, a associacao entre teoria, técnica,
conhecimento e caracterizacdo do objeto ndo segue um uUnico roteiro, podendo
variar amplamente entre as diferentes areas do conhecimento cientifico. Por essa
razdo, a elaboracdo de um desenho de pesquisa e a avaliacdo sobre sua
autenticidade se diversificam nos diferentes campos que compdem a ciéncia.

Neste sentido, “desenho (design) ou simplesmente delineamento, que se
refere ao modo como se planeja e como ira ser realizada a investigagao” (Carvalho
et al, 2019, p.36). Sendo assim, escolhemos para esta pesquisa das praticas
educativas, nos processos de ensino-aprendizagem no periodo pandémico e pos
pandemia, do Colégio Estadual 24 de Outubro, no Municipio de Aracaju, estado de
Sergipe, na regido nordeste do Brasil, a pesquisa de levantamento de dados. Dito

isto, segundo Carvalho et al (2019):

Nesse tipo de pesquisa, € comum haver estudos que visam fazer um
levantamento de determinadas caracteristicas de um grupo, observar as
opinides e as crencas de uma determinada parte da populacdo ou relacionar
determinadas varidveis, como quando se busca entender se ha influéncia
da variacdo de localizagdo de moradia de grupos sociais na sua preferéncia
partidaria (Carvalho et al., 2019, p.33).
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Assim, esta pesquisa € caracterizada pelo fato de que o pesquisador nao ira
manipular as varidveis envolvidas na investigacdo, mas sim levantar as informacdes
de como acontece de forma natural, segundo o assunto pesquisado, levantando a
situacdo e apontando suas causas e consequéncias.

Quanto a perspectiva de temporalidade, o estudo sera seccional, tendo em
vista que uma coleta de dados sera realizada num momento especffico, de acordo
com o calendario e cronograma escolar da instituicdo pesquisada. Na elaboracéo do
desenho desta pesquisa descritiva, 0 pesquisador se mostrou interessado apenas
em descrever a situacdo na qual demandou a sua pesquisa. Ao implementar esse
projeto de pesquisa em profundidade, este trouxe para o contexto do estudo

informacBes sobre o porqué da pesquisa e as expectativas alcancaveis.

3.4 Populacéo

De acordo com Souza (2020, p.31), “denominamos populagdo ou universo
estatistico o conjunto de todos os elementos que estdo sendo investigados em uma
pesquisa. Quando a pesquisa é censitaria, todos os elementos da populacdo sdo
investigados”.

A populacdo desta pesquisa compreende os educandos do 3° ano “A”,
totalizando 39 educandos, bem como os docentes das disciplinas deste periodo
educacional e o corpo diretivo do Colégio Estadual 24 de Outubro, na cidade de

Aracaju.

3.4.1 Definicdo da populagcéao

A populacdo supramencionada ¢é definida como se segue: Ambito
Institucional: a populagdo, objeto de pesquisa abrange 01 (uma) turma de
educandos e os docentes que ministram aulas para esta turma, assim como a
equipe diretiva de uma escola, da rede publica estadual, do municipio de Aracaju no
estado de Sergipe, Brasil.
Alcance humano: a populagdo em estudo envolve 56 pessoas.
Tempo de incidéncia transversal: 2021/2023.
Unidades amostras humanos: trinta e nove (39) educandos do 3° A, treze (13)
professores que exerciam suas fun¢cdes como docentes no periodo pandémico e

pés-pandemia, um (01) Coordenador(a) Administrativo e trés (03) coordenadores
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(as) pedagdgicos (as) do Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju,

Sergipe, Brasil.

Quadro 3 - Definicdo da populacdo investigada ou publico-alvo

Alunos 1 turmado 3° ano A 39 educandos (as)
Docentes 13 profissionais 13 educadores(as)
Gestores 3 profissionais 3 coordenadores pedagodgicos
Gestores 1 profissional 1 coordenadora administrativa
4 grupos 4 categorias 56 participantes

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

3.4.1.1 Descri¢cao da populagéo

A populacdo de uma pesquisa cientifica corresponde ao universo de
individuos ou pessoas que possuem determinadas caracteristicas definidas para um
estudo investigativo. Desta forma, o0 que em uma ocasido se apresenta como
populacdo, em outro estudo pode ser considerado como uma amostra cientifica, e
vice-e-versa.

Ao considerarmos o0 numero de sujeitos envolvidos na pesquisa,
contabilizamos 39 educandos, 13 professores e 4 gestores do Colégio Estadual 24
de Outubro do municipio de Aracaju no Estado de Sergipe, que foram convidados
para colaborar com a pesquisa de campo dentro da amostra estabelecida.
Acusamos, ainda, a convocacdo de outros participantes para substituir eventuais
desisténcias, mas que ndo foram necessérias.

Para resguardar o carater cientifico do estudo e as condicbes para a
comprovagdo das analises dos conteudos, foi importante estabelecer o critério de
representatividade na pesquisa. Portanto, a participacdo dos educandos contou com
os educadores, que exerceram suas funcbes de docentes da escola nos periodos
pandémicos e em continuidade na pés-pandemia, bem como as representatividades
administrativas da instituicdo. A representatividade traz mais fidedignidade ao

processo e envolve opinides variadas que se complementam.
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3.5 Técnicas, instrumentos e procedimentos para coleta de dados

Por se tratar de uma pesquisa com enfoque qualitativo, as técnicas e
instrumentos de coleta de dados escolhidos para a realizacdo desta investigacéo
foram a entrevista do tipo semiestruturada, levando em consideragao suas opinides,
ponto de vista, posicionamentos e explicacdes que, segundo Gil (2008.p.109), “a
entrevista é, portanto, uma forma de interacdo social. Mais especificamente, € uma
forma de dialogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e a outra
se apresenta como fonte de informagé&o”.

Optamos, ainda, pela observacdo que ocorreu, simultaneamente, nos
processos de visitas a instituicdo de ensino, sempre levando em consideracdo as
normas e diretrizes estabelecidas pelo OMS e a Secretaria de Estado da Saude
(SES/SE). Ademais, consideramos a analise de documentos, como as resolucoes e
0s decretos governamentais provenientes do Estado de Sergipe, como a nivel
Federal, em consonancia ao Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), entre os
anos de 2022 e 2023.

A primeira etapa da analise € justamente a organizacdo e leitura dos
documentos, seguida da leitura atenta de todo o material. Essa fase € imprescindivel
para as percepcOes das impressdes, do teor, dos conflitos e de uma série de
constatagcbes que a leitura oferece. Visa, ainda, atingir a compreensdo dos
significados que perpassam 0s materiais, superando assim a leitura simples e sem

profundidade.

3.5.1 Instrumento de coleta de dados

Como instrumento da coleta de dados, utiizamos a técnica de entrevista
semiestruturada, de forma que seguird um roteiro de perguntas previamente
estabelecidas. Esse processo de entrevista se assemelha ao contexto de uma
conversa informal que, de acordo com Gil (2002), destaca que a entrevista
semiestruturada também permite que o entrevistador retome a questdo original ao
perceber desvios, ao passo que o entrevistado tem a liberdade de falar abertamente
sobre o assunto elencado.

A escolha por esta técnica se deve ao fato que é muito mais pratico, e de facil
aplicacdo, uma vez que existe a probabilidade de deixar o entrevistado a vontade em
sua explanacdo e também por perceber, dentro dos dialogos, a necessidade que 0s

entrevistados sentiam de serem ouvidos. Foram esclarecidas as duvidas suscitadas
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pelos mesmos, pelo contato direto com o pesquisador, durante a entrevista, bem
como as observagles feitas nas visitas nos processos de pré-entrevistas, de modo
que houve pelo pesquisador a preocupacdo com a clareza de apresentacdo das
guestbes a serem abordadas, com o alcance de estimular os participantes a
contribuirem com suas opinides. Sendo assim, as perguntas dos roteiros para
entrevistas semiestruturadas levaram em consideracdo a logica das dimensfes

estabelecidas no projeto de pesquisa e seus subtemas.

Quadro 4 — Léiica dimensional iara entrevista semiestruturada

Educandos do Colégio | 12 Dimenséao: D 1:
Estadual 24 de Outubro Suporte familiar Sub-1: Relagcdes
interpessoais pais/filhos
Obs: Sub-2: Participacéo dos pais
Perguntas elaboradas com nas tarefas escolares
foco no processo de 22 Dimensao: D 2:
ensino-aprendizagem. Uso das novas techologias Sub-1: Acesso a internet
Sub-2: Ferramentas
tecnoldgicas utilizadas
22 Dimensao: D 2:
Uso das novas techologias Sub-1: Acesso a internet
Docentes dos anos letivos Sub-2:Ferramentas
da populagcdo amostra em tecnologicas utilizadas
estudo do C.E.24.0 D 3:
32 Dimenséo: Sub-1: Aulas remotas
Obs: Didatica utilizada pela Sub-2: Processo avaliativo
Perguntas elaboradas com | instituic&o D 4:
foco nas praticas docentes Sub-1:Orientac¢des
dos mesmos 42 Dimenséo: pedagogicas
Formacé&o dos docentes Sub-2: Acompanhamento
(Capacitacao) pedagdégico
22 Dimensao: D 2:
Uso das novas tecnologias Sub-1: Acesso a internet
Gestores do Colégio Sub-2:Ferramentas
Estadual 24 de Outubro 32 Dimenséo: tecnoldgicas utilizadas
Didatica utilizada pela D 3:
Obs: instituicao Sub-1: Aulas remotas
Perguntas elaboradas para | 42 Dimenséao: Sub-2: Processo avaliativo
com as praticas Formac&o dos docentes D 4:
administrativas (Capacitacao) Sub-1:Orientacdes
pedagogicas
Sub-2:Acompanhamento
pedagdégico

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.
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3.5.2 Técnica de coleta de dados

Para Pereira (2018, p.42) “as técnicas sdo procedimentos que
operacionalizam os métodos. Para todo método de pesquisa, correspondem uma ou
mais técnicas. Estas estdo relacionadas com a coleta de dados, isto &, a parte
pratica da pesquisa”. A coleta de dados, desse modo, envolve a determinacdo da
populacdo a ser pesquisada, a elaboragcdo dos instrumentos de coleta e a
programacao da coleta.

Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), o autopreenchimento € uma
técnica que reduz ou evita inducdes ou viés ao se registrar as informacdes dos
participantes, em entrevistas semiestruturadas ou na aplicacdo de questionarios.
Desta forma, os entrevistados responderdo as perguntas preestabelecidas no roteiro
da entrevista, garantindo maior precisdo no registro de suas respostas. Em seguida,
fizemos as andlises documentais e dos audios, que passaram por uma triagem
analitica, seguida de uma codificacdo das respostas de acordo com as categorias
estabelecidas na investigacdo. Logo apds, reagrupamos as informac¢des catalogadas
e codificadas das inferéncias e variaveis com foco no objeto de estudo.

Sendo assim, a coleta dos dados no Colégio Estadual 24 de Outubro, no
municipio de Aracaju, Sergipe, Brasil, foi realizada através da técnica de analise de
conteudo. Nesse sentido, para Bardin (2011, p.15) a analise do conteddo € um
conjunto de instrumentos de cunho metodolégico em constante aperfeicoamento,
gue se aplicam a discursos (conteudos e continentes) extremamente diversificados.
A autora ainda salienta que a analise do conteido procura conhecer aquilo que esta
por trds do significado das palavras; e da analise do conteudo e da andlise
documental, pois, segundo ela, algumas técnicas e procedimentos da analise de
conteudo fazem mengdo a analise documental como forma de condensacdo das
informacgbes para consulta e armazenamento.

A primeira etapa da andlise é justamente a organizacdo e a leitura dos
documentos, seguida da leitura atenta de todo o material. Esta fase é imprescindivel
para percebermos as impressdes, o teor, os conflitos e uma série de constatacdes
que a leitura oferece. Visa, ainda, atingir a compreensdo dos significados que
perpassam 0s materiais, superando assim a leitura simples e sem profundidade.
Segundo Moraes (1999), os materiais chegam ao pesquisador ainda num estado
“natural”, necessitando ser polidos e processados para facilitar o processo de

interpretacao.
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3.6 Base Etica

Em linhas gerais, ao considerarmos que a ética é a ciéncia da conduta
humana e o principio da conduta moralmente correta, que, de acordo com Moore
(1975) define Etica como uma palavra de origem grega com dois outros possiveis, a
saber: a primeira pode ser traduzida por costume; a segunda significa propriedade
do carater. Esta primeira serviu de base para a tradugdo latina Moral, enquanto a
segunda é a que, de alguma forma, orienta a utilizacdo atual que damos a palavra
Etica. Etica, desse modo, € a investigacdo geral sobre aquilo que é bom.

Diante do exposto, para fundamentar eticamente esta pesquisa de campo
realizada no Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju, ho Estado de
Sergipe, situada na regido Nordeste do Brasil, utiizamos a ética na conduta
esperada pelas pessoas, em um comportamento pautado por normas, tratando-se
de postura fundamental para o pesquisador, favorecendo o aprendizado e
estimulando o desejo de se aperfeicoar. A ética precede atitudes positivas e
orientacdo quanto ao modo de agir; isto €, ao definir o que € bom ou mau.

Em atendimento a resolucdo 466/12, estd assegurada o anonimato de todas
as pessoas pesquisadas na enquete. Ademais, sera respeitada a Resolucdo n° 510
de 07 de abril de 2016, na qual a ética na pesquisa implica o respeito pela dignidade
humana e a protecdo devida aos participantes das pesquisas cientificas envolvendo
seres humanos. A resolucdo n® 510 € um codigo de ética como documento
vinculativo para toda a comunidade académica e contém importantes disposicoes
transversais como a nao discriminagcéo, a proibicdo de plagio, o reconhecimento da
relevancia social da investigacéo e a liberdade de acesso a literatura cientifica.

A liberdade da ciéncia € um direito constitucionalmente reconhecido e um
requisito essencial para que a investigacdo e a inovagao se tornem um motor de
desenvolvimento e prosperidade. Ao mesmo tempo, a liberdade de investigacédo nao
€ absoluta, uma vez que como afirma a resolucdo n° 510 os investigadores sdo
obrigados a "aderir a praticas éticas reconhecidas e a principios éticos
fundamentais”. Por outro lado, a relagdo entre investigacdo e ética levanta questdes
complexas, muitas destas que estdo ligadas a natureza especifica do campo
cientifico em que se opera. Sendo assim, confirmamos que, no transcorrer desta

pesquisa, todos 0s requisitos éticos que norteiam este trabalho foram cumpridos.
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4. MARCO ANALITICO

O paradoxo ou oximoro dentro de investigagcdo cientifica de cunho qualitativo
compreende determinadas caracteristicas nas quais poucas pessoas ou
investigadores levam em consideracao frequente em seus estudos. A quantidade de
informacéo obtida € muito grande, gerando assim uma multiplicidade de dados e
informagdes obtidas pelas observagdes e entrevistas realizadas numa pesquisa com
diversas pessoas, de uma determinada populacdo ou publico-alvo.

Apés a fase de coleta de dados, todo o material mencionado foi organizado
para a fase seguinte de analise e interpretacdo, respeitando sempre as respostas,
opinides e depoimentos dos entrevistados. Este trabalho investigativo foi organizado
de forma que o publico atendido pudesse retratar suas realidades na situacao
vivenciada nos momentos pandémicos e pés-pandemia.

O presente capitulo descreve a construcdo de um projeto de tese que foi
fundamentado desde a escolha do temaltitulo, sua finalidade e alcance como ciéncia
social, até se consolidar como uma investigacdo cientifica, de maneira que 0s
problemas que serdo discutidos, de natureza geral e especificos, a estruturacao de
objetivos, focaliza a realidade de um projeto educacional e a realizacdo da pesquisa
de campo.

A pesquisa levou em consideracdo como ponto de partida os seguintes
problemas especificos: as familias (pais ou responsaveis) dos educandos do Colégio
Estadual 24 de Outubro conseguiu, neste periodo de isolamento social, acompanhar
a ewlucdo dos seus filhos no processo educativo, mantendo um bom
relacionamento entre si? As ferramentas tecnoldgicas apresentadas neste periodo
pandémico, de fato, contemplaram as perspectivas relacionas ao ensino-
aprendizagem dos alunos? A metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu
para o processo de ensino aprendizagem? Os docentes do Colégio Estadual 24 de
Outubro tiveram acesso a capacitagbes pedagogicas com o devido suporte
tecnolégico no periodo pandémico?

Dada esta compreensdo da problematica investigada, para que possamos
passar para a fase de tabulacdo das categorias, frequéncia das codificacbes e
analise qualitativa dos conteudos, faz-se necessario uma vinculagdo direta com a
fase de programacdo da tese para associar os resultados verificados com os
objetivos estabelecidos inicialmente, na seguinte ordem: a) Averiguar as relacoes

interpessoais das familias no processo educativo dos alunos no periodo pandémico
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e a participacédo nas atividades escolares; b) Verificar se, de fato, os alunos tiveram
ou tem acesso as ferramentas tecnoldgicas, que contemplem as perspectivas
relacionas ao ensino aprendizagem; c) Analisar se a metodologia utilizada no
periodo pandémico contribuiu para o processo de ensino aprendizagem dos alunos;
d) Entender como ocorreu o processo de capacitacdes no periodo Pandémico com
os docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro.

A pesquisa de campo, realizada no Colégio Estadual 24 de Outubro no
municipio de Aracaju, estado de Sergipe, foi instrumentalizada enquanto uma
entrevista do tipo semiestruturada, levando em consideracdo as opinides, ponto de
vista, posicionamentos e explicagcdes da populacdo entrevista.

Sobre a analise qualitativa, Rudio (2015) descreve:

A interpretacdo € uma atividade que leva o pesquisador a dar um significado
mais amplo as respostas. O pesquisador far4 as ilacBes que a ldgica lhe
permitir e aconselhar, procedera as comparacdes pertinentes e, na base dos
resultados alcancados, enunciara nows principios e far4 as generalizac6es
apropriadas (Rudio, 2015, p. 106).

Neste contexto, a investigagdo qualitativa descreve um método cientifico que
visa a captura da informacdo e a interpretacdo de dados ndo padronizados. Em
outras palavras, fornecem informagdo que, em vez de medir um tépico, o descreve:
ou seja, toda a informacdo sobre as escolhas e opinides dos participantes da
pesquisa. Nesse sentido, o método de investigacdo qualitativa € utilizado para
investigar opinides, atitudes, motivacdes, comportamento e/ou expectativas,
recolhido com perguntas abertas e ndo pré-determinadas. E por esta razio que os
dados recolhidos numa andlise qualitativa ndo podem ser medidos diretamente, mas
devem ser interpretados.

A analise qualitativa é frequentemente utilizada como um suplemento a
investigacdo quantitativa, a fim de aprofundar os seus resultados, ou é realizada no
inicio de um projeto com o objetivo de formular hip6teses, que sdo posteriormente
verificadas pela investigagdo quantitativa. De uma forma ou de outra, os dois
métodos sdo complementares. No entanto, a andlise qualitativa permite identificar
uma série de nuances de um determinado comportamento ou evento que nao
puderam ser capturadas com uma analise quantitativa.

Os dados de uma pesquisa qualitativa, de maneira geral, advém de materiais
gue os pesquisadores recolhem/produzem no seu campo de estudo, tais como

diarios de campo, entrevistas, fotografias, videos, dentre outros. Esses elementos,
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por mais que estejam em diferentes formatos, passam por processos de
transcricdes, sendo que a palavra e o elemento textual se fazem muito presentes.
Os dados qualitativos demandam um periodo de sintese, apresentacao, elaboracéo
e constatacdo, de maneira que sua andlise tem como objetivo atribuir significado e
significancia para o contexto no qual a pesquisa se insere.
Sendo assim, a construgdo do objeto de investigacdo deste trabalho cientifico
considerou:
v' As questdes iniciais, de relevancia cientffica e pragmatica, descritiva,
para responderem as concepcdes envolvendo problemas e objetivos;
v' A construcdo do projeto de investigacdo: escolha do contexto e dos
temas; a definicdo da amostra; e
v' Aavaliacdo dos aspectos éticos.
No sentido de preservar a identidade dos sujeitos envolvidos em nossa
pesquisa de campo, utilizou-se das seguintes identificacbes codificadas:
v A-1,A-2,A-3(...) para a identificagdo da populagdo amostra do grupo 1
— Educandos;
v Prof. 1, Prof. 2, Prof. 3 (...) para a identificacdo da populagdo amostra
do grupo 2 — Docentes;
v' Gest. P e Gest. A. Para a identificagcao da populacdo amostra do Grupo

3 — Gestores.

Quadro 5 - Unidades Manipulaweis

Grupo 1 Educandos do Colégio TurmaA — 3°ano
Estadual 24 de Outubro A1/A2/A3(..)

Grupo 2 Docentes dos anos da Docentes do 3° Ano A
populagéo de estudo do Prof.1/ Prof.2 / Prof.3 (.....)
C.E.24.0.

Grupo 3 Gestores do Colégio Estadual Coord. Administrativo — Gest. A
24 de Outubro Coord. Pedagogicos — Gest. P

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

Apos a realizacdo da primeira etapa da pesquisa, inicia-se a codificacdo dos

materiais, que tem como intuito identificar trechos, recortes de falas, palavras, ideias
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repetidas, comportamentos, isto €, interpretar os significados contidos nos diversos
documentos da amostra. E por isso que essa etapa se chama codifica¢do, uma vez
gue se encontram os cédigos. Bogdan e Binken (1994) descrevem que um cédigo é
gerado a medida que o pesquisador percorre os dados e destaca palavras, frases,
comportamentos, situacdes, e acontecimentos que envolvem o0s sujeitos da
pesquisa. Recomenda-se a busca por frases ou palavras que o0s sujeitos utilizam de
forma semelhante ou de modo diferente (que ndo seja comum).

Cabe destacarmos que esse processo de codificacdo ndo € uma etapa
simples, e nem de forma isolada, mas que exerce uma constante interlocucdo com o
problema e o0s objetivos da pesquisa. Assim, 0 pesquisador tem autonomia para
revisar a lista de cédigos ou até mesmo elaborar outros, caso considere necessario.

Apos realizar a codificacdo de todos os materiais, chega-se a Ultima etapa da
andlise dos dados: a categorizacdo. Esta é gerada pelo dialogo entre os diversos
codigos que emergiram no processo de codificacdo. Bogdan e Binken (1994)
afirmam que se deve percorrer e agrupar os cédigos em categorias abrangentes e
que estas consigam descrever os elementos que ali estdo. Cada lista de cédigos
sera etiguetada em categorias. Caso exista uma quantidade consideravel de
unidades de codigos dentro de uma categoria pode ser Util criar subcategorias de
anélises. E importante destacarmos, ainda, que as categorias se referem as
inquietacbes do pesquisador, a problematica do estudo e as peculiaridades das

mensagens que foram transcritas (Benites et al., 2016).

Quadro 6 - Lista de cédigos por material de anélise

Grupo 1 Educandos sem acesso ainternet: A)

motivagdo em buscar os assuntos e tarefas, B)

Observacéao Grupo focal: retorno das tarefas, C) avaliacdes
1 - Educandos Total de cédigos G-1: 03 cédigos
2 - Docentes Grupo 2 Docentes:

A) motivacdo na elaboracdo e producdo das
aulas, B) estratégias utilizadas nas aulas online,
C) métodos avaliativos, D) desempenho e
habilidades tecnolégicas

Total de codigos G-2: 04 codigos

Grupo 1 Educandos:

A) relacbes afetivas em sua residéncia, B)
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Entrevistas

Grupo focal:
1 - Educandos
2 - Docentes

3 — Gestores

guantidade de habitantes na residéncia, C)
participacdo dos pais nas tarefas, D) Acesso a
internet, E) qualidade do acesso, F)
Ferramentas tecnoldgicas utilizadas.

Total de codigos G-1: 06 cédigos

Grupo 2 Docentes:

A) Acesso a internet, B) qualidade desse
acesso, C) fermentas tecnoldgicas utilizadas, D)
desempenho e habilidades tecnoldgicos, E)
planejamento e elaboracdo das aulas remotas,
F) Planejamento e processo de avaliagdo, G)
orientagdes pedagogicas, H) Suporte técnico
pedagogico, I) capacitacdo sobre 0 assunto.

Total de codigos G-2: 09 cédigos
Grupo - 3 Gestores:

A) Acesso a internet, B) qualidade desse
acesso, C) fermentas tecnolégicas utilizadas, D)
desempenho e habilidades tecnoldgicos, E)
planejamento e elaboragdo das aulas remotas,
F) Planejamento e processo de avaliagdo, G)
orientacdes pedagdgicas, H) Suporte técnico
pedagogico, I) capacitacdo sobre 0 assunto.
Total de cédigos G-3: 09 cédigos

Andlise

Documental

Resolucbes
Decretos
governamentais

A) data de expedicdo, B) tempo de vigéncia ou
validade do decreto ou resolugéo, C) tipos de
medidas a serem feitas, D) diretrizes apontadas,
E) consideracdes feitas oficialmente pelos
comités regionais, estadual e federal, F)
acompanhamento da excursdo feita pela
instituicdo, G) avaliacdo das medidas e decretos
instituidos.

Total de cédigos: 07 codigos

Analise

Documental

ENEM

A) nimeros de alunos inscritos pela institui¢ao,
B) nimeros de alunos da instituicdo presentes
no exame, C) niumeros dos aprovados.

Total de cédigos: 03 codigos

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.
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Nesse sentido, o roteiro de entrevista formulado foi estruturado para
aplicabilidade com os alunos, professores e em extensdo, de modo que foi aplicado
também com os membros do Nucleo de Gestdo, Diretora da Escola e
Coordenadores(as) Pedagdgicos (as).

Cada pergunta aplicada na entrevista é apresentada neste trabalho no
formato de quadro analitico, seguida dos comentarios ou ressalvas explicativas de
acordo com as classificagcbes da populacdo ou publico-alvo dentro das unidades
manipulaveis, levando em consideracdo as observacdes coletadas nas entrevistas
durante a visita do pesquisador a Escola. Ademais, segundo cada quadro analitico e
suas unidades manipulaveis por agrupamento, foi elaborado um resumo descritivo
com o0s resultados apresentados nos comentarios. Seguem-se as perguntas,

resultados e as respectivas andlises.

4.1 Anélise documental por grupo focal - Grupo 1 Educandos
Quadro 7 - Unidades Manipulaveis - grupo 1/ 3° Ano A

Subcategoria Sub 1 — Relagdo interpessoal filhos/pais;
Indicadores Sub 2 — Participacao dos pais nas tarefas escolares.
Sub 1:
Unidade de Segundo os relatos em entrevista fornecidos pelos alunos do 3° A,
Registro em sua maioria, ndo possuiam um bom relacionamento afetivo com

0S seus pais, 0 que de certa forma gerou alguns conflitos familiares
nesse periodo de isolamento social, pais ausentes e sem tempo
para 0 uma boa convivéncia familiar.

Alguns relatos ainda nos chamam atencdo pelas questdes
relacionadas as violéncias domésticas e ao abuso sexual, deixando
os adolescentes reprimidos (as) e sem participagdo das aulas
online.

Sub 2:

Segundos os entrevistados do 3° ano A, em sua maioria, 0S seus
pais trabalhavam mesmo com a pandemia e eles tinham que ajudar
nas tarefas de casa, participacdo quase zero (0) desses pais,
mesmo tendo um ambiente até favoravel ao dialogo, mas a falta do
conhecimento sobre os assuntos abordados pelos professores, bem
COmMo 0Ss assuntos ndo terem uma certa clareza sendo insuficiente, e
levando a falta de interesse desses pais tal qual do educando. Em
outros casos, a questdo do analfabetismo foi o grande vildo da
historia.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.
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O terceiro ano A é caracterizado de imediato como a turma que ird prestar o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), que tem como objetivo avaliar o
desempenho escolar dos estudantes quanto ao término da educacéo basica. Destes
alunos, espera-se que eles utiizem o seu conhecimento das diferentes areas do
estudo de forma combinada para entender o desenvolvimento dos processos e dos
acontecimentos, bem como o mundo que o cercam. O exame é uma das principais
formas de ingresso no Ensino Superior no Brasil, atualmente.

Nesse sentido, esses alunos esperam que a escola desenvolva suas
habilidades de relacionamento, com acesso ao conteudo de politica, cidadania e
direitos humanos. O ENEM é uma porta de sonho e esperan¢ca, uma etapa de
transicdo da escola para a vida de jovem adulto.

Com os impactos educacionais visiveis do periodo pandémico, o sonho de
milhares de jovens e adolescentes tende a se desconstruir por conta do alto nimero
de defasagem na aprendizagem. SituacBes cadticas que se refletem em desespero
ou desiluséo juvenil.

De acordo com o relato da entrevistada A-35:

O Enem seria para mim, foi um desafio, sabia que ndo conseguiria passar,
pois com essa pandemia ninguém conseguiu entender nada com essas

aulas online. Pra falar a verdade nem tenho gosto para estudos (Pesquisa
de campo 2023).

Relato da entrevistada A-38:

Minha familia até que me incentivou, mas nédo tive como estudar direito sem
internet em minha casa. As vezes eu ia para casa de colegas, mas foi muito
chato pois eles se sentiam incomodados e com medo por conta da
contaminagcdo da COVIDE (Pesquisa de campo 2023).

Relato da entrevistada A-22:

Para mim foi complicado estudar para o ENEM, até fiz boa pontuacdo mais
nao foi por conta das aulas online (Pesquisa de campo 2023).

Relato da entrevistada A- 35:

Infelizmente tive muita dificuldade com o ENEM, pra falar a verdade nao
entendi quase nada. O tema desse ano foi muito complicado, além de né&o
termos aulas normais por conta do isolamento social, o nivel dos assuntos
guestionados estavam acima da nossa expectativas (Pesquisa de campo
2023).



86

Relato da entrevistada A-19:

Tive muitas dificuldades, mas até que me sair bem no exame. Mesmo sem
poder sair de casa mas eu procurava conversar com outros colegas e
pesquisar 0os assuntos no google. Para mim, o que mais me complicou foi o
tema da redacdo, mas procurei me manter calma e dei conta, acredito ter
feito uma boa redacéo (Pesquisa de campo 2023).

Tais situacBes se complicam quando correlacionados aos inimeros conflitos
familiares, e em meio ao isolamento social provocado pela covid-19. Como vemos
no quadro acima, um dos grandes fatores nessa aprendizagem seria realmente as
relacdes interpessoais entre filhos/pais, que, em sua maioria, ndo possuiam um bom
relacionamento afetivo com 0s seus pais.

De acordo com o relato da entrevistada A-12:

Minha familia € composta por cinco (05) membros, eu, meu pai, minha méae
e mais trés irmdos que ndo querem nada com a vida, ndo estudam e nem
trabalham, s6 pensdo em wviver na rua, mesmo sabendo que ndo pode, e

minha mé&e mais meu pai me obrigam a fazer as coisas dentro de casa, nem
tenho gosto para estudos (Pesquisa de campo 2023).

Além das violéncias domésticas, fatores encontrados como supostos abusos
sexuais também marcaram esse periodo pandémico, cujos adolescentes relataram
ser assediados por parentes ou entes queridos da familia.

Encontramos também familias que, mesmo apresentando fortes caréncias
afetivas ou auséncia de alguns dos membros responsaveis, em que existiam lacos
fortes de incentivos, de maneira que compensavam a auséncia e estimulavam o
educando aos estudos, mesmo a distancia pelo ensino remoto. Neste sentido,
conforme podemos evidenciar com o relato da entrevistada A-6:

Minha familia € composta com seis (06), 0 meu pai sempre foi ausente, mas
minha m&e e minha avd, sempre nos deram a atengcdo devida. Nessa

pandemia, minha avd me deu um aparelho celular novinho para que eu nao
pare de estudar (Pesquisa de campo 2023).

E nesse contexto que as variadas formas de conjuntura familiar se
mantiveram presentes ou ausentes, diante de toda problematica da covid-19, muitas
delas ainda tentando se firmar ou se estabelecer como ndcleo afetivo, mas
descriminando alguns dos seus membros, como assim nos mostra o relato seguinte:

Relado do entrevistado A-20:
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Eu moro com meu pai e minha madrasta, as vezes me sinto estranho por
ndo morar com minha mae, mas, sempre que pode ela pede para que eu
possa ir usita-la, nessa pandemia, foi 0 que mais me preocupei, pois ndo
podia ir v&-la, pois ela € quem mais me incentiva a estudar, jA meu pai ndo
se liga muito em estudo e minha madrasta, ndo gosta muito de mim
(Pesquisa de campo 2023).

Tais relatos nos conectam com 0 universo que constituem as familias atuais
brasileiras, compostas por membros de diversas ideologias e conceitos, fatores que
também contribuiram para o ndo bom desempenho do ensino remoto junto aos
jovens, adolescentes e criangas.

No tocante as relacdes afetivas, percebemos que por mais que estas se
apresentem entre os entrevistados e as suas familias, o nivel de caréncia afetiva é
muito alto e preocupante. Caréncias estas que ja existiam antes do periodo
pandémico da covid-19, no entanto, tornaram-se ainda mais agravantes nesses
momentos de isolamento social.

Diante disso, estas declaragbes demonstram que as relacbes afetivas
familiares, ha tempos, estavam adoecendo e sendo insuficientes, proporcionando
um ambiente negativo e tedioso, de forma que os adolescentes ja estimavam a
escola como seu Unico vinculo social. Tais analises nos levam a compreensao dos
varios fatores de insubordinacédo e indisciplina apresentados pelos educandos nos
altimos anos, muito antes da pandemia do coronavirus.

No que se refere a participacdo dos pais nas tarefas escolares, em sua
maioria, 0os adolescentes responderam que seus pais trabalhavam mesmo com a
pandemia e, quando chegavam, ndo estavam com tempo para assistirem as aulas
online ou ajuda-los em suas tarefas. Outros alunos nos relataram que os pais nao
compreendiam as explicacdes dos professores nem entendiam do assunto.

Relato do entrevistado A-18:

Meus pais além de ndo terem tempo para me ajudar com as tarefas, eles
também ndo compreendem o assunto das aulas e ficam sem paciéncia de

assistir as aulas online. Muitas das vezes, até eu mesmo ndo entendo nada
(Pesquisa de campo 2023).

Também encontramos situacfes de Analfabetismo entre alguns pais dos
entrevistados. De acordo com o relato da entrevistada A-9:

Meus pais me ajudavam como podia, colocaram internet via wi-fi, mas nao
houve participacdo deles com as minhas tarefas por conta que eles sao
analfabetos (Pesquisa de campo 2023).
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Diante do contexto apresentado dentro dessa unidade manipulavel do 3° ano
A, compreendemos a necessidade da participagdo dos pais e a boa interagdo das
familias com os seus filhos para que haja harmonia nesse processo de
aprendizagem, especialmente mediante o confinamento e isolamento social imposto
pela covid-19. Os conflitos e as violéncias encontrados nesses relatos apenas nos
certificam do quanto foram desgastantes o isolamento social e o afastamento dos
jovens e adolescentes do universo escolar, o que contribuiu efetivamente para o
surgimento de varias sequelas psicolégicas e, consequentemente, o desestimulo

desses jovens em relacédo a continuidade dos seus estudos.

Quadro 8 - Unidades Manipulaweis - grupo 1/ 3° Ano A

Subcategoria Sub 1 - Acesso a internet
Indicadores Sub 2 - Ferramentas tecnoldgicas utilizadas

Unidade de Sub 1:

Registro Muitos tiveram acesso a internet via wi-fi e outros por dados moveis
com qualidades medianas, poucos tiveram acesso a internet banda
larga e de qualidade, situacdes como localidades e o sinal da
internet também afetaram quanto a esses acessos.

Sub 2:
Como ferramenta tecnoldgica, 0s mesmos contaram em sua maioria
com aparelhos celulares, em alguns casos tabletes e apenas trés
alunos relataram ter usado o notebook. Em sua maioria, relatam ter
facilidades com as ferramentas tecnologicas.
Poucos alunos afirmaram ndo ter afinidades com as ferramentas
digitais e aplicativos, mas que mesmo assim tentavam estar,
sempre que possivel, presentes nas aulas online.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

Em continuidade a nossa analise documental, com os alunos da turma do 3°
A, chegamos a compreensdo que poucos educandos tiveram acesso a internet
banda larga e de qualidade. No entanto, em sua maioria, estes tiveram acesso via
wi-fi. Algumas situacdes, como localidades e o sinal da internet, também afetaram
esse acesso, mesmo sendo via wi-fi

No tocante aos tipos de ferramentas tecnolégicas utilizadas, os educandos
contaram, em sua maioria, com aparelhos celulares, de maneira que apenas trés

participantes deste grupo afirmaram ter acesso a computador ou notebook. Ademais,
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estes afirmam dispor de boas habilidades com as ferramentas digitais e seus
aplicativos. Apenas cinco (05) dos 39 alunos entrevistados nos relatou ndo saber
como operacionalizar alguns tipos de aplicativos ou plataforma pelo celular, ou outra
ferramenta digital via internet.

Diante do contexto explicito, nesta populacdo de amostra, percebemos que as
guestdes relacionadas ao uso das ferramentas tecnolégicas foram minimas, mesmo
tendo alguns impasses relacionados ao tipo de aparelho e a quantidade, bem como
de habilidades de manuseios dos aplicativos e plataformas. Isto se estende também

no tocante ao acesso a internet de qualidade razoavel para acessar as aulas online.

Resumo descritivo —grupo 1/ 3°Ano A

Ao considerarmos que os alunos do 3° ano do ensino médio séo justamente
os adolescentes que irdo prestar o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), estes
necessitam construir conhecimentos das diferentes areas do estudo de forma
combinada para que possam entender o desenvolvimento dos processos e dos
acontecimentos, assim como do mundo que os cercam, com foco no seu ingresso
ao Ensino Superior.

Dito isto, foram estes, neste estudo cientifico, que se apresentaram como 0S
mais prejudicados neste periodo pandémico, tendo em vista 0s graves impactos
sociais por eles enfrentados ndo s6 por conta das dificuldades de acesso a internet
de qualidade, ou nas dificuldades de entenderem as aulas online, como também em
decorréncia da falta de afetividade familiar durante este periodo de isolamento
social.

De fato, compreendemos que esta falta de afeto ja estava presente nos
nlcleos familiares muito antes da pandemia do coronavirus, mas, dentro dos
impactos sociais causados pela covid-19, a falta de relacdes afetivas entre as
familias foi a que mais se destacou.

Diante disso, fatores como a violéncia doméstica e supostos abusos sexuais
contribuiram de forma brusca para a ndo aprendizagem dos alunos em busca das
suas habilidades e competéncias, como assim estabelece a BNCC.

Outros fatores preocupantes relatados por este grupo foram as questdes
relacionadas as didaticas utilizadas pelos docentes em suas aulas online, as quais
ndo contemplavam os anseios e o entendimento dos alunos, deixando-0s ainda mais

confusos e inseguros. Para estes alunos, foi um sonho desfeito mediante a sua
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frustacdo quanto aos resultados do ENEM, assim como quanto a um futuro
profissional comprometido com a desvantagem social imposta pelo periodo
pandémico e as suas sequelas negativas.

Na analise documental feita nos resultados do ENEM 2022/2023, dos 39
alunos escritos para o exame, apenas 20 conseguiram aprovacao, de maneira que
ingressaram nos cursos, a saber: 3 em biologia, 2 em matematica, 6 em servi¢o
social, 2 em engenharia, 3 em direito e 4 em letras portugués/espanhol. Os
ingressos aconteceram na Universidade Federal de Sergipe (UFS), bem como em

algumas universidades e instituices de ensino superior particular da capital Aracaju.

4.2 Analise documental por grupo focal — Grupo 2 Docentes

Os docentes entrevistados, em nossa investigacdo, compreendem apenas 0S
professores ministrantes das disciplinas ofertadas para os alunos do 3° ano A do
ensino médio, contemplando assim apenas 0 nosso publico-alvo do universo
dimensional da pesquisa.

Neste contexto, os docentes passaram primeiro por uma amostra expositiva
geral do que seria o projeto, em que se estabeleceu um didlogo aberto sobre a
problematica da covid-19 e as questdes relacionadas ao isolamento social, em
seguida tiveram acesso ao roteiro de entrevista com a pagina do TCLE/RCLE
(Termo ou Registro de Consentimento Livre e Esclarecido) para ser assinado, como
assim determina as diretrizes contidas na resolugdo CNS / CONEP: n° 510 de 7 de
abr. de 2016.

Destacamos, ainda, que as observagbes feitas com esses docentes
aconteceram simultaneamente junto as reunides pedagogicas realizadas pela equipe
diretiva de forma virtual pelo google meet. Além disso, acusamos ainda o
acompanhamento pelos grupos de whatsApp nos momentos de planejamentos
coletivos de suas atividades virtuais e fisicas. No mais, tanto as entrevistas como as
observacfes, contaram com a autorizacado da equipe diretiva da instituicao.

Dentre os docentes, apenas dois (02) dos trezes (13) professores apresentou
algum tipo de desconforto com a nossa presenca, mas que de forma espontanea
participou efetivamente da nossa entrevista, tanto coletiva como individual.

Nesse sentido de coletividade, todos os participantes desse grupo focal
“‘Docentes” tiveram participacdo efetiva dentro do que se esperava para uma

investigacdo cientifica de interesse social.
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Figura 1 - Professores do Colégio 24 de Outubro assinando o TCLE

Fonte: acervo do autor, 16/03/2023.

Apoés a primeira visita, quando estes tiveram acesso ao roteiro de entrevista e
assinaram o TCLE, foram agendadas as datas para a excursao da pesquisa de

acordo com a propositura do projeto apresentado para 0s mesmos.

Quadro 9 - Unidades Manipulaweis - grupo 2 / Docentes

Subcategoria Sub 1 - Acesso a internet
Indicadores

Sub 2 - Ferramentas tecnoldgicas utilizadas
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v" Sub 2.1 - Préaticas com as Ferramentas Tecnoldgicas:

Unidade de Sub 1:

Registro A andlise constatou que em sua maioria o corpo docente do colégio
estadual 24 de outro tem acesso a internet que, de acordo com 0s
entrevistados, via wi-fi e de boa qualidade.

Sub 2:
No que se refere as ferramentas tecnoldégicas em sua maioria
possui notebook e alguns utlizaram-se dos seus aparelhos
celulares;
v' Sub 2.1:
Segundo os entrevistados, apesar de nunca terem ministrado
aulas a distancia, mas em sua maioria admitem possui um bom
desempenho com o0 uso das ferramentas tecnoldgicas.
Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

Dentro das amostras coletadas atraves da entrevista realizada com o grupo 2,
da nossa investigagcdo cientifica, constatamos que diante das discussfes sobre os
trés elementos — acesso a internet, ferramentas utilizadas e praticas com as
ferramentas —, os docentes tiveram e tém acesso a internet via wi-fi e de boa
qualidade.

Como ferramenta tecnoldgica, destaca-se 0 uso de notebook e muito pouco
0os seus aparelhos celulares. Compreendemos, ainda, que apesar de nunca terem
ministrado aulas a distancia, estes em sua maioria admitem que possuem um bom

desempenho com as ferramentas tecnolédgicas.

Relato do entrevistado Prof. 3:

Durante o periodo de isolamento social eu utilizei a minha internet via wi-fi
sem contar com a ajuda do gowerno para isso, bem como fiz uso do meu
notebook particular (Pesquisa de campo 2023).

Relato do entrevistado Prof. 8:

Infelizmente o periodo da pandemia na qual precisavamos ficar isolados foi
extremamente frustrante e tedioso, mas como eu ja tinha acesso as midias
sociais via internet para mim foi normal na questdo da aulas online, em
minha residéncia faco uso de internet por wi-fi, e como ferramenta
tecnoldgica tanto fiz uso do meu aparelho celular como do notebook
(Pesquisa de campo 2023).

Relato do entrevistado Prof. 5:

Como acesso a internet, eu utilizei os meus dados moweis e como
ferramenta fiz uso do meu aparelho de celular, pois no momento eu nao
possuia computador e nem 0 governo nos proporcionou essa ajuda de custo
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no inicio da pandemia e sim ja agora no final de 2022 (Pesquisa de campo
2023).

Relato da entrevistado Prof. 13:

Apesar de ser muito boa com essas novas tecnologias, mas conseguir ter
acesso a uma boa internet, o que facilitou muito a minha vida e utilizei do
meu aparelho celular mesmo, ja que o governo nada nos favoreceu nesses
momentos de isolamento social (Pesquisa de campo 2023).

Quadro 10 - Unidades Manipulaveis - grupo 2 / Docentes

Subcategoria Sub 1 - Aulas remotas
Indicadores

Sub 2 - Processo de avaliativo

Unidade de Sub 1:

Registro Os professores relatam que devido a falta de conhecimento sobre o

modulo remoto, o sistema demonstrou ser muito deficiente. A
principio, tiveram varios problemas, mas chegaram a um
entendimento que foi um processo regular. Os mesmo, em sua
maioria, fizeram uso das aulas online em tempo real no formato
expositivo com e sem slides, e aplicagdo de material impresso
disponibilizando apostilhas com o0s assuntos abordados via
plataforma adotada pela instituicdo e fornecida pelo governo do
Estado.
Alguns professores relatam terem se adequado a algumas
sugestdes de outros colegas de escolas particulares ou de outras
instituicbes  estaduais, incluindo periédicos com animacdes
gravadas antes das aulas online;

Sub 2:
Os professores relatam que, de acordo com algumas orientacdes
recebidas, as avaliagcBes ocorreram sucintas, tendo em vista os
nimeros de alunos em participagcdo das aulas remotas e as
condi¢fes apresentadas por esses alunos nas atividades.
Segundo 0os mesmos, foi utlizado o conceito adotado pela
secretaria de educacédo do estado, ou seja: a avaliagao foi feita pela
participacéo dos alunos nas aulas online e nas atividades remotas
dentro da plataforma.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

As aulas remotas, apesar de serem uma pratica pedagodgica que ja se
cogitava na educacgao, passaram a ser a grande protagonista do momento, por conta
do seu ineditismo quanto ao confinamento emergencial em consequéncia da

pandemia do covid-19. Contudo, os professores relatam que, devido a falta de
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conhecimento sobre o médulo remoto, o sistema demonstrou ser muito deficiente,
dando origem a varios problemas que, segundo estes, foi um processo regular.

Sendo assim, em sua maioria, 0os educadores utlizaram e optaram pelo
método das aulas online em tempo real, no formato expositivo, com e sem slides, e
aplicacdo de material impresso disponibilizados com os assuntos abordados via
plataforma adotada pela instituicdo e fornecida pelo governo do estado. Alguns
professores relataram que adequaram as sugestdes de outros colegas de escolas
particulares, ou de outras instituicdes estaduais, incluindo periédicos com animacgdes
gravadas antes das aulas online.

No que refere ao processo avaliativo, eles deixaram claro que seguiram
usando o conceito adotado pela secretaria de educacdo do estado, ou seja: a
avaliacdo foi feita pela participacdo dos alunos nas aulas online e nas atividades
remotas dentro da plataforma. Alguns professores levaram em consideracdo a
frequéncia nas aulas online, mas ndo deixaram de avalia-los.

Relato do entrevistado Prof. 3:

Realmente foi muito dificil fazer avaliagbes, tendo em \sta as condi¢des
apresentadas pelos alunos nas atividades, mesmo assim estou fazendo uso
do conceito adotado pela secretaria de educacdo do estado ou seja: a

avaliacdo foi feita pela participacdo do aluno nas aulas online e nas
atividades remotas (Pesquisa de campo 2023).

Relato do entrevistado Prof. 10:

Para mim foi um momento de desafio, pois nunca trabalhei com aula a
distancia sempre presencial, confesso que muitas das vezes acreditei de
ndo conseguir mais no final deu tudo certo. No que se refere as avaliag@es,
segui 0 conceito adotado pela secretaria de educacdo, e muitas das vezes
usei do didlogo com o aluno sobre o assunto abordado (Pesquisa de campo
2023).

Relato do entrevistado Prof. 6:

Apesar de nunca ter lecionado a distancia as aulas online foi uma nova
experiéncia que podemos disser que foi boa, sobre as avaliagdes para mim
fol um pouco complexa, ja que muitos alunos ndo participavam das aulas
online (Pesquisa de campo 2023).

Relato do entrevistado Prof. 1:

As aulas online foi para mim muito frustrante, alunos que nao participavam
das aulas e pais que cobravam o tempo todo, avaliar como, se ndo hava
participacdo dos mesmos nas aulas. O jeito foi improvisar outros meios de
contatos para tentar passar algum contetdo (Pesquisa de campo 2023).
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Quadro 11 - Unidades Manipulaveis - grupo 2 / Docentes

Subcategoria Sub 1 - Orientac6es Pedagodgicas
Indicadores v' Sub 1.1 - Planejamentos pedagogicos

Sub 2 - Acompanhamento pedagdgico
v' Sub 2.1 - Planejamentos pedagogicos
v' Sub 2.2 - Suporte Técnico

Unidade de Sub 1:

Registro Segundo os professores entrevistados, as orientacbes foram
incipientes, ou seja, extremamente principiante sem muitas
conexdes com a realidade. As mesmas poderiam ser bem melhores
para a situacdo vivida do momento. Como j& era de se esperar, as
orientacBes foram feitas através dos veiculos de comunicacdo
(celular), para se passar as noticias e contatos imediatos das redes
escolares e dar inicio ao ensino remoto de formato online.

Os mesmos relatam que as orientagbes aconteciam em reunides
online para decisdes coletivas do uso da plataforma google
classroom ou socializavam sugestbes para usarem no Seu
cotidiano, tentando encontrar solucbes mediante os desafios
estabelecidos pela pandemia;
v Sub 1.1:
Sobre o0s planejamentos, estes necessitaram passar por
processos simplificados sem muitas opg¢Oes para material
didatico, necessitando que o professor agisse conforme suas
intuicbes. O mesmo relata que agiram de acordo com 0 seu
entendimento, incluindo algumas sugestdes aos alunos para
uma melhor interagao.
Foram testadas atividades, buscando sempre outras sugestdes
com os colegas para conseguirem, de fato, um planejamento
pedagdgico que obtivesse resultados.

Sub 2:
Com relagdo aos acompanhamentos pedagogicos, os professores
relatam que poderiam ser mais atuantes; segundo 0 mesmo, as
orientagcOes quando recebidas ndo tinham tantas serventias. Em sua
maior parte, consistia apenas no basico do que ja sabiam.
v’ Sub 2.1:
Segundo o0s professores, ndo houve capacitacdo alguma
durante este periodo de pandemia; apenas agiram de acordo
com o seu entendimento para 0 momento.
v' Sub 2.2:
De acordo com os relatos dos professores, ndo houve por parte
da instituicdo ou do governo do estado nenhum suporte ou ajuda
técnica para os desenvolvimentos de suas atividades.
Da mesma forma que a capacitacdo, ndo foi enviado ou
sugerido nenhum suporte técnico para elaboragdo das




96

| atividades.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

No tocante a formacdo de professores, na aquisicdo das qualidades
necessarias para conduzir o processo pedagdégico da nova modalidade de ensino
remoto, combinando com a formacdo geral e especifica; isto se tornava mais um
desafio estabelecido pela situagéo vivenciada do momento. Segundo os professores
entrevistados, as orientacdes foram incipientes. Em outras palavras, consistiu em
extremamente principiante, sem muitas conexdes com a realidade.

De acordo com os professores, as devidas orientacées poderiam ser bem
melhores e de forma mais pedagogica, tendo em vista a situacéo vivida do momento
associada ao medo de contaminagdo, que também ndo poupou os profissionais da
educacao e 0s seus entes queridos. Muitos, alias, também perderam a vida ou foram
ceifados da vida dos seus conjuges, filhos (as), pais ou parentes mais préximos.

Como ja era de se esperar, as orientacdes relacionadas as noticias e aos
contatos das redes escolares foram feitas através dos veiculos de comunicacao
(Celular), para que se pudesse, assim, dar inicio as tdo cogitadas aulas remotas ao
ensino online. Dito isto, segundo alguns dos professores entrevistados:

Relato do entrevistado Prof. 10:

Na realidade quase nenhuma orientagcdo, nés professores que em reunides
socializavamos sugestdes para usarmos no nosso cotidiano, tentando

encontrar solu¢bes para os desafios estabelecidos pela pandemia (Pesquisa
de campo 2023).

Relato do entrevistado Prof. 1:

As orientagbes foram incipientes, ou seja, extremamente principiante sem
muitas conexdes com a realidade. As mesmas poderiam serem bem
melhores para a situagdo vivida no momento (Pesquisa 2023).

Relato do entrevistado Prof. 3:

As orientagBes aconteciam em reunifes online para decisdes coletivas do
uso da plataforma google classroom, neste momento nés professores
interagiamos com algumas propostas de colegas de outras instituicdes,
muitos até da rede particular, que estavam \ivenciando a mesma
probleméatica que noés da rede publica (Pesquisa 2023).

Neste contexto, também se inserem os planejamentos. Conforme afirmam os
entrevistados, estes necessitaram passar por processos simplificados, sem muitas

opcbes para desenvolvimento do material didatico, de maneira que o professor
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agisse a partir das suas intuicoes e de acordo com o seu entendimento, incluindo
algumas sugestbes aos alunos para uma melhor interagdo, testando atividades,
buscando sempre outras sugestbes com 0s colegas para conseguir, de fato, um
planejamento pedagdgico que obtivesse resultados.
Relato do entrevistado Prof. 10:
Sobre os planejamentos necessitaram passar por processos simplificados

sem muita opgdo para material didatico tendo que o professor agir conforme
suas intuicBes (Pesquisa 2023).

Relato do entrevistado Prof. 13:

O planejamento foi reinvencdo, reformulei por varias wvezes 0s meus
planejamentos, testando atividades buscando sempre outras sugestdes com
os colegas para conseguir de fato um planejamento pedagégico (Pesquisa
2023).

De fato, preparar uma aula remota € bem diferente da pratica presencial de
sala de aula. Desse modo, isto requer muita praticidade e flexibilidade em suas
competéncias, de forma esclarecedora e interativa a fim de convidar os alunos a
participarem, e ndo se excluirem.

Em sintonia com os relatos das entrevistas, foi bem perceptivel a falta do
acompanhamento pedagdégico nessa fase de adaptacdo dos professores, 0s quais
nos relataram que poderiam ser mais atuantes se obtivessem um progresso bem
mais abrangente com o0s seus alunos. Segundo os entrevistados, as orientacdes,
quando recebidas, ndo tinham tantas serventias. Em sua maior parte, apenas o
basico do que ja sabiam.

Relato do entrevistado Prof. 13:

Quando acontecia de ter algum acompanhamento, era apenas na obtengao

de algum dado a ser fornecido para o governo do estado e que para nés
professores ndo tinham tantas serventias (Pesquisa 2023).

Ademais, estes também nos relataram que ndo houve capacitacbes ou
reciclagem com o corpo docente mediante a situagdo vivida e/ou como poderiam
atuar com o médulo da educacao remota. Em sintese, tudo para eles era estranho e
dificultoso, de forma que necessitavam de um suporte técnico com explicacées e
infformacbes de como deveriam produzir as suas aulas online. Para muitos, o
suporte veio via pesquisa na internet no Google.

Relato do entrevistado Prof. 8:
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Simplesmente ndo houve capacitacdo alguma durante o periodo
pandémico, nds professores agimos de acordo com 0 nosso entendimento
individual no sentido de minimizar a situacdo (Pesquisa 2023).

Resumo descritivo — grupo 2/ Docentes:

Professores apreensivos com o advento momentaneo das aulas online, sem
terem o0 minimo de preparacdo para trabalhar com esse novo paradigma
educacional, mesmo fazendo uso de boas ferramentas tecnoldgicas e com acesso a
internet de boa qualidade, expressaram-se de forma preocupante sobre o0s
guestionamentos abordados nas entrevistas.

As aulas remotas no formato online, utilizadas por todos os entrevistados,
necessitavam de um suporte técnico de que estes docentes ndo contaram por parte
do governo do estado, apenas puderam contar com as sugestdes dadas por colegas
gue, porventura, também lecionavam em escolas particulares ou pela equipe diretiva
da escola — que também, de forma muito simples, e mediante 0s seus
conhecimentos de informatica, conduziam suas reunifes pedagodgicas também no
formato online via salas virtuais pelo google meet.

Um grave fator foi levantado por todos os docentes: o nivel de competéncias e
habilidades alcancadas pelos alunos nas avaliacdes feitas neste periodo pandémico
e, em sequéncia, na pdés-pandemia. No que se refere as orientagdes pedagdgicas,
0S mesmos relatam que acontecia de forma sucinta, como ja descrito acima,
mediante conhecimento de informéatica da equipe diretiva. Em linhas gerais, o que
ficou nitidamente comprovado foi o despreparo do sistema educacional do governo,
referente as capacitagcbes e ao suporte técnico de informéatica como ferramenta
colaborativa aos docentes e as suas praticas educacionais para o planejamento
prévio de suas aulas online.

Percebemos, ainda, a insatisfacdo desses docentes quanto ao descaso do
governo para com as suas limitacbes correlacionadas ao novo paradigma
educacional das aulas remotas no formato online. Situacdes estas que provocam
certa censura dos programas e propostas de educacdo continuada, apresentadas
pelo governo do estado pds-pandemia, fazendo com que tais docentes se excluam
dessas propostas pedagoégicas de educacdo continuada, de forma que estes
continuem, de certa forma, leigos no sentido da inclusdo no letramento digital — algo

tdo necessario para os dias atuais na esfera educacional.
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Fatores como esse nos levam a refletir sobre o atual cenario da pés-pandemia
e 0S inimeros impactos nesses processos educacionais interligados ao ensino-
aprendizagem dos alunos, que, além de terem seus estudos prejudicados pelo
isolamento social, continuaram sendo prejudicados pelo senso critico dos seus
docentes que permanecem fechados em suas praticas e conceitos conservadores,
instigados pelas fragilidades ou falta de credibilidade nos programas ou projetos de

educacao continuada de suas secretarias de educacao.

4.3 Analise documental por grupo focal - Grupo 3 Gestores

Em conformidade com os docentes, os gestores do Colégio Estadual 24 de
Outubro passaram por trés etapas especfficas, de acordo com o nosso projeto de
investigacdo cientifica. Em seu primeiro momento, foi feita a visita a instituicdo que ja
era do nosso conhecimento por ser considerada um centro de exceléncia da
educacdo publica estadual. Dito isto, tal Colégio possui um histérico rico em suas
atuacbes pedagdgicas desde 2011, com a gestdo da Professora Especialista em
Psicopedagogia lvone de Moraes.

Na ocasido, estavamos no inicio do nosso projeto e precisavamos escolher
uma instituicdo educacional para a nossa pesquisa de campo. Assim, mesmo
durante a pandemia, a professora nos recebeu pessoalmente e de imediato aceitou
a proposta, uma vez que assim como 0s professores ela se sentia na obrigagao de
fazer essa andlise quanto a sua gestdo nesse momento tdo inesperado por todos.
Apoés a aprovacdo do tema e titulo do projeto, retornamos ao Brasil, e entramos em
contato com a direcdo para apresentarmos a proposta de projeto e, juntos,
pudéssemos adequa-lo dentro das normativas e perspectivas impostas pelas
instituicbes regulamentadoras do nosso pais e estado, bem como no tocante a visdo
pedagodgica da instituicdo que foi escolhida para ser o nosso polo da investigacao
cientifica.

Apoés as condutas e diretrizes serem formalizadas, passamos entdo para a
segunda visita presencial, quando entregamos a carta de solicitacdo de autorizacdo
para efetivarmos a nossa pesquisa de campo. Desse modo, depois de formalizada a
autorizacdo, através da assinatura do termo de autorizacdo, agendamos as visitas
para exposicdo do projeto para a equipe diretiva da escola através dos

coordenadores pedagodgicos, que ndo apresentaram objecfes em participar da
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pesquisa. Pelo contrario, todos concordaram em patrticipar, de forma que assinaram
todos os TCLE/RCLE individuais, conforme o0 que preconiza as diretrizes da
resolucdo n°® 510/2016, CONEP.

A escola estara sempre aberta para tudo que possa vir somar ou contribuir
no que se refere & educacdo dos nossos alunos (Profa. Esp. Ivone de
Moraes, 2023).

Figura 2 — Diretora do Colégio 24 de Outubro assinando o TCLE e demais documentos necessarios
para autorizacdo da pesquisa de campo na instituicdo

Fonte: acervo do autor, 08/03/2022.
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Quadro 12 - Unidades Manipulaweis - grupo 3 / Gestores

Subcategoria Sub 1 - Acesso a internet
Indicadores

Sub 2 - Ferramentas tecnoldgicas utilizadas
v' 2.1 - Praticas com as Ferramentas Tecnologicas:

Unidade de Sub 1:

Registro De acordo com os entrevistados, ficou compreendido que a equipe
diretiva contou com acesso a internet via wi-fi, em sua maioria, com
boa qualidade e uma outra menos favorecida por questbes de
viabilidade do sinal.

Sub 2:
A equipe diretiva do 24 de outubro contou com o uso das
ferramentas tecnoldgicas em sua maioria por notebook, e em alguns
momentos do seu proprio telefone celular.

v Sub 2.1:

Em sua maioria, a equipe afirma possuir boas habilidades com

as ferramentas tecnoldgicas via internet.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

Nesse sentido, ao considerarmos todos os fatores ja citados nas demais
populacées de amostra, fica claro para o nosso entendimento que a equipe diretiva
contou com acesso a internet via wi-fi e, em sua maioria, com boa qualidade — e
uma outra menos favorecida por questdes de viabilidade do sinal. Como ferramentas
tecnoldgicas, a equipe contou com o0 uso de notebook e, muitas das vezes, com 0S
seus proprios celulares. Além disso, constatamos que parte significativa possui boas
habilidades com as ferramentas tecnologicas via internet e seus aplicativos.

Quadro 13 - Unidades Manipulaweis - grupo 3 / Gestores

Subcategoria Sub 1 — Aulas Remotas:
Indicadores

Sub 2 - Processo de avaliativo:
v’ 2.1 - Préticas com as Ferramentas Tecnoldgicas:

Unidade de Sub 1:

Registro Com relagdo as aulas remotas, de inicio tivemos um impacto muito
grande, mas com o decorrer do tempo conseguimos nos adaptar
com 0sS processos de ensino-aprendizagem e dar continuidade, de
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forma remota, aos novos métodos de ensino, sempre se
reinventado diariamente, ainda continuamos sentido as dificuldades
perceptivamente mediante a necessidade dos alunos em interagir
com a escola.
Sub 2:
Os processos avaliativos se deram de duas formas, o primeiro
seguindo a linha das questdes do acesso as aulas online e a
realizacdo das suas tarefas na plataforma indicada pelo governo do
estado. O segundo focou nos alunos que ndo conseguiram ter
acesso as aulas remotas, necessitando que a gestdo pedagdgica
disponibilizasse as tarefas de forma impressa, bem como o material
de estudo e avaliativo.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

Assim como as demais populagbes de amostra, a equipe diretiva nos relata
que as aulas remotas, de inicio, tiveram um impacto muito grande, mas com o
decorrer do tempo conseguiram se adaptar aos processos de ensino-aprendizagem,
de modo a dar continuidade de forma remota aos novos metodos de ensino.

Segundo a direcdo, este processo de adaptacdo foi de aprendizagem
continua, se (re)inventado diariamente, visto que assim como 0S outros setores da
sociedade, as escolas também passaram e ainda continuam passando por inimeras
dificuldades que vao dos recursos financeiros e da estruturacdo da instituicdo as
questbes das conectividades, junto aos alunos e as suas familias.

Os processos avaliativos foram compreendidos de duas formas, a saber: o
primeiro, seguindo a linha das questdes do acesso as aulas online e a realizagédo
das suas tarefas na plataforma indicada pelo governo do estado. Nessa perspectiva,
quanto aos alunos que ndo conseguiram ter acesso as aulas remotas, a gestdo
pedagdgica disponibilizou as tarefas de forma impressa, bem como o material de
estudo e avaliativo. Ademais, a gestdo ainda acusa que varias formas foram
disponibilizadas, principalmente para aquelas familias que nao tiveram acesso as
aulas online.

Relato do entrevistado Gest. A:

Infelizmente n&o tinhamos condi¢des financeiras para ajudar as familias no
gue se refere as ferramentas tecnolégicas ou acesso a internet, mas a
escola agil de forma estratégica, para que todos alcancasse o ensino

aprendizagem: aulas através do whatsApp, salas virtuais via Google meet,
algumas plataformas, e-mail e material impresso (Pesquisa 2023).

Relato do entrevistado Gest. P.1:

No6s da equipe diretiva, mesmo com 0 nosso pouco conhecimento de
informética, procuramos neste periodo de isolamento social fazer o possivel
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no sentido do acompanhamento pedagdgico com 0s nossos docentes,
orientando e dando sugestdes de como poderiam avaliar os seus alunos de
forma virtual (Pesquisa 2023).

Relato do entrevistado Gest. 3:

Com o propésito de ajudar e tirar as dividas dos nossos docentes, muitas
das vezes, fui dormir tarde pesquisando no google como elaborar, editar e
confeccionar as aulas online, para depois orientar 0S mesmos em suas
praticas pedagégicas para este nowo método de ensino (Pesquisa 2023).

Quadro 14 - Unidades Manipulaweis - grupo 3 / Gestores

Subcategoria Sub 1 - Orientac6es Pedagodgicas
Indicadores v' Sub 1.1 - Planejamentos pedagogicos

Sub 2 - Acompanhamento pedagdégico
v' Sub 2.1 - Capacitagdes
v' Sub 2.2 - Suporte Técnico

Unidade de Sub 1:

Registro De acordo com o relato da entrevistada, as primeiras orientagdes
foram feitas por reunides online; sempre com sugestdes para o bom
desempenho do planejamento do ano letivo pelo médulo remoto,
nas quais foram criados grupos de whatsApp, bem como o uso de
outros aplicativos, no sentido de elaboracéo e evolugéo via modulo;

v' Sub 11

Os planejamentos pedagodgicos aconteceram também de forma
online, através de reunibes pelo google meet, nas quais foram
priorizados, sempre, 0 bom desempenho e a construgéo coletiva
e participativa.

Sub 2:
O acompanhamento se deu, de forma virtual, sempre colaborando
com as demandas dos professores dentro do seu possivel.
v' Sub 2.1:
Como ja dito, a capacitagcéo ocorreu apés a pandemia e de
forma muito precaria e tardia.
v' Sub 2.2:
De acordo com a entrevistada, houve até esse suporte, mas isto
ndo conseguiu sanar as dificuldades existentes no periodo
pandémico;
Segundo a mesma, o0 suporte técnico ocorreu de forma
financeira, ja no final da pandemia.

Fonte: elaborado pelo autor, 2023.
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No que se refere as orientacées pedagdgicas, estas foram dadas via veiculos
de comunicagdo, como qualquer instituicdo social fez com os seus colaboradores,
em que utilizamos a tecnologia da comunicacdo como mediadora, procurando
facilitar absor¢do dos conteudos a serem aplicados com os alunos (Relato da Gest.
A — Pesquisa 2023).

Segunda a gestédo, o planejamento feito no modelo flexivo, de forma online,
através de reunides pelo google meet, nas quais foram priorizados sempre o bom
desempenho e a construgao coletiva e participativa.

Quanto ao acompanhamento pedagdégico, segundo a gestdo, tem-se que: a
escola fez um acompanhamento diario através do preenchimento de uma ficha com
a ajuda dos responsaveis legais dos alunos, procurando promover uma melhora
significativa das aulas remotas. Esses processos de acompanhamento se deram, de
forma virtual, sempre colaborando com as demandas dos professores dentro do seu
possivel.

Relato do entrevistado Gest. P.1:

O devido acompanhamento se deu também de forma virtual, mas muito
precario diante da demanda do avanco da doenca (Pesquisa 2023).

Relato do entrevistado Gest. P.2:

Apesar de nunca ministra aulas a distancia, procuramos dar esse
acompanhamento também a distancia, da melhor forma possivel (Pesquisa
2023).

Infelizmente, frente a todas essas demandas e necessidades, a coordenacao
relata que ndo houve capacitacdo para 0os docentes, tampouco para a gestédo
escolar. O suporte técnico operacional necessario para se planejar, formatar, editar e
executar as aulas online ou médulo remoto, também ndo aconteceu. Segundo o

relato da gestora Gest. P.3:

Houve até esse suporte técnico, mas de forma de recursos financeiros, que
ndo conseguiu sanar as dificuldades existentes no periodo pandémico, pois
0 mesmo sO foi disponibilizado aos docentes j& no fim da pandemia
(Pesquisa 2023).
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Resumo descritivo — grupo 3/ Gestores:

Vislumbramos, nesta investigacdo cientifica, uma gestdo comprometida com
seus docentes, alunos e colaboradores educacionais durante o periodo pandémico e
pos-pandémico. Dito isto, mesmo apresentando também inimeras fragilidades em
suas decisdes precoces, mediante 0os inimeros impactos desencadeados pela covid-
-19 e suas sequelas, esta procurou a medida de suas posses e dos seus
conhecimentos acompanhar, orientar e acolher os seus funcionarios e alunos.

Devemos salientar, ainda que, mesmo com o0 uso de seus aparelhos celulares
e ferramentas tecnologicas particulares, ndo percebemos recusa ou reclamacoes
desses gestores correlacionados a administracdo do governo estadual, pelo
contrario; segundo o relato da gestora administrativa: “o momento foi de se somar e
nao criticar”.

Assim como os docentes e alunos, tais gestores apresentavam-se também
apreensivos e traumatizados pelo cenario pandémico vivenciado por todos, em que
muitas vidas foram ceifadas, inclusive de entes queridos dos entrevistados. No
entanto, o que observamos, dentro dessa populagdo amostra, foi justamente a
perseveranca em manter 0s processos de ensino-aprendizagem ativos mesmo com
tantas dificuldades e desconfortos enfrentados por todos.

A direcdo ainda nos confirma que, apos o periodo pandémico ou durante a
sua flexibilizacdo, o governo do estado beneficiou financeiramente os professores
com ajuda de custo para compra de ferramentas tecnoldgicas. Segundo o relato da
equipe diretiva, apenas um dos docentes entrevistados ndo aceitou o0 pacote
oferecido pelo governo do estado. De acordo com o docente referido, este néo
aceitou por ja possuir ferramentas tecnolégicas e internet de boa qualidade.

Apoés a diwulgacdo das analises documentais, e estas apresentadas sob o
formato de quadro explicativo em suas unidades de registros, assim como
explicitado de forma analitica nos resumos descritivos de cada grupo especifico,
torna-se importante consolidarmos os contetudos dos dados fornecidos através dos
entrevistados pelo método qualitativo, com o0s objetivos definidos no projeto de
pesquisa. Diante disso, devemos ressaltar que todos os objetivos foram cumpridos,
principalmente na fase da pesquisa de campo, de forma que serdo comentados a

seqguir.
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Com base nos dados tabulados das categorias e as suas subcategorias,
frequéncia e andlise qualitativa dos dados, concluimos em relacdo aos objetivos na
seguinte ordem:

a) Averiguar as relacdes interpessoais das familias nos processos de
ensino-aprendizagem dos alunos, no periodo pandémico e a participacdo dos
pais ou responsaveis nas atividades escolares: ao considerarmos o0 contexto
apresentado, dentro dessas unidades manipulavel do 3° ano A, ficou claro a falta de
participacdo dos pais e a boa interacdo das familias com os seus filhos nesse
processo de ensino-aprendizagem, mediante o confinamento e o isolamento social
imposto pela covid-19. Os conflitos e violéncias encontrados nesses relatos apenas
nos certificam do quanto foram desgastantes o isolamento social e o afastamento
dos jovens e adolescentes do universo escolar. Situagdes negativas estas que
contribuem para, mais adiante, o surgimento de varias sequelas psicolégicas e,
consequentemente, o desestimulo desses jovens no tocante a continuidade dos
seus estudos;

b) Verificar se de fato os alunos tiveram ou tem acesso as ferramentas
tecnolégicas, que contemplem as perspectivas relacionas ao ensino-
aprendizagem: as questbes relacionadas ao uso da ferramentas tecnologicas
apresentaram-se medianas dentro do universo pandémico e muito pouco foi relatado
sobre ndo possuir ferramentas que proporcionassem 0 seu acesso as aulas online. A
maior problematica se deu quanto as questfes relacionadas ao acesso a internet de
qualidade ou razoavel para acessar as aulas online;

c) Analisar se a metodologia utilizada no Colégio Estadual 24 de
Outubro, no periodo pandémico, contribuiu para o processo de ensino-
aprendizagem dos alunos: dentro desse contexto, a metodologia utilizada pela
instituicdo se referiu as aulas online em tempo real, no formato expositivo com ou
sem slides, e a disponibilizacdo de material impresso, com os assuntos abordados
via plataforma adotada pela instituicdo e fornecida pelo governo do estado. No
entanto, segundo os relatos obtidos nas entrevistas com os alunos, ficou explicito
gue a falta de interatividade dos docentes desestimulava os alunos, fazendo com
que eles se ausentassem das aulas online. Nesse sentido, a metodologia utilizada
pela instituicho ndo conseguiu contribuir totalmente nos processos de ensino-
aprendizagem dos seus educandos, deixando algumas habilidades e competéncias

a desejar;
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d) Entender como ocorreram 0S processos de capacitagbes e 0s
suportes tecnolégicos, utilizados pelos docentes no periodo pandémico
2021/2022/2023, no Colégio Estadual 24 de Outubro: infelizmente, em relacéo as
demandas e necessidades, a coordenacao relata que ndo houve capacitacdo para
os docentes, tampouco para gestdo escolar. Diante dos fatos, chegamos a
compreensdo de que as instituicbes escolares ndo estavam e nem se encontram
preparadas ou aptas para lidarem com situacfes de emergéncias, ou seja, que estas

necessitem sair dos seus paradoxos educacionais constituidos.
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5. MARCO CONCLUSIVO

E fundamental, nestas consideraces do marco conclusivo, pontuarmos
algumas caracteristicas relevantes do periodo pandémico. Assim, de acordo com a
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) (2020): “Pandemia é uma designagdo usada
para referirr-se a uma doenca que se espalhou por varias partes do mundo de
maneira simultdnea, havendo uma transmissdo sustentada dela”. Em outras
palavras, isto quer dizer que, em varios paises e continentes, essa mesma doenca
estd afetando a populacdo, a qual est4 se infectando por meio de outras pessoas
gue vivem na mesma regiao.

A covid-19 faz parte de um conjunto de infecgbes pandémicas da atualidade,
e que podem ocorrer com mais facilidade. Isto porque € cada vez mais facil o
deslocamento das pessoas de um local para outro e, consequentemente, de haver
disseminacdo de uma doenca entre eles.

Quando falamos que a educacdo, mais especificamente nos processos de
ensino-aprendizagem, foi um dos sistemas mais afetados, causando impactos
irreversiveis, estamos sustentando um fenémeno natural e suas probleméaticas
correlacionadas as inimeras deficiéncias no sistema de ensino-aprendizagem do
nosso estado, ou seja, que ja se encontravam frequentemente em alta e se
agravaram mais ainda por conta do isolamento social provocado pelo coronavirus e
pela sua disseminacéao avassaladora.

As comunidades periféricas simbdlicas ou midiaticas criativas, de certa forma,
foram as mais afetadas nesse periodo pandémico. As familias, em geral,
necessitavam estar em transito continuo, visto que, em sua maioria, elas faziam
parte da populacdo denominada de prestadoras de servico essencial ou profissionais
da linha de frente, vivendo em constantes atividades presenciais, arriscando a sua
vida e a dos seus familiares.

Esta pesquisa trouxe dados significativos sobre as agcbes que envolvem a
modalidade do ensino remoto, inserido em nossa sociedade em carater emergencial
por conta da covid-19. Situacdo esta imposta as escolas nas quais ndo se
encontravam preparadas para esta modalidade de ensino, tampouco 0s seus
docentes tinham as devidas competéncias ou habilidades para o novo paradigma
das aulas online.

Paradigma este, devemos aludir, que mesmo tendo ciéncia de suas

necessidades para uma atual continuidade de forma efetiva, sustentada inclusive
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pela nova BNCC, muitos profissionais da educacdo continuam sem a devida
flexibiidade no que se refere a sua aplicacdo como ferramenta pedagodgica e
didatica.

Os impactos no processo de ensino-aprendizagem constituram uma das
bases de estudo para este projeto de tese de doutorado. A segunda base se
evidencia levando em consideracdo as questfes relacionadas a problematica da
pandemia do coronavirus. O trabalho investigativo percorreu as dimensdes
pedagodgicas administrativas e sociais, na linha de pesquisa correspondente a
Gestdo com Qualidade Humana, com enfoque qualitativo, especificando o suporte
familiar, o uso das novas tecnologias, as metodologias implantadas pela Instituicdo e
as questbes relacionadas a formacdo e capacitacdo dos docentes e suporte
tecnoldgico.

Diante disso, para Rodrigues-Moura (2020, p. 96), ‘ndo h& como as
instituicdbes pensarem na formacdo dos professores somente pela necessidade da
continuidade dos estudos, pois as necessidades sdo emergentes, mas a qualidade
na formacdo € mais crucial para este momento”. De fato, situacdo emergencial esta
gue muito necessitou de suporte técnico operacional, no sentido de acesso as
ferramentas virtuais e colaborativas para os docentes com o objetivo de auxiliar em
seus planejamentos pedagogicos das aulas online.

Os impactos da covid-19 no processo de ensino-aprendizagem: uma pesquisa
resultante do periodo pandémico dos anos letivos 2021/2022/2023 no Colégio
Estadual 24 de Outubro, no municipio de Aracaju (SE), foi uma investigacao
realizada por meio de uma pesquisa de campo, planejada numa abordagem
descritiva e qualitativa, tendo como publico-alvo para esta investigacdo uma (01)
turma de alunos do ensino médio e seu quadro de professores, assim como toda
equipe diretiva da escola.

A metodologia utilizada para comprovar e/ou validar a pesquisa como
circunstancia de valor cientiffico consistiu na comparacdo dos problemas
identificados na fase de planejamento com os dados obtidos na analise dos
conteudos, além de confronta-los com os objetivos definidos.

Como primeiro procedimento na analise qualitativa, averiguamos a seguinte
proposicdo: As familias (pais ou responséaveis) dos educandos do Colégio
Estadual 24 de Outubro conseguiu, neste periodo de isolamento social,

acompanharam a evolucdo dos seus filhos nos processos de ensino-
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aprendizagem, mantendo um bom relacionamento entre si? Para a andlise
comparativa, necessitamos recorrer aos dados do Marco Analitico, com as
informacgdes do quadro 07, identificando os seguintes pontos:

v' Compreende-se que houve uma significante auséncia dessas relacdes
afetivas entre as familias dos entrevistados, a falta de uma boa
interacdo das famiias com o0s seus filhos, que contribuiu
harmoniosamente de forma negativa nesse processo de ensino-
aprendizagem mediante o confinamento e o isolamento social imposto
pela covid-19. Os conflitos e violéncias encontrados nesses relatos
apenas nos certificam o quanto foram desgastantes esse confinamento
e esse afastamento dos jovens, adolescentes e criancas do universo
escolar. Contribuindo efetivamente para, mais adiante, o surgimento de
varias sequelas psicologicas e, consequentemente, o desestimulo
desses jovens em relacdo a continuidade dos seus estudos e a evasao
escolar, que ja estava aumentando em grande proporcdo antes da
pandemia e, agora, temos uma propor¢cdo de aumento muito mais
significativa;

v' Segundo os entrevistados, as aulas nao ofereciam interagcao, deixando
0S seus pais desmotivados e enfadados. Muitos ainda relataram que
seus pais ndo concordavam com as aulas online e, por isso, nao
participavam. Registramos, também, as questdes de pais ou
responsaveis analfabetos ou semianalfabetos, o que de certa forma

contribuiu para a sua néo participacao nas aulas online.

As ferramentas tecnoldgicas apresentadas neste periodo pandémico, de
fato, contemplaram as perspectivas relacionas ao ensino-aprendizagem dos
alunos? Para a andlise comparativa, vamos recorrer aos dados do Marco Analitico,
com as informacBes contidas no quadro 08, em que destacamos 0s seguintes
pontos:

v Como ferramenta tecnolégica, em sua maioria, contou com aparelhos
celulares, em alguns casos tabletes e apenas um (01) relatou ter
usado o notebook. Com relacdo as habilidades e acerca do manuseio
com as novas tecnologias, percebemos que a maioria tem de fato

facilidade com as ferramentas tecnolégicas. Em contrapartida, temos
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dentro desse grupo focal, alunos que afirmaram n&o dispor de
afinidades com as ferramentas digitais e aplicativos, o que de certa
forma contribuiu para a ndo participacdo nas aulas online e,
consequentemente, 0sS mesmos nao apresentaram resultados
positivos correlacionados ao ensino-aprendizagem. Sendo assim, 0S
alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram, sim, acesso as
ferramentas tecnoldgicas que, de certa forma, contemplavam as
perspectivas para um ensino virtual;

v Compreende-se, nesse pré-requisito, que o grande vildo para a nao
participacdo das aulas online foi o acesso a internet de qualidade, uma
vez que boa parte dos educandos ndo tinham condi¢ces financeiras

para obter esses servigos.

A metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu para o
processo de ensino-aprendizagem dos alunos do Colégio 24 de Outubro? De
acordo com o quadro analitico 10 e 13:

v Diante da problematica investigada, compreendemos que devido a falta
de conhecimento sobre o médulo remoto, o sistema demonstrou ser
muito deficiente. Os professores, em sua maioria, fizeram uso das
aulas online em tempo real no formato expositivo com e sem slides,
além da aplicacdo de material impresso, disponibilizando apostilhas
com os assuntos abordados via plataforma digital ou disponibilizadas
pela escola;

v Embora os professores afirmassem que estavam adequados a
modalidade online, algumas sugestbes foram ressaltadas no sentido
de melhorar sua didatica no ensino remoto, via aulas online. Assim,
ndo ficou claro as devidas contribuicbes no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos quanto as fragilidades apresentadas por
este docente nos momentos de elaboracdo e planejamentos de suas

aulas online.

Os docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram acesso a

capacitacdes pedagodgicas com o devido suporte tecnoldégico no periodo
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pandémico? Conforme as informagbes dos quadros 11 e 14, identificamos os
seguintes pontos:

v' De acordo com os dados investigados, ndo ocorreram capacitacdes
para os profissionais da educacdo, de forma geral, no periodo
pandémico. Algumas orientacdes ocorreram, todavia, de forma muito
sucinta dentro do pouco conhecimento da equipe diretiva da escola.
Muitas das vezes, estes recorriam as pesquisas feitas pelo google para
melhorar as suas producdes e 0s seus planejamentos;

v Segundo relatos de alguns professores e dos coordenadores
pedagogico e administrativo, 0 suporte para os docentes, que nao foi
técnico operacional nem capacitacdo, ocorreu de forma financeira ja no
final da pandemia. Este tinha por finalidade a aquisicdo de aparelhos
tecnoldgicos para o uso dos profissionais em suas aulas online.

Diante desse contexto analisado, observamos que as escolas ndo estavam e
ainda ndo se encontram aptas e aparelhadas de forma correta para a promocéo de
uma educacao remota de qualidade, sequer os educadores estao preparados para
tal transformacdo e mudanca de paradigma, como ocorreu emergencialmente no
periodo crucial da pandemia causada pelo coronavirus;

Compreendemos, também, que a maioria dos educandos se encontra na
condicdo de dependéncia do que 0s pais ou responsaveis legais poderdo ou pode
proporcionar, tendo em vista que a maioria dos educandos sao filhos de
trabalhadores que contam com recursos limitados para a sua sobrevivéncia. Tal
situacdo dificulta o seu acesso as ferramentas tecnologicas e a uma internet de
qualidade que possa, de fato, conectar-se ao novo método das aulas online, por vias
remotas.

Nesse contexto, educandos e educadores necessitam estar inseridos
efetivamente nessa nova versdo educacional, surgida emergencialmente e que
doravante tende a perdurar em nossas praticas educacionais, visando o bom uso
dessas tecnologias rumo ao sucesso nos processos de ensino-aprendizagem, sem

comprometer a sua integridade psicoldgica e social.
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5.1 CONCLUSOES

A compreensdo dos impactos da covid-19 nos processos de ensino-
aprendizagem, na qual esse estudo cientifico se propds, tem como sentido estimular
ndo somente os profissionais de educacdo, mas toda a sociedade em geral. A ré
criar, a credibilidade na educacdo e em seus valores éticos e sociais. Esse estimulo
possibilitara a todos nés, professores, gestores, educandos e familiares, a sermos
um agente ativo e participativo no seu processo de aprendizagem, bem como na
sociedade em que estamos inseridos.

E possivel percebermos que, além da analise feita dentro dos eixos
dimensionais da pesquisa, como o desenvolvimento cognitivo e 0S processos de
ensino-aprendizagem dos nossos educandos, muitos outros fatores que contribuem
para o bom desempenho dos alunos em busca das suas competéncias e habilidades
também foram impactados, desencadeando hipoteses nas quais podemos
considerar como um fendmeno complexo, de modo que a influéncia da familia
nesses processos de ensino-aprendizagem possibilitam positivamente essa
aprendizagem ou prejudicam ainda mais os seus filhos no sentido da sua adaptagéo
a esse novo contexto educacional.

O presente estudo abordou a questdo dos Impactos da covid-19 nos
processos de ensino-aprendizagem: uma pesquisa resultante do periodo pandémico
dos anos letivos 2021/2022/2023, no Colégio Estadual 24 de Outubro, no municipio
de Aracaju - SE. O principal objetivo era compreender os impactos da covid-19 nos
processos de ensino-aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos 2021/
2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro.

Neste sentido, o pesquisador ponderou sobre dados, relatos e informacdes
coletadas na pesquisa de campo, e nas visitas deste a escola, comparando o que foi
inicialmente pensado no projeto de pesquisa — problemas e objetivos com as
respostas atribuidas pelos participantes em entrevistas.

Sobre os objetivos que foram delineados para estabelecer todo o processo
investigativo, é possivel afirmar, inicialmente, que véarios foram os impactos da covid-
19 nos processos de ensino-aprendizagem no periodo pandémico dos anos letivos
2021/2022/2023, que contribuiram efetivamente para uma descompensac¢do social
muito grande entres os educandos.

Os pontos verificados nesta investigacao estdo apresentados em quatros (04)

dimensdes que nos nortearam 0s resultados aqui expostos.
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12 Dimenséao Suporte Familiar:

a) Relacao interpessoal filhos/pais — verificamos que as relagdes interpessoais

entre filhos e pais, em sua maioria, estabeleciam limites afetivos,
proporcionando assim uma caréncia imensuravel dos filhos para com a sua
familia nesse periodo pandémico, que se estende ap6s a pandemia devido
aos retornos de suas atividades extra lares (trabalhos e compromissos). Outro
fator que nos chamou a atencdo consiste nos nimeros de relato de violéncia
domeéstica e 0s supostos abusos sexuais;

b) Participacdo dos pais nas tarefas escolares — se as relacdes afetivas ja ndo

foram tdo presentes, as participacbes dos pais nos processos de ensino-
aprendizagem, através das tarefas escolares por via das aulas online, foi um
verdadeiro caos. Mesmo as familias que demonstravam uma boa interacao
familiar, estas ndo conseguiram prestar o suporte necessario aos seus filhos
neste quesito durante a pandemia e pés-pandemia. O fato € que as familias ja
viviam nesse sentido inanimado do acompanhamento dos seus filhos no
desempenho de suas habilidades e competéncias, bem como as escolas ja
apresentavam essa deficiéncia da falta de interagdo da famiia com o
aprendizado dos seus filhos muito antes da pandemia. Muitos pais
discordavam das aulas online e ndo estimulavam os seus filhos por ndo terem
tempo, outros por ndo compreenderem o conteldo passado nas aulas. Além
disso, um outro fator, até menos significativo, mas presente, foi o
analfabetismo presente ainda em algumas famiias de educandos

entrevistados.

22 Dimenséao Uso das novas tecnologias:

a) Acesso a internet — compreendemos que este fator foi uns dos grandes vildes

para todos os entrevistados: educandos, professores e gestores. Mesmo
levando em consideracdo que, em sua maioria, todos tiveram acesso via wi-fi,
a qualidade do sinal ou dos gigabits ndo foi igualitaria a todos. Assim,
situagcbes como localidade e posicBes geograficas desse publico-alvo
contribuiram negativamente para o ndo acesso as plataformas virtuais que

ofertavam as aulas online ou aplicativos sociais como whatsApp etc (...);
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Ferramentas utilizadas — no que se refere as ferramentas utilizadas,

destacaram-se o0s telefones movel (celulares) e notebooks. Desse modo,
pouquissimos professores ou alunos entrevistados ndo possuiam essas
ferramentas para o seu uso individual ou coletivo. Entretanto, nem sempre
estes demonstravam boas habilidades nos que se refere a operacionalidade
deles. Um outro fator negativo nessa sub-dimenséo foi o fato de um celular
ser utilizado por duas ou trés pessoas em uma mesma residéncia para fins

ndo so educacional como profissional.

3° Dimensé&o Metodologias implantadas pela Instituicdo:

a) Aulas remotas — ficou comprovado que a populacdo em geral e as instituicdes

b)

de ensino ainda ndo se encontram preparadas para este formato de ensino. A
BNCC (2017) ja sinaliza, em sua competéncia 5, as questdes que dizem
respeito a importancia e a necessidade das tecnologias digitais fazerem parte
da vida pessoal e coletiva dos individuos, para que possam compreender e
utilizar tais tecnologias. Ficou perceptivo, contudo, que ha ainda uma grande
resisténcia, tanto por parte dos profissionais de educacédo a se adequarem a
essa modalidade, como da sociedade por ndo compreender os devidos
valores e especificagcbes do ensino remoto via internet. Diante das varias
atuacdes metodoldgicas a serem implantadas, nesse formato de educacéao,
as instituicdes optaram por aulas online em tempo real, no formato expositivo,
usando ou ndo animacdes ou recursos audiovisuais. A grande problematica
encontrada no estudo dessa dimensé&o foi justamente a falta do conhecimento
tecnolégico operacional para a devida formatacao e elaboracéo das ja citadas
aula online.

Procedimentos avaliativos — no que se referem as avaliagbes em tempos

pandémicos, estas foram feitas de forma flexivel e humanizada, levando em
consideracdo a participacdo dos alunos e a frequéncia destes nas aulas
online. Outro procedimento avaliativo para aqueles que ndo tinham acesso as
plataformas virtuais consistiu na aplicacdo das avaliagbes impressas com
consultas bibliograficas, que teriam que ser entregues nas instituicbes. Foram
utilizadas também enquetes via grupos de WhatsApp para a devida avaliacao
das competéncias. Mesmo assim, pouco foi o desempenho do alunato,

fazendo com que os docentes repensassem as suas praticas de avaliacdo e
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considerando algumas habilidades apresentadas no decorrer da pandemia e

do frustrante isolamento social.

42 Dimenséo Formacao/Capacitacdo dos docentes e suporte tecnoldgico:

a) Orientacdes técnico-pedagodgicas — como em qualquer outra instituicdo

trabalhista, as devidas orientacdes pedagodgicas ou administrativas das
escolas ou das redes educacionais também foram feitas de forma online, via
telefones celulares ou notebooks, através de grupos sociais de WhatsApp,
chamadas de videos, plataformas com salas virtuais para reunibes em
destaque o Google meet. Segundo os dados colhidos, essas orientacdes
aconteciam de forma coletiva, preconizando o protagonismo de todos e todas
num processo de construcdo pedagdgica em meio ao panico estabelecido
pelo coronavirus e as suas varias cepas de contaminacdes. Situacdes estas
avassaladoras que, de certa forma, contribuiram para uma péssima evolucao
nos processos de planejamentos pedagdgicos das instituicbes em geral. Uma
outra deficiéncia constatada foi a falta de capacitacbes ou de uma educacao
continuada, de acordo com a situacao vivenciada do momento, com foco nas
habilidades do letramento digital, fortalecendo assim as dinamicas
desenvolvidas pelos docentes com o0s seus alunos. Em outros termos,
garantindo uma educacdo de qualidade para todos os alunos, o que de fato
lhes € um direito constituido pela constituicdo federal de 1988, e preconizado
na comissdo dos direitos humanos da ONU, assim como no estatuto da
criangca e do adolescente (ECA);

b) Acompanhamento tecnolégico — a partir de todas essas demandas, o

acompanhamento pedagogico direcionado para estes planejamentos e
didaticas a serem aplicadas pelos profissionais de educacéo, também,
apresentou-se comprometido e deficiente. Dito isto, apesar de serem criados
alguns critérios pela equipe diretiva para estes requisitos, estes nada
contribuiram positivamente durante o cenario pandémico, visto que existia um
publico extremamente apreensivo, afinal, além de serem profissionais da
educacao foram e sdo seres humanos, que tém suas fragilidades e
sentimentos, e que fazem parte de uma conjuntura familiar com filhos e
cOnjuges sujeitos e passivos de uma contaminagdo como qualquer outro

cidaddo. Nesse sentido, ndo foram constatados os devidos suportes
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pedagdgicos operacionais para este momento, 0 que contribuiu de forma
extremamente negativa para 0s processos de ensino-aprendizagem dos
alunos em geral. Diante desse contexto, os profissionais da educacdo — como
gestores e docentes —, embasaram-se operacionalmente pelas pesquisas
online na plataforma google, deixando muito a desejar em seus
planejamentos e elaboracdes de atividades a serem desenvolvidas no

formato virtual.

Com efeito, 0 objetivo proposto para esta investigacéo cientifica foi alcancado
com sucesso, ja que tratou da compreensdo acerca das vertentes impactantes da
covid-19 nos processos de ensino-aprendizagem, no periodo pandémico dos anos
letivos 2021/2022/2023, respeitando as diferencas de opinides, a relagdo entre o eu
e 0 outro, a integracdo das diversidades e identidades, criando condi¢cdes e
possibilidades para o real entendimento da problemética, tornando um ambiente
favoravel a diversidade cultural.

Diante de toda a problematica investigada nesta pesquisa cientifica, bem
como quanto as informacdes analisadas e codificadas, foi observado que a
comunidade escolar do Colégio Estadual 24 de Outubro, em Aracaju, no estado de
Sergipe, regido nordeste do Brasil, ainda se sente desconfortavel com toda a
situacdo vivenciada pela pandemia, sujeitas as varias debilitacbes pds-pandemia e
com o seu psicologico extremamente afetado.

Enfim, buscamos, com este trabalho, analisar as mdltiplas concepcbes dos
impactos da covid-19 no cenario educacional, através das praticas pedagogicas,
entendendo que a escola, como espaco de formacéo, tem um papel significativo na
constituicdo da sociedade de forma igualitaria para todos e todas. Neste sentido, é
preciso que se compreenda a formacdo do docente enquanto pessoa e profissional
da educacao, permeados/as pelas diversas mediacdes pedagdgicas que contribuem
para sua atuacdo pessoal, e com as relacdes institucionais, familiares, e de
amizades. Com certeza, tudo isso sdo algumas possibilidades de interpretacdes
neste momento, com as nossas limitacdes enquanto pesquisador social para esta
tese de doutorado.

Compreendamos, além disso, a importancia de reconhecer os esforcos da
educacdo em criar amplas possibilidades para o futuro, possibilitando que as

comunidades escolares continuem avancando para conquistar as suas
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necessidades convencionais e tecnologicas. Dessa forma, conforme Arruda (2020,
p. 272) reflete:

A situacdo emergencial é também momento propicio para fomentar uma
politica de universalizagcdo do acesso as informagdes e conhecimentos
disponibilizados pela internet. No quadro atual de desenwolvimento
tecnolégico, conforme mostramos, estamos dentro de possibilidades de
reconfigurar as politicas de acesso tecnolégico ndo mais ao acesso
institucional (por meio da escola), mas a um acesso individual, em que
todas as pessoas vinculadas a escola tém direito a esse bem (Arruda, 2020,
p. 272).

O momento agora € de reconstrugdo, em que devemos e precisamos
valorizar uma educacdo que possa atender a todos sem nenhuma discriminacédo ou
desigualdade social, para que, mais adiante, possamos verdadeiramente ofertar uma
educacdo de qualidade com base nos principios éticos e transdisciplinar, visando o
desenvolvimento dos novos paradigmas com magnitude e profissionalismo focado
nas novas tecnologias e no seu letramento digital.

Por fim, num futuro préximo, que possamos afirmar e comprovarmos que:
passamos por um momento pandémico, repletos de desafios e medos, em que a
educacao conseguiu aprender com 0S Sseus erros e 0 quanto € importante valorizar a
vida e a participacdo de todos, independentemente de crencas, etnias, opcdes de
género e classe social, vislumbrando o bem-estar de todos(as) com foco na
verdadeira missdo da educacao, ou seja, a de formar e acolher cidadaos de direitos,
proporcionando assim a diminuigdo das desigualdades existentes entre alunos das

escolas publicas e privadas.

5.1.1 Perspectivas

Nesta trajetOria investigativa, a nossa pretensdo foi, primeiramente,
estabelecermos um dialogo sobre questdes que envolvem os impactos da covid-19
nos processos de ensino-aprendizagem do Colégio Estadual 24 de Outubro, no
municipio de Aracaju, estado de Sergipe, e ndo tecer respostas ou receitas prontas e
acabadas sobre tal assunto. Contudo, os dados coletados, com 0s caminhos
tedricos e metodoldgicos trilhados, permitem apontar algumas sugestdes.

No entanto, muito ainda had a se fazer. No que se refere ao contexto

pesquisado, algumas possibilidades sao vislumbradas, entre elas:
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e Criacdo de uma tabela avaliativa da aprendizagem poés-pandemia,
denominada de “‘ERAPAN” (Escala Referéncia da Aprendizagem Pos-
Pandemia), modelo disponivel no apéndice;

e O fortalecimento das praticas pedagdgicas através da capacitacdo do corpo
docente visando a possibilidade do ensino hibrido como pratica regular da
escola;

e Contextualizacdo do cotidiano dos educandos, associados aos saberes de
forma digital, com o contetdo curricular proposto; e énfase na valorizacdo da
autoestima de docentes e discentes da escola;

e Acompanhamento técnico-pedagdgico operacional junto aos docentes, com
énfase nas habilidades virtuais e ferramentas pedagodgicas disponibilizadas
nas plataformas digitais, com o intuito de promover bom desempenho do

profissional em seus planejamentos educacionais.

Sendo assim, as devidas sugestdes apresentadas nessas perspectivas
vislumbram a possibilidade de uma inclusdo educacional digna com foco no
letramento digital para toda a comunidade escolar, priorizando os docentes como
protagonistas efetivos nesses processos educativos, com énfase nas reparacdes
necessarias aos impactos da covid-19 nos processos de ensino-aprendizagem dos
alunos em geral, e quanto a defasagem dessas aprendizagens e suas sequelas

negativas por conta do isolamento social provocado pela pandemia do coronavirus.

5.1.2 Aporte da Pesquisa ou contribuicéo cientifica

A devida investigacdo cientifica almeja proporcionar um suporte técnico para
iniciar uma nova caminhada em busca de maiores didlogos e reflexdes sobre a
temética da covid-19 e suas impactantes sequelas, a fim de que o conhecimento
siga uma trajetoria de mao dupla, e em que todos os envolvidos no processo
possam aprender e também ensinar, compartilhando esses aprendizados.

Assim, elaboramos um aporte dessa pesquisa, de forma a contribuir para uma
possivel reparacdo das competéncias e habilidades ndo alcancadas neste periodo
pandémico. Apresentamos, portanto, o projeto social: “Humanizar’, cuja missédo
consiste em favorecer os alunos de comunidades periféricas, que nao contaram com
0 suporte das ferramentas tecnoldgicas e pacotes de internet com qualidade para a

efetivacdo das aulas online.
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Nesse sentido, o objetivo geral sera o de ressarcimento dos seus direitos a
uma aprendizagem de qualidade via o ensino hibrido, financiado e mantido pelo
governo ou instituicbes ndo governamentais (Miniprojeto disponibilizado nos
apéndices).

Destacamos, ainda, como contribuicAo uma proposta de consultoria para
formalizacdo de projetos educacionais com énfase na educacdo continuada dos
profissionais da educacdo, e com foco no letramento digital e suas inimeras
ferramentas pedagogicas. A devida consultoria deverd atuar como mediadora junto
as secretarias estaduais e municipais de educacao, estabelecendo o protagonismo
da classe educacional e seus conselhos de base em prol da valorizag&o profissional
mediante o0 novo paradigma da educacao pela modalidade remota e hibrida.

A sugerida capacitagdo devera, também, ocorrer seguindo as diretrizes
necessarias para obtencdo das competéncias e habilidades exigidas para o bom
desempenho profissional das aulas online, que entendemos ser a nova era
educacional na formacdo docente e no mundo globalizado pds-pandemia da covid-
19.
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ANEXOS

Anexo A

" UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
= INTERCONTINENTAL

Creada por ley N°822 del 12/01/96

CONSTANCIA

El Decano de la Facultad de Ciencias Humanas y Ciencias Exactas hace
constar que: ANTONIO FERNANDO SANTOS, con Documento de
Identidad N° 658858, es alumno del Programa en Doctorado Ciencias
de la Educacién, de la Universidad Tecnolégica Intercontinental (UTIC).

Asimismo, la Universidad ha aprobado el tema de la investigacién del
citado alumno que se titula: “OS IMPACTOS DA COVID-19 NA EDUCAGAQ”. La
tutora de tesis del citado alumno es la Prof. Dra. Sandra Siqueira
Santos.

Para la conveniente _consecucién de esta fase investigativa, este Decanato
solicita a los directivos de la Escuela Estadual 24 de Outubro no
Municipio de Aracaju - SE el apoyo correspondiente para que el
estudiante de Doctorado pueda realizar el trabajo de campo proyectado
dentro de su tesis del programa de Ciencias de la Educacién, durante
el periodo del afio 2022-2024.

Para lo que hubiere lugar, se expide la presente, en la ciudad de Asuncién,
capital de la Repiblica del Paraguay, a los veinte dfas del mes de enero
del afo dos mil veintidés.

Decano
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Anexo B




APENDICES
Apéndice A

APRESENTAGAO:

A Escala de Referéncia da Aprendizagem Pds Pandemia — ERAPAN, tem como
principal objetivo, analisar as habilidades e competéncias n&o alcangadas pelos

educandos no periodo da pandemia e pés pandemia da covid-19.

NEGATIVO
competéncia 0

EXCELENTE
100% Contemplado

Competéncias

Habilidades Individuais

Analise Contemplativa

~ | O aluno deve agir frente aos
- | desafios e demandas, priorizando
| as tarefas mais importantes com
| autonomia,

exercitando a

curiosidade intelectual, com

| abordagens prépria das ciéncias,

| incluindo a investigagao, a reflexdo,
| a andlise critica, a imaginacéo e a
| criatividade.

Negativo ( )

Avancando ( )

Excelente ( )

Flexibilidade

| Alunos
| adaptaveis  as
| procedimentos,

| utilizando  os
| histéricos construidos sobre o

apresentam
atividades e
valorizando e
conhecimentos

que se

mundo fisico, social e cultural para
entender e explicar a realidade ao

| seu redor.

Negativo ( )

Avangando ( )
Proativo ()

Excelente ( )

Resiliéncia

| comunicagdo e
| forma critica, significativa, reflexiva

~ | Alunos que conseguem manter o
| foco na superacgdo dos obstaculos
| oportunizando as situagbes para
- | novos desafios. Utilizando as novas

digitais de
informacéo de

tecnologias

e ética nas diversas praticas do

- | cotidiano.

Negativo ( )

Avancando ( )
Proativo ()

Excelente ( )
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Apéndice B

| Utilizar

- | corporal,
| matematica, cientifica, tecnologica

| partilhar
| experiéncias, ideias e sentimentos
| em diferentes contextos e, com

conhecimentos das
linguagens verbal (oral e escrita) e/
ou verbo-visual (como Libras),
multimodal, artistica,

e digital para expressar-se e

informacoes,

eles, produzir sentidos que levem
ao entendimento mutuo.

Negativo ( )

Avangando ( )
Proativo ()

Excelente ( )

 Argumentagéo

Argumentar com base em fatos,

| dados e informagdes confiaveis,
| para formular e defender ideias,

pontos de vista e decisbes comuns
que respeitem e promovam o0s
direitos humanos e a consciéncia

| socioambiental, com

posicionamento ético em relagéo

| ao cuidado de si mesmo, dos
| outros e do planeta.

Negativo ( )

Excelente ( )

Empatia
_e cooperacao

| Exercitar a empatia, o didlogo, e a

cooperagéo, respeitando e
promovendo o respeito ao outro,

| com acolhimento valorizando a

diversidade dos individuos e de
grupos sociais, sem nenhuma
forma de preconceitos de origem,
etnia, género, orientacdo sexual,
idade, habilidade/necessidade,
convicgao religiosa ou de qualquer
outra natureza, reconhecendo-se

como parte de uma coletividade.

Negativo ( )

Excelente ( )

Responsabilidade
e cidadania

Agir pessoal e coletivamente com
responsabilidades, tomando

- | decisbes, com base nos

conhecimentos construidos na
escola, segundo principios éticos

| democraticos, inclusivos,
| sustentaveis e solidarios.

Negativo ( )

Avangando( )
Proativo ()

Excelente ( )

Breve registro analitico ou comentarios feitos apos avaliagéo

das competéncias
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Apéndice C

o

-

Projeto

Humoazincr

POR UMA EDUCAGAO E INCLUSAO SOCIAL DE QUALIDADE

ANTONIO FERNANDO SANTOS*!
fernando.pedagogo@gmail.com
http:/attes.cnpg.br/0816696985405256
Tel: (79) 9.9964.8205

*1 Pedagogo e Especialista em Didatica e Metodologia do Ensino Superior pela
Faculdade S3o Luiz de Franca; Mestre em Ciéncias da Educag&o pela Universidade
Interamericana — UNITER em Assungao / Py; Doutorando em Ciéncias da Educagéo
pela Universidade Tecnolégica Intercontinental — UTIC em Assungdo / Py;
Coordenador Estadual do Sistema de Informatizag@o Para Infancia e Adolescéncia —
SIPIA CT Sergipe; Docente das disciplinas metodologia cientifica e técnicas para
relatorios cientificos, TCC | e Il em escolas tecnicistas da rede particular de ensino
na capital Aracaju — SE.

APRESENTACAO:

O projeto humanizar por uma educagéo e incluséo social de qualidade, trata-
se de uma proposta social visando futuramente a implantacéo e implementag&o do
ensino hibrido como procedimento regular na educagéo reparadora p6s covid-19.
Este projeto, tem como miss&o, favorecer os alunos de comunidades periféricas, nas
quais ndo contaram com o suporte das ferramentas tecnolégicas e pacotes de
internet com qualidade para a efetivagdo das aulas online. Diante do exposto,
almejamos contemplar os educandos da rede publica de educagéo dentro das
comunidades menos favorecidas ndo s6 do estado de Sergipe, mas de todo o
territério brasileiro que assim necessitar desse suporte pedagogico, afim de
recuperar as habilidades individuais necessérias para serem adquiridas nos
processos de ensino aprendizagem exigidos pela atual BNCC.

PUBLICO ALVO

O fechamento das escolas para milhdes de educandos, n&o foi apenas uma
interferéncia temporaria em sua educagdo, mas, um agravante incondicional nos
processos de ensino aprendizagem das criangas e adolescentes. Nesse sentido, o
projeto tem como publico alvo os educandos do ensino fundamental 2 e do ensino
médio, que se encontram em comunidades periféricas, nas quais n&o tiveram
acesso ao ensino remoto por falta das ferramentas tecnolégicas e acesso a internet
de qualidade necessérias paras aulas on-line.




132

Apéndice D

JUSTIFICATVA

O distanciamento social e a suspensédo das aulas presenciais causados pela
pandemia da covid-19, impuseram um momento de reflexdo para toda a comunidade
escolar mundialmente. Com a paralisagdo forgada, educadores, pesquisadores e
gestores da area da educag&o procuraram buscar meios de renovar o ensino. O
pensar em maneiras mais efetivas de desenvolver novas competéncias nas criancas
e nos jovens sem comprometer o processo de ensino aprendizagem os remeteram a
adiantar algo que embora apresente-se como novo, ja estava previsto a ser uma
realidade futura que foi a questao das aulas remotas pelo médulo on-line.

Embora a mediacdo pedagodgica, como realizacdo de atividades né&o
presenciais, ja estivesse prevista nos Projetos Politicos Pedagégicos (PPP) de
algumas escolas e institutos de educagéo, bem como na atual Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), com a finalidade de evitar os retrocessos de
aprendizagem por parte dos educandos e a perda do vinculo com a escola, n&o
impediu o aumento demasiado das evasGes e das defasagem escolar, inclusive,
contribuindo para o crescimento da desigualdade social e educacional, pois nem
todos educandos possuem as mesmas oportunidades referentes as ferramentas
tecnoldégicas ou acessos necessdrios para continuar aprendendo durante a
pandemia.

Tais situagdes, contribuiram negativamente para o n&o aprendizado desses
alunos, os quais, ja enfrentavam algum tipo de discriminag&o ou exclus&o dentro do
espaco escolar mesmo antes da pandemia.

Nesse contexto, justificamos este projeto como uma nova oportunidade de
ressarcirmos esses direitos violados acometidos com criangcas e adolescentes,
oriundas das comunidades periféricas e menos favorecidas. Direitos esses
assegurados pelas constituicdo federal de 1988, e evidenciados pelo Estatuto da
Crianga e do Adolescente — ECA.

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade,
o direito a vida, a saude, a alimentagéo, a educacéo, ao lazer,
a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opresséo”
(Constituigdo Federal de 1988, Art. 227).

OBJETIVOS

Objetivo Geral:

» Ressarcir os direitos a uma aprendizagem de qualidade via o ensino hibrido
financiado e mantido pelos governos estaduais ou instituicbes n&o
governamentais.

Objetivos Especificos:

» Promover um espago interativo de conhecimentos operacionais de forma
clara e objetiva para todos os educandos;



» Contribuir diretamente para o acesso de todos os educandos a uma educagao
reparadora de forma integra e social;

» Garantir ao publico alvo todos os seus direitos necessarios para a verdadeira
aprendizagem das competéncias e habilidades exigidas pela atual BNCC.

METODOLOGIA

O projeto humanizar acontecera mediante triagem feita pela coordenacéo
pedagdgica da instituicdo de ensino a qual a crianca ou adolescente esteja
matriculada regularmente. Apds andlise das habilidades e competéncias néo
alcangadas feita através da Escala Referéncia da Aprendizagem Pds Pandemia —
“ERAPAN”.

Feita a identificacdo das n&o habilidades e competéncias adquiridas, o aluno
sera incluido a uma turma de ensino hibrido o qual funcionaréd em horario contrario
ao seu ensino regular. Cada aluno ou aluna devera ter direito a um kit bolsa material
com todos as ferramentas tecnoldgicas em estilo “concess&o”, auxilios e apetrechos
pedagdbgicos necessarios para as aulas presenciais e via ensino on-line.

No que se refere as aulas a serem oferecidas, deveram seguir o padréo de
aulas interativas com o sentido de reforgo das disciplinas nas quais os alunos
sentem dificuldades. As aulas necessitam terem momentos ladicos e interpretativas
de forma criativas com a participagdo dos alunos através de encenagdes teatrais ou
projetos.

Os professores ou profissionais da educacéo, deverdo atender os requisitos
como oficineiros e monitores, desenvolvendo seus contetidos metodolbgicos a partir
de temas modulares associados as competéncias e habilidades exigidas pelas
disciplinas regular.

Apbs cada modulo oferecido, o aluno sera avaliado mais uma vez pela escala
Erapan, a qual devera apresenta em sua andlise pelo menos 70% das habilidades
especificas. Essas andlises e avaliagdo, serd da competéncia do coordenador
pedagdgico da instituicdo escolar o qual também devera atuar como supervisor de
todo o processo educacional proposto.

RESULTADO ESPERADOS

Almejamos com esse projeto, primeiramente sensibilizar toda a rede de
educagdo publica e as instituigdes educacionais a abragarem a causa de forma
calorosa e comprometedora, visando assim o lado humano de toda a sua
comunidade escolar e seus direitos adquiridos.

Em seguida, que todos os educandos que se sentiram prejudicado no periodo
da pandemia do covid-19, sejam contemplados com suas habilidades e
competéncias ressarcidas de forma igualitéria, com respeito as suas multiplas
vulnerabilidades.

O resultado final sera o fortalecimento dos educandos no que refere as suas
necessidades em seus processos de ensino aprendizagem, bem como, a
possibilidade de aliangas na promogéo de politicas publicas que beneficie de fato a
guem mais necessita dentro da sociedade, estabelecendo assim, uma boa relagéo
entre os diversos segmentos sociais contribuindo para exercicio dos direitos
estabelecidos na Constituigdo Federal de nosso pais.
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RECURSOS HUMANOS
Coordenador pedagdgico / | Instituicdo de educagéo vinculada & 01
supervisor secretaria de educacéo do estado ou

municipio.

Profissional de educacgéo
médio ou superior
governamental

Profissional vinculado a instituigéo de
ensino regular ou de instituicdes n&o

Quantitativo de
acordo com o
numero de
turmas

Profissional oficineiro
médio ou superior
governamental

Profissional vinculado a instituigéo de
ensino regular ou de instituigbes néo

Quantitativo de
acordo com o
numero de
turmas

Profissionais de servigos
gerais e merendeiras
governamental

Profissionais vinculado a instituigdo de | Quantitativo de
ensino regular ou de instituigdes n&o

acordo com o
numero de
turmas

RECURSOS MATERIAIS

Mochilas

Quantitativo de acordo ao numero
de alunos.

Ferramentas tecnoldgicas celular ou tablet

Quantitativo de acordo ao nimero
de alunos.

Kit pedagdgico com: canetas, cadernos,
borrachas, régua, |apis, livros e apostilas.

Quantitativo de acordo ao numero
de alunos.

Material pedagdgico necesséarios para o
ensino: giz, quadro branco, pincel para quadro
branco, apagador, data show, computadores
ou notebook (...)

Quantitativo de acordo ao nimero
de turmas e profissionais.

Material para as oficinas

Quantitativo de acordo com as
especificagbes dos modulos e
temas sugeridos.

Auxilios e beneficios financeiros

Quantitativo de acordo as
necessidades do publico alvo.
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Apéndice F

CARTA DE SOLICITACAO

lIm@ Senhor(a) Diretora
lvone Moraes

Gestora do Colégio Estadual 24 de Outubro

Prezada Senhora!

Eu, Antonio Fernando Santos, portador do RG: 658.858 SSP / SE, doutorando
em Ciéncias da Educacéo pela Universidade Tecnologia Intercontinental — UTIC, sob
a tutoria da Professora PhD. Sandra Siqueira Santos, através do presente, solicito de
vossa senhoria, permissdo para realizacéo de pesquisa de campo, com a finalidade
de coletar informacgdes necessarias visando construgdo de tese de doutorado o qual
tem como tema: OS IMPACTOS DA COVID -19 NA EDUCAGCAOQ: Uma pesquisa
resultante do periodo pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 no Colégio Estadual 24
de Outubro no Municipio de Aracaju - SE.

Este trabalho de pesquisa cientifica, tem como objetivo geral: Compreender os
impactos da COVID-19 nos processos educativos no periodo pandémico dos anos
letivos 2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro no Municipio de Aracaju — SE.

Sendo assim, escolhemos como instrumentos de coleta de dado para este
estudo cientifico a técnica de entrevista semiestruturada a qual seguiré um roteiro de
perguntas previamente estabelecidas. As quais seréo aplicadas ao publico-alvo
especificado no projeto (Alunos do 2° e do 3° A do ensino médio, Docentes das
disciplinas destes anos letivos e Equipe diretiva compostas por coordenadores
pedagogicos e administrativo). Declaro que para o desenvolvimento desses
instrumentos de coleta de dados, foram considerados as consisténcias dos itens da
pesquisa com os referenciais teéricos em que se baseia os nossos objetivos geral e
especificos. .

Bem como, para fundamentar eticamente esta pesquisa de campo a ser
realizada no Colégio Estadual 24 de Outubro no municipio de Arécaju no Estado de
Sergipe, utilizaremos a ética na conduta esperada pelas pessoas, em um
comportamento pautado por normas atendendo a resolug@o 466/12 que assegura o

anonimato de todas as pessoas pesquisadas na enquete. Ademais, sera respeitada a



Resolugdo n® 510 de 07 de abril de 2016, na qual, a ética na pesquisa implica o
respeito pela dignidade humana e a protegéo devida aos participantes das pesquisas
cientificas envolvendo seres humanos.

A finalidade deste trabalho, é contribuir para que no futuro seja possivel de
certa forma minimizar esses impactos causados especificamente ao publico de baixa
renda ou menos favorecidos da esfera educacional. Diante do exposto, solicito de
vossa senhoria a devida liberagéo para adentrarmos nesta to estimada instituicdo.

Segue em anexo: Projeto de Pesquisa; Termo ou registro de consentimento
livre e esclarecido — TCLE/RCLE; Roteiro da entrevista para com os alunos; Roteiro
da entrevista para os docentes; Roteiro para entrevista com os coordenadores

pedagogicos e administrativo.

Grato pela vossa colaboragéo.

Att: Prof. Me. Anténio Fernando Santos

Aracaju - SE 04/ 03 10023

ﬁe ,  de Mewzen

Ivone de Moraes
Diretora
Portaria n® 0455/ 2023

Cotégio Estadual 24 de outubro
CNPJ: 01929544/0001-03
Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 388 - B. Cidade Nova
Fundado em 23/10/1974
Autorizacdo do Ensino Fundamental
Res. 126/76 CEE em 30/12/1576
do Ens. Fundamental Res. 017/2017

i2aci0 do Ensino Médio-Res. 183/2015 CEE- 10/09/2015
ecimeto do Ensino Médio-Res. 228/2017 CEE-26/07/2017
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Apéndice G

FOLHA DE AUTORIZAGAO PARA EXECUGAO DE PROJETO
INVESTIGATIVO

FOCO INVESTIGATIVO: Qualitativa

NiVEL DE PROFUNDIDADE INVESTIGATIVA: Descritiva
DESENHO: Nao-experimental

TIPO DE INTRUMENTO DE COLETA: Entrevista semiestruturada

DOUTORANDO: Anténio Fernando Santos
TUTOR: Professora PhD Sandra Siqueira Santos

OBSERVAGOES DO GESTOR (A):

o 00 S i fulinis Srmoudo do
WMM%W e [hetdnals
do Brviico don estolves.

NOME DO GESTOR INSTITUCIONAL: Professora lvone Moraes
NIVEL DE AUTORIZAGAO:

Autorizado sem ressalvas (X' )

Autorizado com ressalvas ()

N&o autorizado ( )

Aracaju — SE ,3 103 / 02082 3

o Estadual 24 de outubro
CiNP): CL 9729544/0001-03
v, Presidente Juscelino Kubitschek, 388 - B. Cidade Nova

Fundado em 23/10/1574
cundamental

Lolegi

Autorizacdo do Ensino F
Res. 126/76 CEEem 30/1 7/13/6

i
ato do Ens. Fundamentat 0

7/2017
¢ 101/2008
o ot A0S . C C M H»Q'L%
()1 7Recanhecimets p/ coiég g i

do Ensino Médio-Res. 1832015 ‘t ey
228/2017 CEE- i

[ Assinatura do Diretor (a) / Gestor (a)

Jvone de Moraes

Diretora
portaria n° 04551 2023

fiiald
- anecimeto do Ensing Medio-Res. 2
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FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS Y CIENCIAS EXACTAS DA UNIVERSIDADE
TECNOLOGICA INTERCONTINENTAL

TERMO ou REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE/RCLE
BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUCAO CNS N°510/2016.
CONEP/MS-BR

Prezado (a) Senhor (a)

Esta pesquisa é sobre OS IMPACTOS DA COVID-19 NA EDUCACAO: Uma pesquisa resultante
do periodo pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 no Colégio Estadual 24 de Outubro no Municipio
de Aracaju - SE. A qual estd sendo desenvolvida pelo pesquisador: Antonio Fernando Santos
(Kasideran), do Curso de Doutorado em Ciéncias da Educagdo da Universidade Tecnologica
Intercontinental em Assuncio - Py, sob a responsabilidade do(a) Prof(a) Orientadora: Prof’. PhD:
Sandra Siqueira Santos e aprovado pelo Comité de Etica da universidade acima citado (CEP — UTIC /
Py) Avaliador (a) Prof. (a) Dra. Patricia Figueredo.

Este Termo/Registro de Consentimento Livre ¢ Esclarecido, visa assegurar seus direitos como
participante da pesquisa, portanto, serdo providenciadas duas vias, assinadas e rubricadas pelo
pesquisador e por vocé como participante de pesquisa ou responsavel legal, sendo que uma via devera
ficar com vocé e outra com o pesquisador.

Por favor, leia com atengdio este documento, aproveitando para esclarecer suas duvidas. Se
houver perguntas antes ou mesmo depois de assina-lo, vocé podera esclarecé-las com o pesquisador.
Se preferir, pode levar este documento para casa e consultar seus familiares ou outras pessoas antes
de decidir participar.

O objetivo geral desse estudo é Compreender os impactos da COVID-19 nos processos
educativos no periodo pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro
no Municipio de Aracaju — SE. E tem como finalidade contribuir para que no futuro seja possivel de
certa forma minimizar esses impactos causados especificamente ao publico de baixa renda ou menos
favorecidos da esfera educacional.

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa através de uma Entrevista do tipo
semiestruturada, levando em consideragdo suas opinides, ponto de vista, posicionamentos e
explicacées, onde os entrevistados poderdo escolher a resposta que melhor lhe for apropriado, como
também sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos e publica¢des
cientificas. Vocé tem a garantia de que sua identidade sera mantida em sigilo e nenhuma informagéo
seré dada a outras pessoas que ndo fagam parte da equipe de pesquisadores. Por ocasifio da publicagdo
dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo absoluto.

Esclarecemos que sua participagdo no estudo é voluntaria e, portanto, vocé ndo é obrigado(a)
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INTERCONTINENTAL

a fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo Pesquisador(a). Caso
decida ndo participar do estudo, ou resolver a qualquer momento desistir do mesmo, ndo sofrera
nenhum dano ou penalidade, nem havera modificag@o na assisténcia que vem recebendo na Instituigdo
(se for o caso). Os pesquisadores estardo a sua disposi¢éo para qualquer esclarecimento que considere
necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Contato com o Pesquisador (a) Responséavel: Antonio Fernando Santos (Kassideran), residente a Rua
B-13, n° 367, Conj. Anténio Carlos Valadares. Bairro: Santa Maria — Tel: (079) 9. 9964.8205 / E-

mail: fernando.pedagogo@gmail.com.

O CEP é um colegiado multi e transdisciplinar, independente, criado para defender os interesses
dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento
da pesquisa dentro de padrdes éticos Tem como finalidade avaliar e acompanhar os aspectos éticos
das pesquisas envolvendo seres humanos.

u Assinatura do(a) pesquisador(a) responsavel Assinatura do Prof. Orientador

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como sera
minha participago, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro o meu consentimento
em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na investigagdo sejam
utilizados para fins cientificos (divulgagio em eventos e publicacdes). Estou ciente que receberei uma
via desse documento.

Aracaju, [U _de __~naned de 2023

Impressao
digital

iﬂ;—r\L M Hewen

Assinatura do participante ou responsavel legal

Ivone de Moraes
Diretora
Portaria n® 0455 / 2023

o Estadual 24 de cutubro
CNP: 01929544/0001»0;5 "
ente Juscelino Kubitschek, 3‘333 - B. Cidade Nova
fundado em 23/10/1974 |
izacd -nsi indamenta
Autorizagdo do Ensino FL.I\

Res. 128/76 CEE em 30/12/1976 B
Reconhecimeto do Ens. Fundamerital Re%lpl//ZP}zﬁos
e ;h 06/01/2017Reconhedimeto o/ colégio-Decreio 26566 em 03/01/20
SR ALY A ) " o
"vrn*a,fin do Ensino Médio-Res. 183/2015 CEE- 1?/?‘%/%15
- - ;rxcta do Ensino Médio-Res. 2282017 CEE-26/07/2017

Colégi

Av. Presid
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UNTVERSIDAL
A
INTENCONTIMENTAL

FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS Y CIENCIAS EXACTAS DA
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA INTERCONTINENTAL
TERMO DE VALIDACAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

lim® Senhor Prof.° Doutor
MAURICIO DIASCANIO

Eu, Anténio Fernando Santos, portador do RG: 658.858 SSP / SE, doutorando
em Ciéncias da Educagéo pela Universidade Tecnologia Intercontinental — UTIC, sob
a tutoria da Professora PhD. Sandra Siqueira Santos, através do presente, solicito seu
juizo experto para a validagdo dos instrumentos de coleta de dados o qual aplicarei
em minha pesquisa de campo, com a finalidade de coletar informagdes necessaria
visando construgdo da minha tese de doutorado o qual tem como tema: OS
IMPACTOS DA COVID-19 NA EDUCACAQO: Uma pesquisa resultante do periodo
pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 no Colégio Estadual 24 de Outubro no
Municipio de Aracaju - SE.

Este trabalho de pesquisa cientifica, tem como objetivo geral: compreender os
impactos da COVID-19 nos processos educativos no periodo pandémico dos anos
letivos 2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro no Municipio de Aracaju — SE,
com o intuito de alcancarmos o éxito mediante as buscativas das compreensoes
desses impactos na educacéo, temos como objetivos especificos:

v Averiguar as relagdes interpessoal das familias no processo educativo dos
alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro no periodo pandémico e a
participacdo nas atividades escolares;

v Verificar se de fato os alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram ou
tem acesso as ferramentas tecnoldgicas, que contemplem as perspectivas
relacionas ao ensino aprendizagem;

v Analisar se metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu para o
processo de ensino aprendizagem do Colégio Estadual 24 de outubro;

v Entender como ocorreu o processo de capacitagdes no periodo

Pandémico dos docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro.

Sendo assim, escolhemos como instrumentos de coleta de dado para este
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estudo cientifico a técnica de entrevista semiestruturada a qual seguira um roteiro de
perguntas previamente estabelecidas. As quais serdo aplicadas ao publico alvo
especificado no projeto (Alunos do 2° e do 3° A do ensino medio, Docentes das
disciplinas destes anos letivos e Equipe diretiva compostas por coordenadores
pedagégicos e administrativo). Declaro que para o desenvolvimento desses
instrumentos de coleta de dados, foram considerados as consisténcias dos itens da
pesquisa com os referenciais tedricos em que se baseia os nossos objetivos geral e
especificos.

Bem como, para fundamentar eticamente esta pesquisa de campo a ser
realizada no Colégio Estadual 24 de Outubro no municipio de Aracaju no Estado de
Sergipe, utilizaremos a ética na conduta esperada pelas pessoas, em um
comportamento pautado por normas atendendo a resolugdo 466/12 que assegura o
anonimato de todas as pessoas pesquisadas na enquete. Ademais, sera respeitada a
Resolugdo n° 510 de 07 de abril de 2016, na qual, a ética na pesquisa implica o
respeito pela dignidade humana e a protegéo devida aos participantes das pesquisas
cientificas envolvendo seres humanos.

A finalidade deste trabalho, é contribuir para que no futuro seja possivel de
certa forma minimizar esses impactos causados especificamente ao publico de baixa
renda ou menos favorecidos da esfera educacional. Diante do exposto, solicito de
vossa senhoria, emitir o seu julgamento como Especialista em Pesquisa Cientifica —
EPC, nos espagcos reservados para o efeito.

Segue em anexo: Quadro das variaveis ou dimensdes; Roteiro da entrevista
para com os alunos; Roteiro da entrevista para os docentes; Roteiro para entrevista
com os coordenadores pedagdgicos e administrativo.

Grato pela vossa colaboragéo.

Att: Prof. Me. Anténio Fernando Santos
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FOLHA DE VALIDAGAO DE INSTRUMENTO INVESTIGATIVO

FOCO INVESTIGATIVO: Qualitativa

NiVEL DE PROFUNDIDADE INVESTIGATIVA: Descritiva
DESENHO: Nao-experimental

TIPO DE INTRUMENTO DE COLETA: Entrevista semiestruturada

DOUTORANDO: Antdnio Fernando Santos
TUTOR: Professora PhD Sandra Siqueira Santos

AVALIAGAO:
Os instrumentos de coleta de dados — ICDs, no formato roteivo de entrevista

estfio aprovadoes pela excelfneia wa sun construglio e assoctaghio Loglea com. os

propésitos da pesqauisa clentifien. Parabéns e sucesso!

NOME DO AVALIADOR: Dr. MAURICIO DIASCANEO

TITULAGAO MAXIMA DO AVALIADOR: Dr. PhD em Ciéncias da Educagdo
Juizo do validador:

Valido sem ajustes ( x )

Validos com os ajustes recomendados ()

Nao validos por defeitos de estruturas:

() Estrutural ( ) Contetdos ( ) Critérios

Assinatura do Validador:

Data: Janeiro de 2023
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FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS Y CIENCIAS EXACTAS DA
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA INTERCONTINENTAL
TERMO DE VALIDACAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

lim° Senhor Prof.° Doutor
JULIO CESAR CARDOZO ROLON

Eu, Antdnio Fernando Santos, portador do RG: 658.858 SSP / SE, doutorando
em Ciéncias da Educagéo pela Universidade Tecnologia Intercontinental — UTIC, sob
a tutoria da Professora PhD. Sandra Siqueira Santos, através do presente, solicito seu
juizo experto para a validagéo dos instrumentos de coleta de dados o qual aplicarei
em minha pesquisa de campo, com a finalidade de coletar informagGes necessaria
visando construgdo da minha tese de doutorado o qual tem como tema: oS
IMPACTOS DA COVID-19 NA EDUCAGAO: Uma pesquisa resultante do periodo
pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 no Colégio Estadual 24 de Outubro no
Municipio de Aracaju - SE.

Este trabalho de pesquisa cientifica, tem como objetivo geral: compreender os
impactos da COVID-19 nos processos educativos no periodo pandémico dos anos
letivos 2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro no Municipio de Aracaju — SE,
com o intuito de alcancarmos o éxito mediante as buscativas das compreensdes
desses impactos na educag&o, temos como objetivos especificos:

v Averiguar as relagdes interpessoal das familias no processo educativo dos
alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro no periodo pandémico e a
participag&o nas atividades escolares;

v Verificar se de fato os alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram ou
tem acesso as ferramentas tecnolégicas, que contemplem as perspectivas
relacionas ao ensino aprendizagem,;

v Analisar se metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu para o
processo de ensino aprendizagem do Colégio Estadual 24 de outubro;

v Entender como ocorreu o processo de capacitagdes no periodo
Pandémico dos docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro.
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FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS Y CIENCIAS EXACTAS DA
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA INTERCONTINENTAL
TERMO DE VALIDACAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

llm° Senhor Prof.° Doutor
JULIO CESAR CARDOZO ROLON

Eu, Antdnio Fernando Santos, portador do RG: 658.858 SSP / SE, doutorando
em Ciéncias da Educagéo pela Universidade Tecnologia Intercontinental — UTIC, sob
a tutoria da Professora PhD. Sandra Siqueira Santos, através do presente, solicito seu
juizo experto para a validagdo dos instrumentos de coleta de dados o qual aplicarei
em minha pesquisa de campo, com a finalidade de coletar informagdes necessaria
visando construgdo da minha tese de doutorado o qual tem como tema: (O]
IMPACTOS DA COVID-19 NA EDUCACAQ: Uma pesquisa resultante do periodo
pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 no Colégio Estadual 24 de OQutubro no
Municipio de Aracaju - SE.

Este trabalho de pesquisa cientifica, tem como objetivo geral: compreender os
impactos da COVID-19 nos processos educativos no periodo pandémico dos anos
letivos 2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro no Municipio de Aracaju — SE,
com o intuito de alcancarmos o éxito mediante as buscativas das compreensdes
desses impactos na educagéo, temos como objetivos especificos:

v Averiguar as relagdes interpessoal das familias no processo educativo dos
alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro no periodo pandémico e a
participagéo nas atividades escolares;

v Verificar se de fato os alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram ou
tem acesso as ferramentas tecnolégicas, que contemplem as perspectivas
relacionas ao ensino aprendizagem;

v Analisar se metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu para o
processo de ensino aprendizagem do Colégio Estadual 24 de outubro;

v Entender como ocorreu o processo de capacitagdes no periodo
Pandémico dos docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro.
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UNIVERSIDAD
TR CA

DNTERCONTINENTAL
7

s,
7

FOLHA DE VALIDAGAO DE INSTRUMENTO INVESTIGATIVO

FOCO INVESTIGATIVO: Qualitativa

NiVEL DE PROFUNDIDADE INVESTIGATIVA: Descritiva
DESENHO: Nao-experimental

TIPO DE INTRUMENTO DE COLETA: Entrevista semiestruturada

DOUTORANDO: Anténio Fernando Santos
TUTOR: Professora PhD Sandra Siqueira Santos

AVALIAGAO:

Los instrumentos retinen las condiciones necesarias y suficientes para para
ser aplicados en la investigacion. No obstante, se ha remitido algunas
sugerencias para el investigador a fin de garantizar la validez de contenido, de
construto y criterio respectivamente. A las sugerencias dadas, el investigador

ha respondido cabalmente.

NOME DO AVALIADOR: Dr. JULIO CESAR CARDOZO ROLON
TITULAGAO MAXIMA DO AVALIADOR: Doutor em Ciéncias da Educacéo
Juizo do validador:

Vaélido sem ajustes ()

Validos com os ajustes recomendados (X)

Nao validos por defeitos de estruturas:

() Estrutural ( ) Contetidos ( ) Critérios

Assinatura do Validador:

Data: Janeiro de 2023
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FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS Y CIENCIAS EXACTAS DA
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA INTERCONTINENTAL
TERMO DE VALIDACAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

lim° Senhor Prof.° Doutor
SERGIO BRANDAQ DEFENSOR MENEZES

Eu, Anténio Fernando Santos, portador do RG: 658.858 SSP / SE, doutorando
em Ciéncias da Educacéo pela Universidade Tecnologia Intercontinental — UTIC, sob
a tutoria da Professora PhD. Sandra Siqueira Santos, através do presente, solicito seu
juizo experto para a validagdo dos instrumentos de coleta de dados o qual aplicarei
em minha pesquisa de campo, com a finalidade de coletar informagdes necessaria
visando construcdo da minha tese de doutorado o qual tem como tema: OS
IMPACTOS DA COVID-19 NA EDUCACAOQ: Uma pesquisa resultante do periodo
pandémico dos anos letivos 2022 / 2023 no Colégio Estadual 24 de Outubro no
Municipio de Aracaju - SE.

Este trabalho de pesquisa cientifica, tem como objetivo geral: compreender os
impactos da COVID-19 nos processos educativos no periodo pandémico dos anos
letivos 2022 / 2023 do Colégio Estadual 24 de Outubro no Municipio de Aracaju — SE,
com o intuito de alcancarmos o éxito mediante as buscativas das compreensdes
desses impactos na educagio, temos como objetivos especificos:

v Averiguar as relagdes interpessoal das familias no processo educativo dos
alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro no periodo pandémico e a
participagéo nas atividades escolares;

v Verificar se de fato os alunos do Colégio Estadual 24 de Outubro tiveram ou
tem acesso as ferramentas tecnolégicas, que contemplem as perspectivas
relacionas ao ensino aprendizagem;

v Analisar se metodologia utilizada no periodo pandémico contribuiu para o
processo de ensino aprendizagem do Colégio Estadual 24 de outubro;

v Entender como ocorreu o processo de capacitagdes no periodo

Pandémico dos docentes do Colégio Estadual 24 de Outubro.
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Sendo assim, escolhemos como instrumentos de coleta de dado para este
estudo cientifico a técnica de entrevista semiestruturada a qual seguira um roteiro de
perguntas previamente estabelecidas. As quais serdo aplicadas ao publico alvo
especificado no projeto (Alunos do 2° e do 3°-A do ensino médio, Docentes das
disciplinas destes anos letivos e Equipe diretiva compostas por coordenadores
pedagogicos e administrativo). Declaro que para o desenvolvimento desses
instrumentos de coleta de dados, foram considerados as consisténcias dos itens da
pesquisa com os referenciais tedricos em que se baseia os nossos objetivos geral e
especificos.

Bem como, para fundamentar eticamente esta pesquisa de campo a ser
realizada no Colégio Estadual 24 de Outubro no municipio de Aracaju no Estado de
Sergipe, utilizaremos a ética na conduta esperada pelas pessoas, em um
comportamento pautado por normas atendendo a resolugdo 466/12 que assegura o
anonimato de todas as pessoas pesquisadas na enquete. Ademais, sera respeitada a
Resolugdo n° 510 de 07 de abril de 2016, na qual, a ética na pesquisa implica o
respeito pela dignidade humana e a protegéo devida aos participantes das pesquisas
cientificas envolvendo seres humanos.

A finalidade deste trabalho, é contribuir para que no futuro seja possivel de
certa forma minimizar esses impactos causados especificamente ao publico de baixa
renda ou menos favorecidos da esfera educacional. Diante do exposto, solicito de
vossa senhoria, emitir o seu julgamento como Especialista em Pesquisa Cientifica —
EPC, nos espacos reservados para o efeito.

Segue em anexo: Quadro das varidveis ou dimensdes; Roteiro da entrevista
para com os alunos; Roteiro da entrevista para os docentes; Roteiro para entrevista
com os coordenadores pedagdgicos e administrativo.

Grato pela vossa colaboragéo.

Att: Prof. Me. Anténio Fernando Santos
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FOLHA DE VALIDAGAO DE INSTRUMENTO INVESTIGATIVO

FOCO INVESTIGATIVO: Qualitativa

NiVEL DE PROFUNDIDADE INVESTIGATIVA: Descritiva
DESENHO: Nao-experimental

TIPO DE INTRUMENTO DE COLETA: Entrevista semiestruturada

DOUTORANDO: Anténio Fernando Santos
TUTOR: Professora PhD Sandra Siqueira Santos

AVALIAGAO:
Os instrumentos de coleta de dados — ICDs, estdo aprovados pela exceléncia na sua

construcdo e associacdo I6gica sem ajustes. Parabéns e sucesso!

NOME DO AVALIADOR: Dr. SERGIO BRANDAO DEFENSOR MENEZES
TITULAGAO MAXIMA DO AVALIADOR: Doutor em Ciéncias da Educagéo
Juizo do validador:

Valido sem ajustes ( X )

Validos com os ajustes recomendados ()

N&o validos por defeitos de estruturas:

() Estrutural ( ) Conteudos ( ) Critérios

I e —-éy’;';;‘g:wé?f“*: vf"'.\‘.;t':‘::,_f - - e
Assinatura do Validador:

Data: Janeiro de 2023



