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"Qualquer tecnologia suficientemente avangada é indistinguivel da magia."

— Arthur C. Clarke



RESUMO

Esta pesquisa explora as percepcdes dos docentes do Centro Universo Belo
Horizonte sobre a aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educagéo superior, no
ano de 2024, com foco em métodos de ensino, competéncias docentes e processos
avaliativos. Utilizando uma abordagem quantitativa, com coleta de dados via
questionarios, foram analisadas as respostas de professores sobre a relevancia e os
desafios da IA no ensino universitario. O estudo revela que, embora reconhegam o
potencial da IA para transformar o ensino, os docentes expressam preocupagao com
a necessidade de adaptacao pedagdgica e ética. Entre os desafios apontados esta a
reavaliagcdo do conceito de integridade académica e uma maior reflexdo sobre a
ética e os riscos associados ao uso da IA em ambientes educacionais. Além disso, a
pesquisa identifica uma demanda por capacitagdo docente, enfatizando a
importancia da preparagcao dos professores para integrar ferramentas de IA de
maneira responsavel e eficaz. Quanto a avaliacéo, a IA é vista como potencialmente
util para a analise de habilidades cognitivas complexas, como pensamento critico,
mas com a ressalva de que essa avaliagao exige significativa supervisdo humana.
Como conclusédo, recomenda-se a integracdo gradual da IA nos curriculos e a
promog¢ao de programas continuos de capacitagao para educadores, de forma que
possam lidar de maneira ética e eficiente com as novas tecnologias. Este estudo
contribui para a discussao sobre a adogao responsavel da IA na educacao superior,
enfatizando o papel das instituicbes em garantir praticas pedagodgicas que

acompanhem as inovagodes tecnologicas de forma critica e reflexiva.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Processos Avaliativos, Ensino Superior,

Competéncias Docentes, Métodos de Ensino.



RESUMEN

Esta investigacion explora las percepciones de los docentes del Centro Universo
Belo Horizonte sobre la aplicacion de la Inteligencia Atrtificial (IA) en la educacion
superior, en el afo 2024, centrandose en los métodos de ensefanza, las habilidades
de ensefanza y los procesos de evaluacion. Utilizando un enfoque cuantitativo, con
recopilacion de datos mediante cuestionarios, se analizaron las respuestas de los
profesores sobre la relevancia y los desafios de la IA en la educacion universitaria.
El estudio revela que, aunque reconocen el potencial de la IA para transformar la
ensefianza, los docentes expresan preocupacion por la necesidad de una
adaptacién pedagogica y ética. Entre los desafios destacados se encuentra la
reevaluaciéon del concepto de integridad académica y una mayor reflexion sobre la
ética y los riesgos asociados al uso de la IA en entornos educativos. Ademas, la
investigacion identifica una demanda de formacién docente, enfatizando Ila
importancia de prepararlos para integrar herramientas de IA de manera responsable
y efectiva. En cuanto a la evaluacién, la IA se considera potencialmente util para
analizar habilidades cognitivas complejas como el pensamiento critico, pero con la
salvedad de que dicha evaluacion requiere una supervision humana significativa. En
conclusion, se recomienda la integracion paulatina de la |A en los curriculos y el
impulso de programas de formacién continua para los educadores, para que puedan
abordar de forma ética y eficiente las nuevas tecnologias. Este estudio contribuye a
la discusion sobre la adopcion responsable de la |IA en la educacidén superior,
enfatizando el papel de las instituciones para garantizar practicas pedagodgicas que

sigan las innovaciones tecnoldgicas de manera critica y reflexiva.

Palabras clave: Inteligencia Atrtificial, Procesos de Evaluacion, Educacién Superior,

Competencias Docentes, Métodos de Ensenanza.



ABSTRACT

This research explores the perceptions of professors at the Centro Universo Belo
Horizonte on the application of Artificial Intelligence (Al) in higher education in 2024,
focusing on teaching methods, teaching skills, and assessment processes. Using a
quantitative approach, with data collection via questionnaires, the responses of
professors on the relevance and challenges of Al in university education were
analyzed. The study reveals that, although they recognize the potential of Al to
transform teaching, professors express concern about the need for pedagogical and
ethical adaptation. Among the challenges highlighted is the reassessment of the
concept of academic integrity and greater reflection on the ethics and risks
associated with the use of Al in educational environments. In addition, the research
identifies a demand for teacher training, emphasizing the importance of preparing
professors to integrate Al tools responsibly and effectively. Regarding assessment, Al
is seen as potentially useful for the analysis of complex cognitive skills, such as
critical thinking, but with the caveat that this assessment requires significant human
supervision. In conclusion, we recommend the gradual integration of Al into curricula
and the promotion of continuous training programs for educators, so that they can
deal ethically and efficiently with new technologies. This study contributes to the
discussion on the responsible adoption of Al in higher education, emphasizing the
role of institutions in ensuring pedagogical practices that critically and reflectively

accompany technological innovations.

Keywords: Artificial Intelligence, Assessment Processes, Higher Education,

Teaching Skills, Teaching Methods.
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CAPITULO 1
MARCO INTRODUTORIO

1.1 Introdugao

A revolucao digital do século XXI tem transformado profundamente todos os
aspectos da sociedade, e o campo da educacdo ndo € excegdo. Entre as
tecnologias emergentes, a Inteligéncia Artificial (IA) destaca-se como uma forga
disruptiva com potencial para redefinir os paradigmas do ensino e da aprendizagem,
especialmente no contexto da educacéo superior. A medida que algoritmos cada vez
mais sofisticados e sistemas de aprendizagem de maquina se tornam onipresentes,
as instituicbes de ensino superior enfrentam o desafio e a oportunidade de integrar

essas tecnologias em suas praticas pedagogicas.

No cerne desta transformacgéo estdo os docentes, agentes fundamentais na
implementacédo e adaptacao destas novas tecnologias. A percepgao dos professores
sobre a |IA e sua disposi¢cao para incorpora-la em suas metodologias de ensino sao
fatores de suma importdncia e que determinardo o sucesso e a extensdo da
integracdo da IA na educacgao superior. Esta pesquisa se propde a examinar essa
interface critica entre a tecnologia de IA e a pratica docente no ensino superior

brasileiro, focando especificamente no contexto do Centro Universo Belo Horizonte.

A |A oferece possibilidades sem precedentes para personalizar a experiéncia
de aprendizagem, automatizar tarefas administrativas, fornecer feedback
instantdneo e criar ambientes de aprendizagem adaptativos. No entanto, sua
implementagédo eficaz requer ndo apenas infraestrutura tecnolégica, mas também
uma profunda compreensao e aceitacdo por parte dos educadores. As percepgdes
dos docentes sobre a IA - suas potencialidades, limitacbes e implicagbes éticas -
moldaré&o significativamente como essas tecnologias sao utilizadas nas salas de aula

e laboratodrios.

Além disso, a integracdo da |A no ensino superior levanta questdes
fundamentais sobre o papel do professor no século XXI. Como os educadores

podem aproveitar as capacidades da IA para melhorar o ensino, sem se tornarem
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obsoletos? Quais novas competéncias e habilidades os professores precisam
desenvolver para trabalhar efetivamente com sistemas de IA? Como a avaliagao e o

feedback dos alunos evoluirdo em um ambiente rico em |IA?

Este estudo busca langar luz sobre essas questdes cruciais, explorando as
percepcoes, experiéncias e expectativas dos docentes do Centro Universo Belo
Horizonte em relacédo a IA na educacao superior. Ao fazer isso, pretende-se nao
apenas mapear o estado atual da integragcédo da IA nesta instituicdo especifica, mas
também contribuir para um entendimento mais amplo dos desafios e oportunidades

que a |IA apresenta para o futuro da educacgao superior no Brasil.

A medida que avangamos para um futuro onde a IA se torna cada vez mais
sofisticada e ubiqua, compreender a perspectiva dos educadores torna-se crucial
para moldar politicas educacionais, desenvolver programas de formagéo docente e
criar ambientes de aprendizagem que aproveitem o melhor da inteligéncia humana e
artificial. Esta pesquisa, portanto, ndo € apenas um exercicio académico, mas um
passo vital para preparar nossa educacgao superior para os desafios e oportunidades
da era da IA.

Entende-se que, falar sobre o futuro da educacdo e de outras ciéncias
humanas ou mesmo tentar prever algo é sempre uma tarefa arriscada. E de se
considerar arriscada porque existem tantos elementos envolvidos, tantas variaveis
que tracar uma rota “premeditada” seria um tanto quanto leviana. Mas ao contrario
disso, podemos ja lidar com o que esta presente em torno de nés que, sob o olhar
de muitos, e que pode ser encarado por muitos como algo futurista, mas que, na

verdade, ndo é. E apenas o presente ja diante de nossos olhos.

Enquanto teorias de aprendizagens tradicionais como o construtivismo /
construcionismo destacam que o aprendizado ocorre no ambito do educando, o
conectivismo vai além ao afirmar que o aprendizado também pode ocorrer através
de conexdes e noés fora destes atores. A questdo aqui ndo é apresentar o
conectivismo como uma teoria a ser posicionar como substituta de outras ja
consolidadas ao longo de todo o processo de ensino da humanidade. Por outro lado,
tendo em vista que ndo apenas caminhamos na direcdo de novos horizontes, mas ja

estando fincado neles, faz-se necessario que alguns aspectos que antes ndo eram
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sequer evidenciados por ndo haverem tais condi¢gdes, tomem lugar na agenda.

Se levarmos em conta que uma educacdo de qualidade se faz com
profissionais dedicados, motivados e conscientes de seu papel e importancia na
sociedade (mesmo nao tendo a seu dispor o melhor dos langamentos tecnoldgicos),
€ preciso saber se estes mesmos profissionais se sentem preparados para
desempenhar o seu papel enquanto docentes. E tendo tal tecnologia a seu dispor,
estes mesmos profissionais estariam preparados e dispostos a trabalhar lado a lado
com a ferramenta que, se mal utilizada e mal empregada, pode ser um dos motivos

de ruina da profissdo docente como a conhecemos?

Inseridos nesse tempo de incertezas, em que a tecnologia pode e deve ser
utilizada como uma aliada e ndo como arma contra si ou uma inimiga, o profissional
da educacgido se vé lentamente sendo substituido por algoritmos supostamente
inteligentes, softwares e tantos outros aparatos. Neste sentido, que caminho seguir?
Negar por completo a existéncia de tais aparatos que, vale ressaltar, de certo modo
sempre estiveram entre nds, ou nos adaptarmos, tirando o melhor proveito possivel?
Nao seria essa uma das principais caracteristicas que nos faz humanos? Adaptar?

Nao foi exatamente tal condicdo que nos trouxe até aqui, na cadeia da evolugao?

O contexto educacional, mais precisamente o relacionado ao ensino superior,
tende a se comunicar ainda mais com os conceitos da Inteligéncia Coletiva, de
Pierre Lévi e do Conectivismo de George Siemens. Vale destacar ainda que tais
teorias e conceitos estdo intimamente ligados aos novos tempos, em que a
tecnologia esta a nosso servigo, para que, com ela, ndo apenas a produg¢do do
conhecimento mas também a apropriagcdo e disseminacdo, de fato, ocorra, nao

apenas dentro das mentes dos alunos, bem como fora delas também.

Parte da razdo em que certos educadores temem o avanco da tecnologia na
diregdo da educacgao e, consequentemente, 0 seu uso cada vez mais recorrente (e
inevitavel) é o receio da substituicdo da mao de obra profissional (neste caso a

substituicdo do professor, propriamente dito).

O aspecto em questdo nem sempre refere-se a “substituicdo” do professor

pela maquina em si, mas vai além se estendendo as novas metodologias e teorias
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de ensino. O aprendizado, por assim dizer, ja ndo esta unicamente relacionado ao
acesso a informacgao cedida / fornecida por um humano diante de uma sala, detentor
do conhecimento. Quando o conhecimento é construido de forma coletiva, acessado
de forma coletiva e consumido de forma coletiva, a premissa de que este mesmo
conhecimento se faz somente dentro do cérebro do estudante passa ser

questionada.

1.2 Linha de Pesquisa

A linha de pesquisa geral deste respectivo trabalho corresponde a "Escuela
como comunidad de practica y aprendizaje de calidad", através da linha especifica

"Preparacion de docentes / Acceso a la tecnologia".

1.3 Formulagao do Problema

A percepcdo dos docentes sobre a |IA é fundamental para a sua
implementacédo realmente eficiente e eficaz no ensino superior. A tecnologia pode
ser vista tanto como uma ferramenta de apoio quanto como um desafio, dependendo
da familiaridade e da formagdo dos professores em relacdo a essas novas
ferramentas. A resisténcia a mudanca e a falta de formacao adequada podem limitar
a adocgao da IA, enquanto uma visao positiva e aberta pode levar a inovagdes

significativas no processo de ensino.

Os métodos de ensino que incorporam a |A incluem o uso de plataformas de
aprendizagem adaptativa, que personalizam o conteudo com base no desempenho
e nas preferéncias dos alunos. Além disso, técnicas como a gamificagao e o uso de
assistentes virtuais para suporte ao aluno tém se tornado cada vez mais comuns.
Professores podem utilizar ferramentas de |IA para analisar dados de desempenho e
ajustar suas abordagens pedagogicas, promovendo um aprendizado mais centrado

no aluno.

Diante disso, os docentes precisam desenvolver habilidades tecnoldgicas,

como a capacidade de usar plataformas de IA e interpretar dados gerados por essas
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ferramentas. Além disso, competéncias pedagdgicas que integrem a IA ao curriculo
sao essenciais, como o desenvolvimento de atividades que utilizem a tecnologia de
forma critica e ética. A formacdo continua em tecnologia educacional e a
compreensao das implicagcdes éticas do uso da IA também sao fundamentais para

que os professores se sintam preparados para essa nova realidade.

Por fim, mas ndo menos importante, o processo de avaliacdo na era da IA
pode ser transformado por meio de sistemas que oferecem feedback em tempo real
e avaliagdes personalizadas. A |IA pode ajudar a identificar as areas em que os
alunos tém dificuldades, permitindo que os professores ajustem suas estratégias de
ensino de forma mais eficaz. No entanto, isso também levanta questdes sobre a
validade e a confiabilidade das avaliacbes automatizadas, além da necessidade de

garantir que os critérios de avaliagdo sejam justos e inclusivos.

A integracdo da inteligéncia artificial no ensino superior € um processo
complexo que requer uma mudanca de paradigma na forma como os docentes
percebem e utilizam a tecnologia. Percebe-se que tais implementa¢dées ndo podem e
nem devem ocorrer da noite para o dia. A formacado adequada, a abertura para
novas metodologias e a reflexao critica sobre o uso da IA sdo essenciais para que
os professores possam maximizar os beneficios dessa tecnologia, ao mesmo tempo
em que enfrentam os desafios que ela apresenta. A pesquisa em questao busca
contribuir de forma significativa para entender essas dindmicas no contexto do
Centro Universo Belo Horizonte, oferecendo detalhes valiosos para a pratica

pedagdgica e a formagao docente.

1.3.1 Problema Geral

Como os professores do Centro Universo Belo Horizonte percebem a
relevancia da utilizacdo da Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na Educacgéao

Superior, no ano de 20247
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1.3.2 Problemas Especificos

1. Como os docentes percebem a relevancia da utilizagdo da Inteligéncia
Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

2. Que habilidades e competéncias sao esperadas dos professores no ensino
superior quanto a utilizacdo das inteligéncias artificiais?

3. Como os docentes percebem a relevancia da utilizagdo da Inteligéncia

Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

1.4 Delimitagao do Problema

A delimitacdo desta pesquisa esta centrada na analise da percepcédo dos
docentes do Centro Universo Belo Horizonte sobre o uso da Inteligéncia Artificial (1A)
no processo de ensino e avaliagdo no ensino superior em 2024. Com o crescimento
exponencial das tecnologias de IA e sua aplicagdo em contextos educacionais, esta
pesquisa se propde a investigar de forma aprofundada as nuances e desafios que

cercam a integragao da IA nas praticas pedagdgicas e avaliativas.

O foco €& delinear a percepcao dos professores em trés dimensodes
especificas: a relevancia da |IA para viabilizar métodos e processos de ensino, as
habilidades e competéncias que se esperam dos docentes para a utilizagao eficaz
dessas tecnologias, e a utilizagcdo da |A no processo de avaliagdo académica,

especialmente quanto a avaliagao de habilidades cognitivas superiores.

A delimitacdo temporal em 2024 e espacial ao Centro Universo Belo
Horizonte confere um contexto especifico, permitindo que as conclusées e
recomendacgdes refletem diretamente o cenario educacional atual da instituigao,
suas politicas e seus recursos tecnoldgicos. Ao direcionar a pesquisa para a
percepcado dos docentes, o estudo adota uma perspectiva critica e contextualizada,
considerando tanto o entusiasmo quanto as possiveis resisténcias frente a IA, além
de explorar as implicagbes éticas, pedagogicas e praticas do uso dessas
ferramentas. Com base nessas premissas, a pesquisa busca oferecer uma viséao
clara e aplicavel dos impactos e potencialidades da |IA no ensino superior,

fornecendo subsidios relevantes para que a instituicdo possa promover uma
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integragdo mais consciente e efetiva dessas tecnologias.

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo Geral

Analisar a percepcao dos professores do Centro Universo Belo Horizonte
sobre a relevancia da utilizacdo da Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na

Educagao Superior, no ano de 2024.

1.5.2 Objetivos Especificos

1. Distinguir a percepgao dos docentes sobre a relevancia da utilizacdo da
Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino.

2. Determinar quais as habilidades e competéncias sdo esperadas dos
professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias artificiais.

3. Denotar a percepcdo dos docentes sobre a relevancia da utilizacdo da

Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

1.6 Justificativa

O uso da tecnologia no meio académico sempre foi motivo de discussbes
acaloradas, nos mais diversos ambitos e por razdes diversas. Quando nao se
discute o uso dos dispositivos e aparatos tecnoldgicos (como computadores e
smartphones) dentro da sala de aula, se discute o seu uso fora. Muitas destas
tematicas ja foram vencidas ao longo dos anos, mas diante do que se tem visto,

muitas barreiras ainda precisam ser vencidas.

A Inteligéncia Artificial e o seu uso académico/cientifico, alicercados em
conceitos mais recentes associados a educagao, como o conectivismo e a Educacao
4.0, se apresenta ndo apenas como um caminho viavel a ser seguido, mas com

potencial de se tornar uma ferramenta fundamental nos novos campos do
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conhecimento, do ensino e da aprendizagem. Diante disso, a IA deve ser encarada e
entendida pelo académico como um copiloto no seu processo de construgao de

novos saberes.

Exatamente por isso, € fundamental estudar as implicagdes do uso de IAs na
educacgao superior, evidenciando ndo apenas a sua utilizacdo mas também seus

beneficios e potencialidades.

O modelo formatado de educacdo como conhecemos (curriculo,
infraestrutura, métricas e metodologias), data de séculos passados e muito pouco se
evoluiu, no que se refere as mudangas constantes que a sociedade em que vivemos

sofreu, bem como alunos que nela vivem.

Assim, como defesa pessoal e estando imerso no universo da tecnologia,
sempre me vi lidando com maquinas, programas, dispositivos e aparatos dos mais
diversos. Com muito custo (de tempo, dinheiro e tantas outras coisas), compreendi
que, para mim, tecnologia é fim e ndo meio. Tive a oportunidade de ver nascer
certas engenhocas e ideias que hoje pareceriam impensaveis. Claro que muitos
antes de mim, tiveram acesso a tantas outras maravilhas tecnoldgicas em seu
tempo, mas, o que pude exprimir disso, € que em todos os cenarios que tive acesso,
que pude visualizar, computadores estiveram presentes para trazer beneficios onde
estavam inseridos. Seria leviano da minha parte imaginar que, por conta disso, a
vida se tornaria ruim. Aspectos ligados ao mundo do trabalho e da dinamica de vida
certamente tendem a se adaptar as mudancgas, ndo apenas tecnoldgicas, mas tantas
outras mais. O conectivismo se apresenta como uma vertente que defende o
conhecimento construido por ndés e conexdes, o que, de fato, sempre defendi
enquanto pessoa e a inteligéncia artificial sustenta esta importante via de acesso

para o conhecimento.

No que se refere ao espectro social, entendo que a tecnologia, desde sempre,
ao longo da historia, serviu de equipamento de suporte para resolver problemas.
Assim, ela deve ser entendida e utilizada como uma ferramenta a servico do
homem, e ndo o contrario. A velha escola, bem como uma certa parcela da
sociedade, insiste em afirmar que a maquina substituira o humano em nds,

colocando-nos sob seus dominios. Utilizam-se desse discurso para fundamentar
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decisbes e em nossos processos pedagodgicos, educacionais e académicos.
Sustento que, o profissional que ndo se garante no que se propde, certamente
perdera seu espago, mas nao para uma maquina e sim para o sistema em si, para
outro profissional melhor qualificado e disposto a lidar com as adversidades da
sociedade em que estamos inseridos. A resiliéncia em suas agdes sera
determinante neste processo. A sociedade ainda resiste no que se refere a questdes
ligadas a IA muito provavelmente influenciadas pela ficcéo e pelo desconhecimento.
A aversdo ao que ndo se conhece, o medo ante a mudanca, bem como elementos
que mexem com o imaginario fortalecem tal resisténcia. Vale ressaltar que a
construcdo do conhecimento é, e sempre foi, uma construcdo social por meio de
nos, de conexdes, de correlagdes. Ao se pensar no conectivismo, estamos langando

luz a uma questao que, de forma indireta, ja ocorre.

No que tange ao aspecto académico, a justificativa caminha na direcdo de
que os papéis que antes eram ocupados pelo professor, docente ou educador
inevitavelmente tendem a se adaptar ao longo do tempo. Nao ha como ser diferente,
visto que 0 mesmo ocorreu com as demais profissdes conforme a sociedade em que
estdo inseridas. Ja ndo é mais possivel se pensar como o professor como uUnico
detentor do conhecimento. Tal mentalidade é arrastada ao longo dos séculos. A
inteligéncia artificial, entendida como ferramenta de apoio e suporte académico, em
muito pode enriquecer ndo apenas a experiéncia docente, bem como todo o
processo, se bem utilizada. Receios devem ser vencidos neste processo,
transformando a ferramenta em uma aliada no processo. O uso por parte dos alunos
ja ndo é mais uma questdo de “se”, e sim de “quando” e “onde”. Assim como as
demais tecnologias disruptivas apresentadas ao longo dos anos, a inteligéncia
artificial ja se integrou em diversos servigos, ambientes e cenarios. Pensar em
educacao sem ponderar sobre sua existéncia, pode trazer sérios danos ao processo
educativo. Neste interim, uma regulagdo para o seu uso de forma responsavel no
campo académico / cientifico pode ser uma alternativa positiva para chancelar de

vez sua utilizagdo. Educar é conectar-se.

Assim, busco estudar as implicagbes do uso de IAs na educagao superior € a
escolha por tal cenario se deve ao fato da IA estar, de forma mais evidente, sendo

utilizada de forma mais "séria" por jovens e adultos nesta etapa de ensino. Criangas
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e adolescentes, apesar de terem acesso a ferramentas de |IA (visto que existem
aplicativos gratuitos, bem como servigos disponiveis na internet), certamente nao as

dominam de uma forma mais séria e profissional.

Com isso, busca-se analisar a percepcao dos docentes frente ao avango das
inteligéncias artificiais e seu uso por parte dos alunos no ensino superior. Neste
contexto, € igualmente importante avaliar o conectivismo como teoria da
aprendizagem e corrente pedagogica, ancorada e trabalhando em conjunto com a
IA.

A Teoria do Conectivismo, desenvolvida por George Siemens e Stephen
Downes, pode se associar com elementos da Inteligéncia coletiva, propostos por
Pierre Lévy, se considerarmos (com base no conectivismo) que a inteligéncia &

construida através de conexdes, nos, links e a ligagao de redes.

1.6.1 Viabilidade

Dentro das dificuldades e desafios préprios da investigacédo cientifica, as
principais limitagbes deste projeto de investigacdo especificamente, encontram-se
na baixa quantidade de publicagdes brasileiras referentes especificamente ao tema.
Isto se deve ao fato de que a tematica ainda se apresenta como novidade para uma

parcela consideravel de educadores no Brasil.

Por ser algo relativamente novo, é natural que parte da literatura ainda n&o
tenha direcionado esforgcos exclusivos para o tema em questdo. O tema também
pode dividir opinides, uma vez que se comunica com outras areas das ciéncias

humanas, como sociologia e filosofia (a partir da 6tica da ética e da moral).

Cientes disso, vale ressaltar que, devido a esses fatores citados acima, bem
como outros menos expressivos ou ainda ndo mapeados, o tema levanta um
fendmeno crescente e que vem expandindo ndo apenas no Brasil, mas em todo o
mundo. Por outro lado, ndo percebo que tenha havido algum estudo cientifico de
grande propor¢cdo ou relevancia que demonstre os processos de ensino nas

condi¢gbes como as citadas neste trabalho.
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Para a realizagao da pesquisa foi necessario analisar como os professores
percebem e utilizam a Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na Educacgao
Superior no Brasil. De comum acordo com a populacao investigada, acredita-se que
nao havera dificuldades no que corresponde ao apoio dos envolvidos visto que
existe um acordo mutuo e de comprometimento entre o pesquisador e o0s
investigados. A liberdade de acesso aos locais de investigacédo e documentos que
embasam o projeto esta garantida pelo mesmo acordo em questdo e a partir da
ciéncia do TCLE e do termo de compromisso, sigilo e confiabilidade anexados ao

presente projeto.

Os participantes envolvidos nesta pesquisa sado professores universitarios,
que atuam na docéncia em cursos no ensino superior na instituicao indicada. Por se
tratar de uma instituicdo privada, alguns destes profissionais também atuam em
outras instituicbes, sendo publicas ou privadas. A forma de contrato de trabalho
destes profissionais sao diversas, podendo ser por contrato intermitente, horistas ou
de dedicagdo exclusiva. Por fim, cabe informar que a pesquisa de campo foi
executada entre os meses de agosto a outubro de 2024, envolvendo um periodo

aproximado de 90 dias.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se consolidado como uma das tecnologias
mais transformadoras do século XXI, impactando uma ampla gama de setores,
incluindo a educacdo. A aplicacdo de IA no contexto educacional oferece
oportunidades significativas para aprimorar os processos de ensino e aprendizagem,
ao mesmo tempo que apresenta desafios éticos e operacionais que necessitam de
uma analise aprofundada. Este capitulo tem como objetivo fornecer uma reviséo
abrangente da literatura sobre a utilizagdo da IA no ensino superior, abordando
desde os conceitos fundamentais até as aplicagbes praticas e implicagdes para

docentes e discentes.

Historicamente, a |IA tem suas raizes nas décadas de 1950 e 1960, quando os
primeiros programas de computador foram desenvolvidos para simular o
pensamento humano (Russell; Norvig, 2016). Desde entdo, a evolugao da IA tem
sido marcada por avangos significativos, impulsionados por melhorias em poder
computacional, algoritmos mais sofisticados e a disponibilidade crescente de
grandes volumes de dados. No contexto educacional, a IA comegou a ser explorada
de forma mais intensiva a partir do final do século XX, com o desenvolvimento de
sistemas tutores inteligentes e plataformas adaptativas de aprendizagem (Woolf,
2010).

Os conceitos fundamentais de IA no contexto da educagdo incluem o
aprendizado de maquina (machine learning), redes neurais, aprendizado profundo
(deep learning), processamento de linguagem natural (NLP), e visdo computacional.
Esses componentes permitem a criacdo de sistemas capazes de personalizar a
aprendizagem, analisar grandes quantidades de dados educacionais, fornecer
feedback em tempo real, e criar experiéncias de aprendizagem mais interativas e
engajadoras (Goodfellow; Bengio; Courville, 2016). Por exemplo, os sistemas tutores
inteligentes utilizam algoritmos de aprendizado de maquina para adaptar o conteudo
e as atividades de acordo com as necessidades e o progresso de cada estudante
(Nkambou, Bourdeau; Mizoguchi, 2010).
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No ensino superior, as aplicacbes da |A sdo diversas e incluem desde a
automacao de tarefas administrativas até a anadlise de dados de desempenho
académico para identificar padrdes e intervengdes necessarias. As plataformas de
e-learning, por exemplo, utilizam |A para recomendar conteudos personalizados e
identificar alunos em risco de evasao (Baker; Inventado, 2014). Além disso,
ferramentas de NLP permitem a analise de textos escritos por alunos,
proporcionando feedback detalhado sobre aspectos como gramatica, estilo e

estrutura argumentativa (Zawacki-Richter et al., 2019).

Apesar das inumeras vantagens, a implementagdao da IA na educagao
superior também enfrenta desafios significativos. Questbes relacionadas a
privacidade dos dados, transparéncia dos algoritmos, e possiveis vieses nas
decisbes automatizadas sdo preocupacgdes importantes que necessitam de
regulamentacgao e diretrizes claras (O’Neil, 2016). A Declaragdo de Montreal para o
Uso Responsavel da Inteligéncia Artificial, por exemplo, destaca a necessidade de
principios éticos na aplicagdo da IA, enfatizando a importancia da transparéncia,

justica e responsabilidade (Hagendorff, 2020).

Sendo assim, a educacdo, como um dos alicerces essenciais da sociedade
como a conhecemos, precisa ser aprimorada para refletir e incorporar as
transformagdes. Os métodos de ensino convencionais, baseados em uma
perspectiva unilateral, estdo sendo confrontados pelo aprimoramento de habilidades
essenciais no século XXIl, tais como o pensamento critico, a colaboragcdo, a
comunicagcdo efetiva e a solugdo de problemas complexos. A tecnologia se
apresenta como um instrumento eficaz para melhorar a educagao e satisfazer as

necessidades educacionais (Costa Junior et al, 2024).

Assim sendo, a seguir sdo explorados de forma detalhada os aspectos mais
relevantes quanto aos principais termos ligados ao tema da pesquisa, fornecendo
uma visdo abrangente das oportunidades e desafios associados ao uso da IA na
educacao superior. Serao abordados ainda os antecedentes cientificos, aspectos
tedricos e conceituais, bem como discussdes sobre as implicagcdes futuras desta
tecnologia. A partir dessa revisao, espera-se contribuir para uma compreensao mais

profunda e critica sobre como a |IA pode transformar o ensino superior, a0 mesmo



32

tempo que se busca garantir uma aplicagao ética e eficaz.

2.1 Antecedentes da pesquisa

A tecnologia da Inteligéncia Artificial (IA) tem se destacado como uma das
inovagdes mais influentes e revolucionarias deste século, impactando diversos
setores da sociedade, incluindo a educacao superior. A inser¢cao da |IA nas praticas
educacionais promete transformar a maneira como o ensino e a aprendizagem séo
concebidos, oferecendo novas oportunidades para a personalizagéo do aprendizado,
automacao de tarefas administrativas e andlise de dados académicos. Neste
contexto, a percepcédo dos docentes sobre o0 uso da IA torna-se um fator crucial para
a efetiva integracdo dessa tecnologia nas instituicbes de ensino superior. Este
capitulo apresenta uma revisao de literatura sobre o uso da IA na educacé&o superior,
focando nos conceitos fundamentais, aplicagdes praticas e os desafios éticos e

operacionais envolvidos.

A |A, definida como a capacidade de sistemas computacionais realizarem
tarefas que normalmente requerem inteligéncia humana, como reconhecimento de
fala, tomada de decisdes e tradugao de idiomas (Russell; Norvig, 2020), tem suas
raizes nas décadas de 1950 e 1960. Desde entdo, avangos significativos foram
alcangados, especialmente com o desenvolvimento de técnicas de aprendizado de
maquina e aprendizado profundo, que permitem a analise e interpretagdo de

grandes volumes de dados (Goodfellow; Bengio; Courville, 2016).

No campo da educagdo, os primeiros sistemas tutores inteligentes,
desenvolvidos nos anos 70, ja demonstravam o potencial da |A para adaptar o
ensino as necessidades individuais dos alunos (Carbonell, 1970). Com a evolug¢ao
tecnolégica, as aplicagbes da IA expandiram-se para incluir plataformas de
e-learning que personalizam conteudos educativos, ferramentas de analise preditiva
que identificam alunos em risco de evasao e sistemas de avaliagdo automatizada
(Baker; Inventado, 2014; Woolf, 2010). Essas inovagdes tém o potencial de melhorar
significativamente a eficacia e eficiéncia dos processos educacionais,
proporcionando uma experiéncia de aprendizado mais envolvente e adaptativa. Tais

inovagdes tecnoldgicas, quando bem pensadas e planejadas, podem ir muito além
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do ambiente exclusivamente educacional: “A tecnologia, quando projetada com
inclusdo em mente, pode verdadeiramente unir as pessoas e promover a
participacdo plena e igualitaria em todas as esferas da vida" (Freire et al, p. 52,
2023).

Entretanto, a integragdo da IA na educagido superior ndo esta isenta de
desafios. Questdes éticas relacionadas a privacidade dos dados, transparéncia dos
algoritmos e a possibilidade de vieses nas decisbes automatizadas sé&o
preocupacgdes importantes (O’Neil, 2016). Além disso, a aceitagado e adaptagéo dos
docentes a essas novas tecnologias s&o cruciais para o0 sucesso da sua
implementacdo. Estudos mostram que a percepgdao dos professores sobre a
utiidade e eficacia da IA pode influenciar significativamente sua disposicdo para

adotar essas ferramentas no processo de ensino (Zawacki-Richter et al., 2019).

Assim, a seguir serdo abordados os antecedentes cientificos e as principais
contribuicdes da IA para a educagdo superior, destacando-se o0s conceitos
fundamentais, as aplicacbes praticas e os desafios éticos e operacionais. Serao
também discutidas as percepgdes dos docentes sobre o uso da IA, baseando-se em
estudos de caso, analises tedricas e empiricas. A revisdo de literatura visa
proporcionar uma compreensao abrangente e critica sobre como a IA esta
transformando o ensino superior, ao mesmo tempo que busca garantir uma

aplicagao ética e eficaz dessas tecnologias.

2.1.1 Antecedentes Cientificos da Pesquisa

A pesquisa sobre a percepgdo docente em relagéo a utilizagao da inteligéncia
artificial (IA) na educacao superior no Brasil € fundamentada em uma vasta literatura
que aborda a evolugao e as aplicagdes da |IA no contexto educacional. Esta parte da
revisdo de literatura delineia os principais avangos cientificos e estudos empiricos

que sustentam o tema da tese.

- Evolucao da Inteligéncia Artificial na Educacgao: A integracao da inteligéncia
artificial no setor educacional comegou a ganhar tracdo a partir dos anos 1970, com

o desenvolvimento dos primeiros sistemas tutores inteligentes. Estes sistemas,
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projetados para simular a interagdo personalizada de um tutor humano,
representaram um avango significativo na personalizagdo do ensino (Carbonell,
1970). Com o passar dos anos, a IA na educagao evoluiu significativamente,
incorporando tecnologias mais avangadas como redes neurais artificiais e
aprendizado de maquina (machine learning), que permitem uma analise mais
profunda e adaptativa do comportamento e desempenho dos alunos (Woolf, 2010). A
integracado da IA na educagao superior tem sido um topico de crescente interesse.
Zawacki-Richter et al. (2019) realizaram uma revisdo sistematica da literatura,
identificando quatro areas principais de aplicacdo da IA: servicos administrativos,

avaliagao e feedback, sistemas tutores inteligentes e sistemas adaptativos.

- Inteligéncia Artificial e Personalizagdo do Ensino: A personalizagdo do
ensino € uma das areas onde a IA tem mostrado maior impacto. Sistemas de tutoria
inteligente, plataformas de e-learning adaptativas e ferramentas de analise preditiva
sao utilizados para criar experiéncias de aprendizado individualizadas que atendem
as necessidades especificas de cada aluno (Nkambou; Bourdeau; Mizoguchi, 2010).
Estudos demonstram que a personalizacdo promovida pela |IA pode melhorar
significativamente os resultados académicos e o engajamento dos alunos (Baker;
Inventado, 2014).

- Impacto da IA no Ensino Superior: No ensino superior, a IA é aplicada de
diversas maneiras, desde a automacao de processos administrativos até a melhoria
das praticas pedagodgicas. Ferramentas de analise de dados sao utilizadas para
monitorar o progresso dos alunos, prever taxas de evasao e identificar areas onde

os alunos podem precisar de apoio adicional (Zawacki-Richter et al., 2019).

- Percepcéo Docente sobre |IA: Estudos recentes mostram uma variedade de
percepgdes entre os docentes. Zawacki-Richter et al. (2019) notaram que, embora
muitos professores reconhecam o potencial da IA, existem preocupacdes sobre

privacidade, ética e o papel futuro dos educadores.

- Métodos e Processos de Ensino com IA: Holmes et al. (2019) destacaram o
uso de chatbots e assistentes virtuais como ferramentas de suporte ao ensino,
enquanto Luckin e Cukurova (2019) discutiram o potencial da |A para personalizar a

experiéncia de aprendizagem. Johnson et al. (2014) destaca que a inteligéncia



35

artificial pode auxiliar na personalizacdo de experiéncias de acordo com as
necessidades individuais dos alunos, oferecendo feedback em tempo real e

ajustando o nivel de dificuldade conforme o progresso do estudante.

- Habilidades e Competéncias Docentes: Crompton e Burke (2020)
enfatizaram a necessidade de desenvolvimento profissional continuo para
professores em relacéo as tecnologias emergentes, incluindo IA. Eles argumentam
que a fluéncia digital e a capacidade de integrar |A nas praticas pedagdgicas séo

cruciais.

- Avaliagdo Educacional e |A: Bernius el al. (2022) exploraram o uso de IA na
avaliacao, destacando potenciais beneficios como feedback imediato e analise de
padroes de aprendizagem. Os autores consideram que muitas disciplinas exigem
habilidades de resolucdo de problemas e que ndo podem ser aprendidas através da
memorizagdo. Os alunos podem aprender com seus erros quando os instrutores
fornecem feedback individual. No entanto, a classificagao desses exercicios costuma
ser uma atividade manual, repetitiva e demorada. Neste sentido, eles sugerem o

feedback baseado em aprendizado de maquina sobre respostas textuais de alunos.

- Desafios e Consideracdes Eticas: A implementagdo da IA na educacdo
superior também apresenta desafios significativos, especialmente no que diz
respeito a ética e privacidade. A coleta e analise de grandes volumes de dados
estudantis levantam questdes sobre a seguranga e uso responsavel desses dados
(O’'Neil, 2016). A Declaragcdo de Montreal para o Uso Responsavel da Inteligéncia
Artificial, por exemplo, destaca a importancia de diretrizes éticas para garantir que a
IA seja utilizada de maneira justa e equitativa (Hagendorff, 2020). Aoun (2017)
levantou questdes sobre a necessidade de repensar o curriculo do ensino superior
para preparar os estudantes para um mundo onde a IA é onipresente, enfatizando a

importancia de habilidades exclusivamente humanas.

- Estudos Recentes e Futuras Tendéncias: Pesquisas recentes tém explorado
novas formas de integrar a IA na educacgéo superior, incluindo o uso de tecnologias
emergentes como realidade aumentada e virtual, que oferecem experiéncias de
aprendizado mais imersivas. Além disso, ha um interesse crescente em como a |IA

pode apoiar a educacao inclusiva, fornecendo recursos adaptativos para alunos com
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necessidades especiais (Holstein et al., 2019). Guan et al. (2020) projetaram
cenarios futuros para a educagao superior com |A, destacando a importancia da
colaboracdo homem-maquina e a necessidade de politicas educacionais

adaptativas.

2.2 Fundamentacao teérica

2.2.1 Educacao, tecnologia e relagées com a inteligéncia artificial

A era digital provocou inumeras transformacbes e exerceu uma forte
influéncia no contexto educacional. As tecnologias digitais podem proporcionar
novas possibilidades de aprendizado, porém também requerem que os estudantes
desenvolvam determinadas competéncias e habilidades. Essas competéncias
transcendem o saber académico convencional e foram criadas para auxiliar os
estudantes a lidar com os desafios do século 21 e se sobressair em um mundo

progressivamente mais tecnoldgico e globalizado (Costa Junior et. al 2023).

Avancando neste sentido, a teoria do desenvolvimento cognitivo, proposta por
Jean Piaget, aponta que a aprendizagem ocorre em estagios de desenvolvimento
distintos e que as experiéncias diretas com o ambiente sdo essenciais para o
avango cognitivo do aluno (Piaget, 1970). Sob essa perspectiva, a tecnologia pode
ser usada para criar ambientes de aprendizagem adaptativos e imersivos que
respeitem o ritmo individual de cada estudante, oferecendo atividades que
promovam o desenvolvimento de habilidades especificas. A |A, por exemplo, pode
ser util para criar avaliacbes e experiéncias de aprendizado que estimulem a
reflexdo e o entendimento ativo, ajustando-se as necessidades e estagios de
desenvolvimento de cada aluno, alinhando-se assim a visdo piagetiana de

aprendizagem ativa.

Além disso, Piaget argumenta que o conhecimento é construido através da
interagdo do individuo com 0 mundo ao seu redor (Piaget, 1971), um principio que
também se aplica ao uso de ferramentas digitais. A IA pode enriquecer esse

processo, fornecendo feedback imediato e recursos personalizados que incentivam
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o pensamento critico. Assim, a |A e a tecnologia ndo substituem o papel ativo do
aluno na constru¢do do conhecimento, mas podem atuar como recursos que
ampliam suas capacidades de explorar, experimentar e construir suas proprias

compreensoes.

Lev Vygotsky é amplamente reconhecido por sua teoria sociocultural da
aprendizagem, que enfatiza a importancia das interagbes sociais e da cultura no
desenvolvimento cognitivo (Vygotsky, 1978). Vygotsky prop6s o conceito de "zona de
desenvolvimento proximal" (ZDP), sugerindo que o aprendizado ocorre em niveis
superiores quando ha apoio e mediacdo, como o de um professor ou colega. A IA,
nesse sentido, pode agir como uma ferramenta de apoio, oferecendo orientagéo e
feedback que ajudem os alunos a avancarem na ZDP. Plataformas de |IA podem
simular interagdes de apoio e oferecer auxilio individualizado, permitindo que os

alunos superem desafios e alcancem novas competéncias.

Vygotsky também acreditava que a linguagem e as ferramentas culturais
eram essenciais no desenvolvimento cognitivo, e a tecnologia pode ser vista como
uma ferramenta cultural contemporanea significativa (Vygotsky, 1986). A introdugéo
de IA e outras tecnologias na educagao cria novas formas de mediacéo cultural que
podem enriquecer a comunicagao e a colaboragdo. Dessa maneira, a IA atua como
uma ferramenta para facilitar a constru¢do de conhecimento colaborativo e o

desenvolvimento da linguagem, alinhando-se com a vis&o sociocultural de Vygotsky.

John Dewey enfatizou a aprendizagem pela experiéncia e defendia que o
conhecimento deve estar relacionado com o ambiente e a realidade dos estudantes,
permitindo uma educagao que seja relevante e pratica (Dewey, 1938). Para Dewey,
0 processo educacional deveria ser dinamico, e a tecnologia permite essa adaptacao
ao incluir simulacbes e recursos que colocam o aluno em situagdes praticas e
contextualizadas. A IA pode potencializar essa visdo ao oferecer experiéncias
personalizadas que envolvem o aluno de forma ativa e critica, promovendo a
resolugdo de problemas em ambientes digitais que simulam situagbées do mundo

real.

Dewey também acreditava que a educacgéo deve preparar os alunos para a

participacdo ativa na sociedade, e a alfabetizacdo tecnolégica é uma necessidade
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contemporanea para essa integracao (Dewey, 1959). Ao incorporar a |A no processo
de ensino, os educadores podem fomentar habilidades criticas e colaborativas,
tornando a aprendizagem mais participativa. Assim, o uso de tecnologia n&o apenas
alinha-se com as ideias de Dewey sobre uma educagdo pratica, mas também
expande as possibilidades para o desenvolvimento de competéncias digitais

essenciais para a cidadania.

Paulo Freire, com sua abordagem da educagdo como pratica de liberdade,
defendia uma pedagogia que valoriza o dialogo e a conscientizagao critica (Freire,
1970). A tecnologia, segundo uma visdo freiriana, deve ser usada de maneira
emancipadora, incentivando o aluno a questionar e transformar sua realidade. A 1A
pode facilitar esse processo ao proporcionar uma plataforma para que os estudantes
interajam, reflitam e se tornem co-autores do seu aprendizado, utilizando recursos

que promovam um questionamento critico e exploratério.

Freire também destacava a importancia de respeitar o contexto social e
cultural dos estudantes, e a tecnologia, quando usada de forma inclusiva, pode ser
um meio de apoiar uma educagao acessivel e contextualizada (Freire, 1983).
Ferramentas de IA que se adaptam ao nivel e contexto do aluno oferecem uma
possibilidade para promover o aprendizado personalizado, de acordo com as
necessidades e realidades especificas de cada grupo, indo ao encontro da

pedagogia dialdgica de Freire.

Maria Montessori € conhecida por seu método de ensino que valoriza a
autonomia, a liberdade dentro de limites e a autoaprendizagem, em que a crianga é
a protagonista do seu préprio desenvolvimento (Montessori, 1987). Para Montessori,
0 ambiente deve ser preparado para incentivar a curiosidade e a exploracao, e as
tecnologias, como a IA, podem contribuir ao permitir que os alunos sigam seus
préprios caminhos de aprendizagem em ambientes digitalmente enriquecidos. A I1A
pode personalizar o conteudo e o ritmo do aprendizado, respeitando as diferencas

individuais, o que se alinha com o método Montessori.

Montessori também defendia que o papel do educador € o de observador e
facilitador, proporcionando suporte ao aluno sem interferir diretamente em sua

autonomia (Montessori, 1963). A |A, nesse contexto, pode atuar como uma
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ferramenta que oferece orientagdo e monitoramento discretos, dando aos alunos a
liberdade de explorar enquanto recebem feedback relevante. Esse tipo de suporte
tecnolégico pode facilitar a criacdo de um ambiente de aprendizagem que valorize a
iniciativa e a responsabilidade individual, reforcando o principio montessoriano de

educacao para a autonomia.

2.2.2 Evolucgao e estado atual da IA na educagao superior

A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educagao superior representa
uma das transformagbes mais significativas no panorama educacional
contemporaneo. Esta jornada, que se estende por varias décadas, tem suas raizes
nos primeiros experimentos com sistemas tutores inteligentes na década de 1970
(Woolf, 2010). Estes sistemas pioneiros, embora rudimentares pelos padrbes atuais,
lancaram as bases para o0 que viria a ser uma revolucdo na forma como

concebemos e implementamos o ensino e a aprendizagem no nivel superior.

O conceito de |IA na educagdo ganhou destaque na década de 1980, com o
desenvolvimento de sistemas especialistas capazes de modelar o conhecimento de
especialistas humanos em dominios especificos. Estes sistemas, como o GUIDON
para ensino médico, demonstraram o potencial da |A para fornecer instrucao
personalizada e adaptativa (Clancey, 1987). No entanto, as limitagdes tecnolégicas

da época restringiam a aplicagao generalizada desses sistemas no ensino superior.

A virada do milénio trouxe avangos significativos em aprendizado de maquina
e processamento de linguagem natural, catalisando uma nova era de inovagdes em
IA educacional. O surgimento de plataformas de aprendizagem online como
Coursera e edX no inicio dos anos 2010 marcou um ponto de inflexao, integrando
algoritmos de IA para personalizar a experiéncia de aprendizagem em escala global
(Kizilcec et al., 2020). Estas plataformas nao apenas democratizaram o acesso a
educagao superior, mas também geraram vastos conjuntos de dados que

alimentaram o desenvolvimento de modelos de IA mais sofisticados.

Paralelamente, o conceito de analise de aprendizagem emergiu como um

campo crucial na intersecao entre IA e educagao superior. Siemens e Long (2011)



40

destacaram o potencial da analise de aprendizagem para fornecer apontamentos
dindmicos sobre o progresso dos alunos, permitindo intervengdes personalizadas e
melhorias curriculares baseadas em evidéncias. Esta abordagem data-driven tem se
tornado cada vez mais central nas estratégias de ensino e aprendizagem das

instituicbes de ensino superior.

O advento de chatbots e assistentes virtuais representa outro marco
significativo na evolugdo da IA na educagado superior. Winkler e Sollner (2018)
exploraram o uso de chatbots para suporte ao aluno, demonstrando seu potencial
para fornecer assisténcia 24/7 e reduzir a carga de trabalho administrativo dos
educadores. Estes sistemas tém evoluido rapidamente, incorporando capacidades

de processamento de linguagem natural cada vez mais sofisticadas.

No campo da avaliagdo, a |IA tem revolucionado as praticas tradicionais.
Sistemas de corre¢do automatizada de ensaios, como o desenvolvido por Shermis e
Burstein (2013), demonstraram capacidade de avaliar trabalhos escritos com
precisdo comparavel a de avaliadores humanos. Estes avangos n&do apenas
aumentam a eficiéncia do processo de avaliagao, mas também oferecem aos alunos
feedback mais rapido e detalhado. Fica evidenciado, portanto, que “a IA possui o
potencial de superar barreiras fisicas, cognitivas e comunicativas, oferecendo
solugdes inovadoras para tornar o mundo mais acessivel e inclusivo para todos”
(Costa Junior et al., p. 4, 2024).

A personalizagdo da aprendizagem, um conceito ha muito almejado pelos
educadores, tornou-se uma realidade tangivel gragas aos avangos em IA. Sistemas
adaptativos de aprendizagem, como os estudados por Klasnja-Milicevi¢ et al. (2017),
utilizam algoritmos sofisticados para ajustar o conteudo e o ritmo de ensino as
necessidades individuais de cada aluno. Esta abordagem promete maximizar a
eficacia do aprendizado, adequando-se aos estilos cognitivos e niveis de

conhecimento prévio dos estudantes.

O uso de realidade virtual (RV) e realidade aumentada (RA) potencializadas
por IA esta redefinindo as fronteiras da experiéncia educacional no ensino superior.
Makransky e Petersen (2021) demonstraram como ambientes de aprendizagem

imersivos podem melhorar significativamente o engajamento e a retencdo de
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conhecimento dos alunos. A IA desempenha um papel crucial nestes ambientes,

adaptando os cenarios em tempo real as agdes e respostas dos alunos.

No contexto da pesquisa académica, a |IA esta transformando a forma como o
conhecimento é descoberto e disseminado. Sistemas de IA como o Iris.ai estdo
sendo utilizados para analisar vastas quantidades de literatura cientifica,
identificando padrbes e conexdes que poderiam passar despercebidos por
pesquisadores humanos (Extance, 2018). Esta capacidade nao apenas acelera o
processo de revisdo de literatura, mas também tem o potencial de catalisar

descobertas interdisciplinares inovadoras.

O estado atual da IA na educacdo superior é caracterizado por uma
integracdo cada vez mais profunda e plural. Esta integragdo abrangente reflete uma
mudanga paradigmatica na forma como as instituigdes de ensino superior concebem

e operacionalizam suas missdes educacionais.

Aqui se destaca um trecho do editorial do "Correio da UNESCO" de

julho-setembro de 2018, que levanta questdes relevantes:

Uma maquina pode pensar? O que a IA é capaz de fazer neste estagio da
sua evolugdo? Em que grau ela é autdbnoma? Onde fica a tomada de
decisdao humana? Mais do que conduzir-nos a Quarta Revolugao Industrial,
a IA esta provocando uma revolugdo cultural. Ela esta inegavelmente
destinada a transformar nosso futuro, mas ainda ndo sabemos exatamente
de qual maneira. E por isso que a IA inspira tanto fascinagcdo quanto medo
(UNESCO, 2018, p. 3).

No entanto, o avango da IA na educagao superior ndo € isento de desafios e
controvérsias. Questdes éticas relacionadas a privacidade dos dados dos alunos,
equidade no acesso a tecnologia e o potencial de viés algoritmico s&o preocupagdes
prementes (Zawacki-Richter et al., 2019). Além disso, ha um debate continuo sobre
0 papel do educador humano em um ambiente cada vez mais mediado pela
tecnologia, com alguns temendo a potencial "desumanizagdo" do processo

educacional.

Olhando para o futuro, a trajetoria da IA na educacgéo superior parece apontar
para uma integracdo ainda mais profunda e sofisticada. Luckin et al. (2016)
vislumbram um futuro onde a |IA ndo apenas complementa, mas amplifica as

capacidades dos educadores humanos, permitindo uma abordagem
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verdadeiramente holistica e personalizada para o ensino e a aprendizagem no nivel

superior.

Entende-se, portanto, que, “ao compreendermos melhor o papel da IA na
educacao, seremos capazes de aproveitar ao maximo suas vantagens e enfrentar os
desafios de forma ética e responsavel’ (Costa Junior et al., p. 3, 2023). E, neste
sentido, @ medida que avangamos nesta era de rapida evolugdo tecnoldgica, o
desafio para as instituicbes de ensino superior sera navegar sabiamente neste novo
terreno, aproveitando o potencial transformador da IA enquanto preservam os

valores fundamentais da educagdo humanistica.

2.2.3 Modelos de Linguagem

Os Modelos de Linguagem de Grande Escala (Large Language Models -
LLMs) representam um dos mais significativos avangos na area de Inteligéncia
Artificial nos ultimos anos. Estes modelos, baseados em arquiteturas de redes
neurais profundas e treinados com volumes massivos de dados textuais,
revolucionaram a forma como interagimos com sistemas computacionais e

processamos informacgdes em linguagem natural.

Os anos de 2023-2024 marcaram um periodo de intensa evolugdo e
competicdo no desenvolvimento destes modelos, com diferentes organizagdes -
desde grandes empresas de tecnologia até startups e instituicbes de pesquisa -
apresentando suas proprias versbes de LLMs. Cada modelo traz consigo
caracteristicas distintivas, vantagens especificas e limitagdes particulares, formando
um ecossistema diversificado de solugdes que atendem a diferentes necessidades e

casos de uso.

Neste sentido, é importante ressaltar que existem diversos modelos de
linguagem disponiveis atualmente no mercado, com caracteristicas distintas,
arquiteturas, capacidades e limitagbes, das mais diversas. Varias delas, inclusive,
sdo modelos proprietarios, enquanto outras sao open source (de coédigo aberto),

permitindo uma compreensao ampla do estado da arte nesta tecnologia.
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Fica evidente também que algumas das principais Big Techs de presenga
mundial estdo por tras de algumas solugdes disponiveis: OpenAl, Google, Meta e
Microsoft. Por outro lado, existem também iniciativas mais recentes como as da
Anthropic e Mistral Al.

Especial atencédo sera dada aos aspectos técnicos, casos de uso praticos e
consideragdes éticas relacionadas a cada modelo. Cabe analisar também as
diferentes filosofias de desenvolvimento - desde abordagens mais fechadas e
proprietarias até iniciativas open source que tém democratizado o acesso a estas

tecnologias.

Esta analise é particularmente relevante em um momento em que os LLMs
estdo sendo rapidamente integrados em diversos setores da sociedade, desde
educacao e pesquisa até aplicagcdes comerciais e industriais. A compreensao das
capacidades e limitagbes de cada modelo € fundamental para profissionais e
pesquisadores que buscam implementar solugcbes baseadas em IA em seus

respectivos campos de atuacio.

A partir disso espera-se apresentar uma visao ampla do atual estado em
modelos de linguagem, bem como uma compreenséao clara das particularidades de

cada um dos principais modelos disponiveis no mercado.

2.2.3.1 Claude

O Claude é uma familia de modelos de linguagem desenvolvida pela
Anthropic, empresa fundada por ex-pesquisadores da OpenAl. Os modelos mais
recentes da familia sdo o Claude 3 Haiku, Claude 3 Opus e Claude 3.5 Sonnet,

langcados em 2024.
Vantagens:

e Alta precisao nas respostas e baixa taxa de alucinagdes
e Capacidade de processar e analisar documentos longos
e Forte em raciocinio matematico e logico

e Habilidade de programag&o em multiplas linguagens



Compromisso com seguranga e ética (Constitutional Al)

Capacidade multilingue

Desvantagens:

Nao € open source - € um modelo proprietario
Acesso apenas via API e interface web da Anthropic
Custos associados ao uso comercial

Sem capacidade de gerar imagens

Conhecimento limitado a data de treinamento

Principais usos:

Analise e sintese de documentos
Programacao e debugging
Analise matematica e estatistica
Suporte educacional

Assisténcia em pesquisa

Escrita criativa e técnica

2.2.3.2 GPT-4
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O GPT-4 é um modelo de linguagem desenvolvido pela OpenAl, langado em

mar¢co de 2023, representando a quarta geracdo da seérie GPT (Generative

Pre-trained Transformer).

Vantagens:

Capacidade multimodal (pode processar imagens e texto)
Alta performance em tarefas académicas e profissionais
Excelente compreensao de contexto e nuances

Forte capacidade de raciocinio e resolugao de problemas
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e Pode gerar e analisar cédigo em multiplas linguagens
e Bom desempenho em testes padronizados

e (Capacidade de manter contexto em conversas longas

Desvantagens:

Nao é open source - € um modelo proprietario

e Custos significativos de uso

e Pode apresentar vieses sociais

e Limitacbes de conhecimento a data de treinamento

e Sem capacidade de gerar imagens (apenas analisar)
e Necessidade de conexao com internet

e Possibilidade de alucinagdes em certas situagdes

Principais usos:

e Desenvolvimento de software

e Analise e geragcao de documentos
e Pesquisa académica

e Consultoria empresarial

e Educacéo e tutoria

e Analise de dados

e Criacao de conteudo

e Automacao de processos

O modelo ndo é open source e esta disponivel apenas através da APl da

OpenAl ou do ChatGPT Plus, sendo necessario pagamento para acesso.

2.2.3.3 Grok

O Grok é um modelo de linguagem desenvolvido pela xAl, empresa de Elon

Musk, sendo projetado para competir com outros modelos como GPT-4 e Claude.
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Vantagens:

e Acesso a dados em tempo real através do X (antigo Twitter)
e Abordagem mais informal e humoristica nas interagoes

e Capacidade de processamento de contexto extenso

e Treinamento com foco em conhecimento cientifico

e Menor filtro em respostas comparado a outros modelos

Desvantagens:

e Disponibilidade limitada (inicialmente apenas para assinantes
Premium+ do X)

e Modelo mais recente, ainda em fase de amadurecimento

e Possivel viés devido a fonte de dados predominante (X/Twitter)

e Menos testado em aplicagbes empresariais

e Base de conhecimento mais restrita comparada a concorrentes

Principais usos:

e Analise de tendéncias em tempo real

e Assisténcia em conversas informais

e Analise de dados do X/Twitter

e Resposta a questdes técnicas e cientificas

e Programacao e debugging

Quanto ao coédigo fonte, o Grok-1 teve parte de seu cdodigo disponibilizado

publicamente pela xAl, mas ndo € completamente open source.

2.2.3.4 PaLM 2

O PaLM 2 (Pathways Language Model 2) € um modelo de linguagem

desenvolvido pelo Google, sendo a base do Bard (posteriormente renomeado para
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Gemini). Foi apresentado em 2023 como sucessor do PaLM original.
Vantagens:

e Forte capacidade multilingue (mais de 100 idiomas)

e Excelente desempenho em tarefas matematicas e cientificas
e Boa integragao com outros servigos Google

e Capacidade de processar e gerar codigo

e Eficiéncia energética superior ao modelo anterior

e Bom desempenho em raciocinio l6gico

e (Capacidade de processar imagens e gerar texto baseado nelas

Desvantagens:

e N3&o é open source - modelo proprietario

e Precisao inferior em algumas tarefas comparado a GPT-4
e Limitacbes na compreensao de contextos muito complexos
e Algumas inconsisténcias nas respostas

e Restrigdes geograficas de acesso em certos paises

e Menor capacidade de manter contexto em conversas longas

Principais usos:

e Tradugéo e processamento de linguagem natural
e Analise e geragao de cddigo

e Pesquisa cientifica

e Suporte educacional

e Analise matematica

e Assisténcia em tarefas criativas

e Integracdo com aplicagdes Google

O modelo ndo é open source, sendo propriedade exclusiva do Google e

disponivel através do Bard/Gemini e APIs especificas.
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2.2.3.5 LLaMA 2

O LLaMA 2 (Large Language Model Meta Al 2) € um modelo de linguagem
desenvolvido pela Meta (anteriormente Facebook), langado em julho de 2023 como

sucessor do LLaMA original.
Vantagens:

e Disponivel gratuitamente para pesquisa e uso comercial

e Code open source com licenga permissiva

e Diferentes tamanhos de modelo (7B, 13B, 70B parametros)
e Bom desempenho em tarefas de raciocinio

e Menor requisito computacional comparado a outros modelos
e Grande comunidade de desenvolvedores

e Facilidade de fine-tuning para casos especificos

Desvantagens:

e Necessidade de recursos computacionais significativos para rodar
localmente

e Desempenho inferior em algumas tarefas comparado a modelos
proprietarios

e Conhecimento limitado a data de treinamento

e Menor suporte a idiomas nao-inglés

e Necessidade de expertise técnica para implementagao

e Pode apresentar instabilidades em certas aplicacoes

Principais usos:

e Desenvolvimento de aplicagdes customizadas
e Pesquisa académica

e Processamento de linguagem natural
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e Criacao de chatbots personalizados
e Analise de texto
e Geracao de conteudo

e Base para outros modelos (fine-tuning)

O LLaMA 2 é considerado "open source com restricdes" - seu codigo e pesos
estdo disponiveis publicamente, mas sob uma licengca que requer aceitacido dos

termos da Meta e registro para acesso.

2.2.3.6 Mistral

O Mistral € um modelo de linguagem desenvolvido pela Mistral Al, uma
startup francesa fundada por ex-pesquisadores do Google e Meta. O modelo foi
inicialmente langado em setembro de 2023, com versdes subsequentes incluindo o
Mistral 7B e Mixtral 8x7B.

Vantagens:

e Excelente performance considerando seu tamanho compacto
e Code open source com licenga Apache 2.0

e Eficiéncia computacional superior

e Boa capacidade de processamento em multiplos idiomas

e Arquitetura modular e escalavel

e Forte capacidade de processamento de cddigo

e Facilidade de fine-tuning e personalizagao

e Boa relagao custo-beneficio em termos de recursos computacionais

Desvantagens:

e Base de conhecimento mais limitada que modelos maiores
e Menor capacidade de processamento de tarefas muito complexas
e Suporte comunitario ainda em desenvolvimento

e Documentagcdo menos extensa que outros modelos
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e Possiveis limitacbes em tarefas especificas de dominio

e Menor robustez em comparagao com modelos maiores

Principais usos:

e Desenvolvimento de aplicacdes especificas
e Processamento de linguagem natural

e Geracao e analise de cadigo

e Chatbots personalizados

e Analise de texto

e Automacao de tarefas

e Base para fine-tuning especifico

e Aplicagdes com recursos computacionais limitados

O Mistral é disponibilizado em formato open source sob a licenga Apache 2.0,

permitindo uso comercial e modificagdes.

2.2.3.7 Phi-3

O Phi-3 € um modelo de linguagem desenvolvido pela Microsoft Research,
anunciado em 2024 como sucessor do Phi-2. Representa uma tentativa da Microsoft

de criar modelos mais eficientes e compactos.
Vantagens:

e Alta eficiéncia com tamanho relativamente pequeno (3.8B e 7B
parametros)

e Excelente desempenho em tarefas académicas e de programacéao

e Menor consumo de recursos computacionais

e Boa capacidade de raciocinio matematico

e Treinamento focado em conteudo educacional e cientifico

e Performance competitiva com modelos maiores em certas tarefas

e Bom desempenho em geragao de codigo
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Desvantagens:

e Conhecimento mais limitado em comparagdo com modelos maiores
e Menor capacidade de processamento de contextos muito longos

e Base de conhecimento mais restrita em alguns dominios

e Capacidade multilingue mais limitada

e Menos robusto em tarefas generalistas

e Requer expertise técnica para implementacao

Principais usos:

e Educacéo e tutoria

e Desenvolvimento de software

e Pesquisa académica

e Tarefas matematicas e cientificas
e Aplicagcdes com recursos limitados
e Analise e geracao de cddigo

e Fine-tuning para casos especificos

O Phi-3 esta disponivel para pesquisa através da Microsoft, mas nao é
completamente open source. A Microsoft disponibiliza o0 modelo através do Azure e

para pesquisa académica sob condicdes especificas.

2.2.3.8 StableLM

O StableLM (Stable Language Model) é um modelo de linguagem
desenvolvido pela empresa Stability Al, langado em 2023 como uma alternativa open

source aos modelos proprietarios do mercado.
Vantagens:

e Cadigo fonte aberto e disponivel sob licenga permissiva
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e Boa capacidade de processamento de linguagem natural
e Performance competitiva em uma ampla gama de tarefas
e Foco em seguranga e alinhamento ético

e Flexibilidade para fine-tuning e personalizagéo

e Comunidade ativa de desenvolvedores contribuindo

e Menor custo computacional comparado a modelos maiores

Desvantagens:

e Base de conhecimento mais limitada que modelos proprietarios
e Pode apresentar desempenho inferior em tarefas especificas

e Suporte e documentacao ainda em desenvolvimento

e Menor recursos de integragao a servigos existentes

e Ainda nao é tdo amplamente adotado quanto modelos lideres

e Possivel necessidade de mais expertise técnica para implantagao

Principais usos:

e Aplicagdes open source que demandam processamento de linguagem
e Projetos de pesquisa que requerem acesso ao codigo-fonte

e Desenvolvimento de chatbots e assistentes personalizados

e Andlise e geragao de textos para fins educacionais e académicos

e Criacdo de conteudo com foco em segurancga e ética

e Aplicagdes que demandam menor custo computacional

O StableLM é disponibilizado pela Anthropic sob uma licenga open source

permissiva, permitindo uso comercial, modificagcdes e distribui¢do do cddigo-fonte.
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2.2.4 Impactos da IA nos modelos pedagdégicos do ensino superior

A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) no ensino superior esta promovendo
uma transformacgéao profunda nos modelos pedagdgicos tradicionais. Esta revolugéo
tecnolégica nao apenas altera as ferramentas utilizadas no processo de
ensino-aprendizagem, mas também redefine fundamentalmente a natureza da
educacdo superior e os papéis de educadores e estudantes. Tal integragdo esta
promovendo uma transformagao significativa na educagado, apresentando novas
possibilidades quanto a personalizagao do aprendizado, a eficiéncia administrativa e

o desenvolvimento profissional dos educadores (Costa Junior et al., 2024).

Neste sentido, um dos impactos mais significativos da IA é a personalizagao
da aprendizagem em escala. Conforme destacado por Zawacki-Richter et al. (2019),
sistemas de |IA podem analisar o desempenho individual do aluno, identificar lacunas
de conhecimento e adaptar o conteudo e o ritmo de ensino de acordo com as
necessidades especificas de cada estudante. Esta abordagem representa uma
mudanga paradigmatica do modelo "tamanho unico" para uma experiéncia

educacional altamente individualizada.

A |IA também esta transformando o conceito de sala de aula invertida (flipped
classroom). A integracao de IA neste modelo permite uma preparagao pré-aula mais
eficaz, com sistemas inteligentes que orientam os alunos através do material de
estudo, identificando areas de dificuldade e fornecendo recursos adicionais
conforme necessario. Isso potencializa o tempo em sala de aula para discussodes

mais profundas e aplicagdes praticas do conhecimento.

O advento dos Sistemas Tutores Inteligentes (STI) representa outro impacto
significativo nos modelos pedagdgicos. VanlLehn (2011) demonstrou que STls
avancados podem ser quase tao eficazes quanto tutores humanos em determinados
contextos. Estes sistemas n&o apenas fornecem instru¢do personalizada, mas
também modelam o estado cognitivo do aluno, oferecendo feedback imediato e

adaptando as estratégias de ensino em tempo real.

A avaliacdo formativa continua é outro aspecto profundamente impactado

pela IA. Luckin et al. (2016) argumentam que a IA permite uma avaliagcdo mais
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frequente e menos intrusiva, incorporada naturalmente no processo de
aprendizagem. Isso facilita intervengdes pedagdgicas mais oportunas e eficazes,
transformando a avaliagdo de um evento pontual em um processo continuo de

suporte a aprendizagem.

O conceito de aprendizagem colaborativa também esta sendo redefinido pela
IA. Sistemas inteligentes podem facilitar a formacéo de grupos de estudo otimizados,
combinando alunos com base em seus perfis de aprendizagem, niveis de
conhecimento e estilos cognitivos. Isso potencializa a eficacia do trabalho em grupo

e promove uma colaboracdo mais significativa entre os estudantes.

A |A esta impulsionando uma mudanga significativa na abordagem do
desenvolvimento de habilidades de pensamento critico e resolugdo de problemas.
Aoun (2017) argumenta que, a medida que tarefas rotineiras sdo cada vez mais
automatizadas, o foco do ensino superior deve se deslocar para o desenvolvimento
de habilidades exclusivamente humanas, como criatividade, empatia e pensamento
sistémico. A IA pode apoiar este objetivo, fornecendo ambientes de aprendizagem
complexos e simulagdes realistas que desafiam os alunos a aplicar essas

habilidades de ordem superior.

O papel do educador esta sendo redefinido no contexto da IA. Os professores
estdo se tornando cada vez mais "curadores" e "facilitadores" da aprendizagem, em
vez de meros transmissores de informacdo. A IA assume muitas tarefas
administrativas e de instrugao basica, permitindo que os educadores se concentrem
em aspectos mais complexos e interpessoais do ensino, como mentoria, orientagao

e fomento do pensamento critico.

A aprendizagem adaptativa potencializada por IA esta transformando a
estrutura curricular tradicional. Klasnja-Milicevi¢ et al. (2017) descrevem sistemas
que podem dinamicamente ajustar o curriculo com base no progresso e interesses
do aluno, desafiando a nogdo de um curriculo fixo e linear. Isso permite uma
experiéncia educacional mais fluida e personalizada, alinhada com as necessidades

e aspiragoes individuais dos estudantes.

A |IA também esta impactando a pedagogia através da analise preditiva.
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Siemens (2013) discute como a analise de aprendizagem baseada em IA pode
prever o desempenho futuro dos alunos, permitindo intervengdes precoces e
estratégias de suporte personalizadas. Isso representa uma mudanca de uma

abordagem reativa para uma abordagem proativa no suporte ao aluno.

O conceito de aprendizagem multimodal estd sendo amplificado pela IA.
Sistemas podem integrar e analisar dados de multiplas fontes - texto, audio, video,
sensores - para criar uma compreensao holistica do processo de aprendizagem do
aluno. Isso permite uma abordagem mais abrangente e nuangada do ensino e da

avaliagao.

Por fim, a IA esta fomentando uma cultura de aprendizagem ao longo da vida
no ensino superior. Como argumentado por Chuang e Ho (2016), plataformas de
aprendizagem online potencializadas por |IA estdo borrando as fronteiras entre
educacado formal e informal, permitindo que os alunos continuem sua jornada

educacional muito além dos limites tradicionais do campus universitario.

Vale destacar ainda que, atualmente, os alunos dispéem de uma ampla
variedade de recursos educacionais na internet, promovendo o aprendizado
autodirigido, a pesquisa autbnoma e a cooperagao em tempo real. Em contrapartida,
a exposig¢ao continua a aparelhos digitais e a inundagao de informagdes na internet
tém suscitado duvidas sobre os impactos negativos na concentracéo, na atengao e

na habilidade de discernimento dos estudantes (Costa Junior et al., 2024).

Estes impactos da |IA nos modelos pedagdgicos do ensino superior
representam tanto oportunidades quanto desafios. Enquanto oferecem o potencial
para uma educagao mais personalizada, eficaz e acessivel, também levantam
questdes importantes sobre equidade, ética e o papel fundamental da interagao
humana na educacdo. A medida que avancamos, sera crucial encontrar um
equilibrio que aproveite o potencial da IA enquanto preserva os valores essenciais

da educacéo superior.
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2.2.5 Desafios e oportunidades da implementagcao de IA no ensino

superior

A implementagao da Inteligéncia Atrtificial (IA) no ensino superior representa
uma fronteira de inovagao educacional, trazendo consigo um conjunto complexo de
desafios e oportunidades. Este cenario em evolugdo demanda uma analise
cuidadosa das implicagdes pedagodgicas, éticas e praticas da integragdo dessas

tecnologias no ambiente académico.

Um dos principais desafios na implementacdo da |IA no ensino superior € a
necessidade de adaptar os curriculos e metodologias de ensino para incorporar
efetivamente essas novas tecnologias. Isto requer ndo apenas a introducédo de
novos conteudos relacionados a IA, mas também uma reformulagdo da forma como
o ensino é conduzido. Cabe destacar, portanto, que a integragcdo da IA no ensino
superior ndo se trata apenas de adicionar uma nova ferramenta, mas de repensar
todo o processo educacional, desde a concepg¢ao dos cursos até a avaliagdo dos

alunos.

Paralelamente, surge o desafio da capacitacdo docente. Muitos professores
podem sentir-se despreparados para utilizar ferramentas de |IA em suas aulas, o que
pode levar a uma resisténcia a adogédo dessas tecnologias. Neste contexto, &
fundamental criar programas de formagao continuada que nao apenas instruam os
docentes sobre o uso técnico das ferramentas de IA, mas também os ajudem a

compreender as implicagbes pedagodgicas e éticas dessa utilizagao.

A questdo da equidade no acesso a tecnologia também se apresenta como
um desafio significativo. A implementagdo de sistemas de IA no ensino superior
pode exacerbar desigualdades existentes se nao for conduzida de maneira inclusiva.
E crucial garantir que todos os estudantes, independentemente de sua origem
socioecondmica, tenham acesso equitativo as ferramentas e recursos de IA

utilizados no ambiente educacional.

Do ponto de vista ético, surgem preocupagdes relacionadas a privacidade dos
dados dos estudantes e a transparéncia dos algoritmos utilizados. A coleta e 0 uso

de dados pessoais para alimentar sistemas de |A levantam questdes sobre
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consentimento informado e protecdo de informacgdes sensiveis. Neste sentido, as
instituicbes de ensino superior precisam desenvolver politicas robustas de
governanga de dados e garantir a transparéncia no uso de algoritmos de IA em

processos educacionais.

Por outro lado, as oportunidades oferecidas pela implementagdo da IA no
ensino superior sdo igualmente significativas. Uma das mais promissoras € a
personalizacdao do aprendizado. Sistemas de IA podem analisar o desempenho
individual de cada estudante, identificando areas de dificuldade e ajustando o
conteudo e o ritmo de ensino de acordo com as necessidades especificas de cada
um. A personalizagdo do ensino através da IA tem, portanto, o potencial de
revolucionar a educagao superior, permitindo uma abordagem verdadeiramente

centrada no aluno.

Outra oportunidade notavel é o aprimoramento da avaliagdo e do feedback.
Ferramentas de IA podem oferecer avaliagbes mais rapidas e detalhadas,
fornecendo feedback instantaneo aos estudantes e permitindo que eles identifiquem
e corrijam erros em tempo real. Observa-se que o uso de |IA na avaliagdo nao
apenas agiliza o processo, mas também pode fornecer insights mais profundos

sobre o progresso e as necessidades de aprendizagem dos alunos.

A |IA também oferece oportunidades para melhorar a eficiéncia administrativa
das instituicdes de ensino superior. Desde a otimizagdo de processos de admissao
até a gestado de recursos e planejamento estratégico, sistemas de IA podem auxiliar
na tomada de decisbes baseadas em dados. A aplicagdo da IA na gestao
universitaria pode, neste sentido, liberar recursos significativos, permitindo que as

instituicdes foquem mais em sua missao principal de educacgao e pesquisa.

No campo da pesquisa académica, a |A apresenta oportunidades para
acelerar descobertas e inovacdes. Ferramentas de analise de dados baseadas em
IA podem processar grandes volumes de informacgdes, identificar padrbes e gerar
insights que poderiam levar anos para serem descobertos por métodos tradicionais.
Neste contexto, entende-se que a IA esta redefinindo os limites da pesquisa
académica, permitindo abordagens interdisciplinares e analises em escala sem

precedentes.



58

A implementacao da IA no ensino superior também abre portas para novas
formas de colaboragdo e networking académico. Plataformas inteligentes podem
conectar pesquisadores e estudantes com interesses similares, facilitando a
formagdo de grupos de estudo virtuais e projetos de pesquisa colaborativos que
transcendem fronteiras geograficas. Pode ser percebido que a IA esta criando um
ecossistema académico global mais interconectado, onde o conhecimento pode fluir

livremente entre instituigbes e paises.

Contudo, é importante reconhecer que a realizagdo dessas oportunidades
depende da superacado dos desafios mencionados anteriormente. A implementagao
bem-sucedida da IA no ensino superior requer um equilibrio cuidadoso entre
inovagdo tecnoldgica e valores educacionais fundamentais. Como pode ser
observado, o verdadeiro potencial da IA na educagao superior s6 sera alcangado
quando conseguirmos integrar essas tecnologias de forma ética, equitativa e

pedagogicamente solida.

Em conclusdo, a implementacdo da |IA no ensino superior apresenta um
panorama complexo de desafios e oportunidades. Enquanto os desafios exigem
atengao cuidadosa e abordagens proativas, as oportunidades oferecem o potencial
de transformar profundamente a experiéncia educacional e a produgdao de
conhecimento no nivel superior. O sucesso dessa implementagdo dependera da
capacidade das instituicbes, educadores e formuladores de politicas de navegar
esse terreno em evolugdo com sabedoria, ética € um compromisso inabalavel com a

qualidade e a equidade na educacao.

2.3 Aspectos Legais

2.3.1 Declaragao Universal dos Direitos Humanos

A Declaragao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), adotada pela
Assembleia Geral das Nacgdes Unidas em 1948, é um documento fundamental que
estabelece os direitos e liberdades basicos de todos os seres humanos. A educacgao

€ um dos aspectos centrais da declaragéo, sendo abordada principalmente no Artigo
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26. Este artigo sublinha a importancia da educagdo como um direito humano

essencial e destaca varios aspectos chave relacionados a esse direito.

Educagdo como Direito Fundamental: O Artigo 26 da DUDH estabelece que
"toda pessoa tem direito a educagao”. Esse principio sublinha a educagao como um
direito universal e inalienavel, que deve ser garantido a todas as pessoas,
independentemente de sua raga, género, origem étnica, religido ou qualquer outra
condigcdo. A universalidade desse direito implica que todos os Estados devem
trabalhar para eliminar as barreiras que impedem o acesso a educagao, garantindo
que todas as criangas, jovens e adultos possam desfrutar desse direito em
condigbes de igualdade (ONU, 1948).

Educacdo Gratuita e Obrigatéria: A declaragdo especifica que "a instrugéo
elementar deve ser gratuita e obrigatoria". Esse aspecto é crucial, pois estabelece
gue o acesso a educagao basica nao deve depender da capacidade financeira das
familias. A gratuidade da educacao elementar é vista como um meio de promover a
igualdade de oportunidades e garantir que todas as criangas tenham a chance de
desenvolver suas capacidades desde cedo. Além disso, a obrigatoriedade da
educacao até um certo nivel é fundamental para combater o analfabetismo e garantir
que todas as criangas recebam uma formagado minima necessaria para sua plena

participacdo na sociedade (ONU, 1948).

Desenvolvimento Pleno da Personalidade: O Artigo 26 também afirma que "a
educacao deve visar ao pleno desenvolvimento da personalidade humana e ao
fortalecimento do respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades fundamentais".
Isso significa que a educacédo nao deve ser apenas um processo de aquisi¢cao de
conhecimentos académicos, mas também um meio de promover valores como a
dignidade, a toleréncia, o respeito e a compreensao mutua. A educagéo deve ajudar
a formar cidadaos conscientes de seus direitos e deveres, capazes de contribuir

positivamente para suas comunidades e para a sociedade global (ONU, 1948).

Promocao da Compreenséo, Tolerancia e Amizade: Outro aspecto importante
mencionado na DUDH é que a educagdo deve promover "a compreensao, a
tolerancia e a amizade entre todas as nagbes e todos 0s grupos raciais ou

religiosos". Esse principio sublinha o papel da educagcédo na construcdo de uma
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cultura de paz e no combate ao preconceito e a discriminacéo. Através da educacao,
€ possivel fomentar o didlogo intercultural e inter-religioso, promovendo uma
convivéncia harmoniosa entre diferentes povos e culturas. Essa dimensdo da
educacdo é fundamental para a construgdo de sociedades mais justas e inclusivas
(ONU, 1948).

Educacdo e Participacdo Democratica: A DUDH também sugere que a
educacao deve preparar os individuos para "participar efetivamente de uma
sociedade livre". Isso implica que a educagao deve capacitar as pessoas para
exercerem plenamente seus direitos e responsabilidades civicas. Através da
educacao, os individuos devem adquirir as competéncias necessarias para participar
de processos democraticos, como o voto, o debate publico e a tomada de decisdes
coletivas. A educacgao civica e politica €, portanto, uma componente essencial da
formacgao educacional, preparando os cidadaos para contribuirem ativamente para o

desenvolvimento e a sustentabilidade de suas comunidades e na¢des (ONU, 1948).

2.3.2 Constituicao Federal e a Educagao

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 estabelece a educagdo como um
direito fundamental, detalhando suas diretrizes nos Artigos 205 a 214. Esses artigos
definem a importdncia da educagdo para o desenvolvimento do pais, sua
obrigatoriedade, gratuidade, e os principios que devem nortear a politica
educacional brasileira. A seguir, sdo apresentados o0s principais aspectos

relacionados a educagao conforme estabelecidos na Constituicdo.

Direito e Dever: O Artigo 205 da Constituicdo Federal declara que "a
educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracédo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho". Esse artigo estabelece que a educagao € um direito universal e um dever
nao apenas do Estado, mas também das familias e da sociedade como um todo.
Isso reforca a importancia da responsabilidade compartilhada na promog¢ao de um

sistema educacional eficaz e inclusivo, essencial para o desenvolvimento pessoal e
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profissional dos individuos (Brasil, 1988).

Educacao Basica Obrigatoria e Gratuita: O Artigo 208 especifica que o dever
do Estado com a educagao sera efetivado mediante a garantia de, entre outros
pontos, "ensino fundamental obrigatério e gratuito, assegurada, inclusive, sua oferta
gratuita para todos os que a ele ndo tiveram acesso na idade propria" e "progressiva
universalizagdo do ensino médio gratuito". Este artigo refor¢a a obrigagcado do Estado
de garantir o acesso gratuito e universal a educagao basica, que abrange tanto o
ensino fundamental quanto o médio. A obrigatoriedade e a gratuidade visam eliminar
barreiras econdmicas e sociais, assegurando que todas as criangas e adolescentes

tenham acesso a educagao de qualidade (Brasil, 1988).

Principios Norteadores: O Artigo 206 estabelece os principios que devem
nortear o ensino no Brasil, entre os quais destacam-se a "igualdade de condicdes
para 0 acesso e permanéncia na escola", "liberdade de aprender, ensinar, pesquisar
e divulgar o pensamento, a arte e o saber" e "pluralismo de ideias e de concepgdes
pedagogicas”. Esses principios garantem que o sistema educacional brasileiro seja
inclusivo, democratico e pluralista, respeitando a diversidade de pensamentos e
promovendo um ambiente de liberdade académica. Além disso, eles asseguram que
todos os estudantes tenham as mesmas oportunidades de acesso e sucesso na

educagéao (Brasil, 1988).

Gestao Democratica: A Constituicao também prevé, no Artigo 206, a "gestao
democratica do ensino publico, na forma da lei". Este principio destaca a importancia
da participacdo ativa de todos os atores envolvidos no processo educacional,
incluindo professores, estudantes, pais e a comunidade, na gestao das instituicdes
de ensino. A gestao democratica visa promover a transparéncia, a accountability e a
participacéo coletiva nas decisbes que afetam a educacgéo, fortalecendo a qualidade

e a eficiéncia do sistema educacional (Brasil, 1988).

Financiamento da Educagdo: Finalmente, o Artigo 212 estabelece que "a
Unido aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, e os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios vinte e cinco por cento, no minimo, da receita resultante de
impostos, compreendida a proveniente de transferéncias, na manutencédo e

desenvolvimento do ensino". Este dispositivo assegura que uma parcela significativa
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dos recursos publicos seja destinada a educagado, garantindo o financiamento
necessario para a manutengdo e expansdo do sistema educacional. Esse
compromisso financeiro € essencial para assegurar a qualidade do ensino e a

implementacgéo de politicas educacionais eficazes (Brasil, 1988).

Ensino Superior: A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 estabelece
diretrizes importantes para o ensino superior, principalmente no Artigo 207. Esse
artigo assegura a autonomia universitaria, declarando que "as universidades gozam
de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial,
e obedecer&o ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao".
Isso significa que as universidades tém liberdade para definir seus curriculos,
métodos de ensino, politicas de pesquisa e extensdo, bem como para administrar
seus recursos financeiros e patrimoniais de forma independente. A autonomia
universitaria € fundamental para garantir a liberdade académica, promover a
inovagdo e a qualidade na educacado superior e permitir que as universidades
respondam de forma agil as necessidades da sociedade (Brasil, 1988). Além disso,
o Artigo 213 estabelece que "os recursos publicos serdo destinados as escolas
publicas, podendo ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais ou
filantrépicas, definidas em lei, que comprovem finalidade n&o lucrativa e apliquem
seus excedentes financeiros em educagao, e que assegurem a destinagdo de seu
patrimdnio a outra escola comunitaria, filantrépica ou confessional, ou ao poder
publico, no caso de encerramento de suas atividades". Esse artigo permite o
financiamento de instituicdes de ensino superior privadas sem fins lucrativos, desde
que atendam a certos critérios, ampliando as oportunidades de acesso ao ensino
superior para um maior numero de estudantes. A politica de financiamento visa
garantir a expansao e a diversificacdo do sistema de ensino superior no Brasil,

promovendo a inclus&o e a equidade (Brasil, 1988).

2.3.3 PL da Inteligéncia Artificial

O Projeto de Lei n°® 2338, de 2023, conhecido como "PL da Inteligéncia
Artificial," tem como objetivo principal regulamentar o uso da IA no Brasil,

estabelecendo principios e diretrizes para seu desenvolvimento e aplicacdo. Um dos
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principais pontos € a definicdo de principios fundamentais, como n&o discriminagao,
seguranga, transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas, que devem ser
seguidos no desenvolvimento e utilizagdo da IA. Esses principios visam garantir que
a A seja utilizada de maneira ética e segura, protegendo os direitos dos individuos e

promovendo a confianga na tecnologia (Minds Digital) (Senado Federal).

Além disso, o projeto propde a criagdo da Agéncia Nacional de Inteligéncia
Artificial (ANIA), que seria responsavel pela implementagdo e supervisdo da lei. A
ANIA teria o papel de garantir que os sistemas de |IA sejam desenvolvidos e
utilizados de acordo com os principios estabelecidos, realizando testes rigorosos
antes de sua comercializagdo e mantendo um registro oficial dos resultados desses

testes para garantir a responsabilizagao.

O PL também estabelece requisitos especificos para o uso de |IA em
diferentes setores, incluindo saude, educagao, seguranga publica e servigos
financeiros. Esses requisitos visam garantir que a tecnologia seja aplicada de forma
adequada e segura em contextos criticos, onde a precisdo e a confiabilidade dos

sistemas de |IA sdo essenciais.

Outro aspecto importante do PL 2338/2023 é a regulamentacédo da coleta e
do uso de dados relacionados a IA. O projeto define normas para a coleta,
armazenamento e uso de dados, com énfase na protecdo da privacidade e dos
direitos dos individuos. Isso é fundamental para assegurar que as tecnologias de IA
ndo comprometam a privacidade dos usuarios e sejam usadas de maneira

responsavel.

Por fim, o projeto incentiva a pesquisa e o desenvolvimento em |IA no Brasil,
visando estimular a inovagao e aumentar a competitividade do pais no cenario
global. Isso inclui a promogao de iniciativas de pesquisa e a criagao de incentivos
para empresas e instituicbes académicas investirem em tecnologias de IA. O
objetivo & posicionar o Brasil como um lider em inovagéo tecnolégica, aproveitando
o potencial transformador da IA para impulsionar o desenvolvimento econémico e

social.
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2.3.4 Declaracao de Montreal

A Declaragéo de Montreal sobre a Inteligéncia Artificial, langada em 2018, foi
desenvolvida para orientar o desenvolvimento e a implementagao de |IA de forma
ética e responsavel. A declaragao é fruto de uma colaboragédo entre académicos,
especialistas, profissionais da industria e membros da sociedade civil, e busca
estabelecer principios que garantam que a |IA seja usada para o bem comum
(Montreal Declaration, 2018). A criagdo deste documento reflete uma preocupagao
crescente com o0s impactos sociais, econdmicos e éticos das tecnologias
emergentes e a necessidade de um quadro normativo que possa orientar seu

desenvolvimento de maneira sustentavel e justa.

Um dos principios centrais da Declaracdo de Montreal € o respeito pela
autonomia humana. Este principio enfatiza que as tecnologias de IA devem ser
desenvolvidas de modo a reforgar e respeitar a capacidade das pessoas de tomar
decisbes informadas e autbnomas. A declaragao argumenta que a IA ndo deve ser
usada para manipular ou coagir os individuos, mas sim para amplificar sua
capacidade de escolher e agir livremente (Montreal Declaration, 2018). Este ponto é
crucial em um contexto onde a automacédo e a tomada de decisdes algoritmicas
podem influenciar significativamente a vida das pessoas, desde 0 acesso a servigos

até a liberdade de expresséao.

Outro ponto importante é a promogao da justiga social. A declaragao destaca
que a IA deve ser usada para reduzir desigualdades e promover o bem-estar de
todos os membros da sociedade. Isso inclui garantir que os beneficios das
tecnologias de IA sejam distribuidos de forma equitativa e que n&o perpetuem ou
agravem desigualdades existentes. Além disso, a |A deve ser desenvolvida de
maneira a evitar discriminagao e preconceito, tanto nos dados usados para treinar os
sistemas quanto nas suas aplicagbes (Montreal Declaration, 2018). Este principio
reflete uma preocupagdo com a justica distributiva e a necessidade de politicas

publicas que garantam a inclusao digital.

A responsabilidade é outro principio fundamental da Declaragdo de Montreal.
Os desenvolvedores e implementadores de IA devem ser responsaveis pelos

impactos de suas tecnologias na sociedade. Isso inclui a obrigagcdo de garantir a
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seguranga e a confiabilidade dos sistemas de |IA, bem como a transparéncia em
suas operagoes. A declaragao defende que os sistemas de IA devem ser auditaveis
e que os processos de tomada de decisao algoritmica devem ser explicaveis,
permitindo que os individuos compreendam como e por que decisdes especificas
foram tomadas (Montreal Declaration, 2018). Este ponto é essencial para manter a

confianca publica e evitar abusos de poder.

Por fim, a governanga democratica € um tema central na Declaracédo de
Montreal. O documento afirma que o desenvolvimento e a implementagao da IA
devem ser sujeitos a controle democratico, envolvendo a participacado ativa dos
cidaddos. Isso significa que politicas e regulamentagdes relacionadas a |A devem
ser debatidas publicamente e que a sociedade deve ter um papel ativo na definicdo
dos rumos dessa tecnologia. A declaracdo também enfatiza a necessidade de
cooperacgao internacional para lidar com os desafios globais apresentados pela IA,
promovendo uma abordagem harmonizada e coordenada (Montreal Declaration,
2018). Este principio destaca a importancia de um dialogo continuo entre diversos
stakeholders para garantir que a |A seja desenvolvida de maneira ética e

responsavel.

2.3.5 Declaragao de Bletchley

A Declaragao de Bletchley, elaborada em 2018, € um documento que busca
orientar o desenvolvimento ético e responsavel da Inteligéncia Atrtificial (lA).
Redigida durante a cupula de Bletchley Park, um local historicamente significativo na
criptografia e na Segunda Guerra Mundial, a declaragdo reune principios
fundamentais para assegurar que a |IA beneficie a sociedade como um todo. O
documento foi desenvolvido por um grupo diversificado de especialistas, incluindo
académicos, profissionais da industria, representantes governamentais e membros
da sociedade civil, refletindo uma ampla gama de perspectivas e preocupagoes
(Bletchley Declaration, 2018).

Um dos principios centrais da Declaracdo de Bletchley é a transparéncia.

Este principio enfatiza que os sistemas de IA devem ser desenvolvidos de maneira a
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permitir que seus processos e decisdes sejam compreensiveis e auditaveis. A
declaracédo defende que a transparéncia é essencial para construir confianga publica
e garantir que as decisdes automatizadas sejam justas e justificaveis. Isso inclui a
exigéncia de que os desenvolvedores de |A fornegam explicagdes claras sobre como
os algoritmos funcionam e quais dados sé&o utilizados, permitindo uma compreensao

mais profunda por parte dos usuarios e reguladores (Bletchley Declaration, 2018).

Outro ponto importante destacado na Declaragdo de Bletchley é a
responsabilidade. A declaragdo argumenta que todos os atores envolvidos no
desenvolvimento e implementacédo de IA devem ser responsaveis pelos impactos de
suas tecnologias na sociedade. Isso inclui a necessidade de prever e mitigar
possiveis danos, bem como de garantir que os sistemas de IA sejam utilizados de
maneira ética e segura. A responsabilidade também abrange a criagado de
mecanismos para monitorar e corrigir o uso inadequado da IA, assegurando que as
consequéncias negativas possam ser rapidamente identificadas e tratadas (Bletchley
Declaration, 2018).

A justica €& outro principio fundamental da Declaracdo de Bletchley. O
documento destaca a importancia de garantir que a IA seja desenvolvida e utilizada
de maneira que nao perpetue ou amplifique desigualdades existentes. Isso envolve
a criagao de algoritmos que sejam justos e imparciais, bem como a implementacéo
de politicas que promovam a equidade no acesso e nos beneficios das tecnologias
de IA. A declaragao chama a atencao para a necessidade de uma analise critica dos
dados utilizados para treinar os sistemas de IA, assegurando que nao contenham

vieses que possam levar a discriminagdes injustas (Bletchley Declaration, 2018).

A segurancga € outro tema central na Declaragcado de Bletchley. A declaracao
sublinha a importancia de garantir que os sistemas de |A sejam robustos e
protegidos contra ameagas e abusos. Isso inclui a necessidade de desenvolver
tecnologias de IA que sejam resilientes a ataques cibernéticos e que possam operar
de maneira segura mesmo em condi¢gdes adversas. A seguranca também envolve a
criacdo de protocolos para lidar com falhas e erros dos sistemas de IA, garantindo
que tais incidentes possam ser rapidamente resolvidos sem causar danos

significativos (Bletchley Declaration, 2018).
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Finalmente, a governanga colaborativa &€ um principio essencial da
Declaragdo de Bletchley. O documento defende que o desenvolvimento e a
regulamentagao da IA devem ser um esforgo colaborativo entre governos, industrias,
academia e sociedade civil. A governanga colaborativa assegura que diferentes
perspectivas e interesses sejam considerados, promovendo um desenvolvimento
equilibrado e responsavel das tecnologias de |IA. A declaragao também enfatiza a
importancia da cooperagado internacional para enfrentar os desafios globais
apresentados pela |IA, promovendo a harmonizagado de normas e praticas (Bletchley
Declaration, 2018).

2.3.6 Apontamentos relevantes entre as declaragoes de Bletchley e de

Montreal

As Declaragdes de Bletchley e de Montreal sdo documentos fundamentais
que estabelecem diretrizes éticas para o desenvolvimento e implementacdo da
Inteligéncia Artificial (IA). Apesar de compartilharem objetivos comuns de promover a
responsabilidade e a ética na IA, cada uma possui enfoques e énfases distintos que

refletem as preocupacdes e contextos especificos de suas elaboragdes.

No que diz respeito ao enfoque geografico e contextual, a Declaragado de
Montreal, que foi formulada em 2018 no Canada, reflete um contexto
norte-americano e uma preocupacao significativa com os impactos sociais e éticos
da IA. O documento enfatiza fortemente a justica social, destacando a importancia
de reduzir desigualdades e promover a inclusdo digital. Montreal, sendo um centro
tecnolégico e académico, influencia a declaragdo com uma perspectiva mais
comunitaria e inclusiva, chamando a atencgao para os efeitos sociais e a necessidade

de participacao democratica no desenvolvimento da IA (Montreal Declaration, 2018).

Em contraste, a Declaragdo de Bletchley, também de 2018, foi elaborada no
Reino Unido, em um local historicamente significativo para a criptografia e a ciéncia
da computagdo. A Bletchley Park & famosa por suas contribuigdes durante a
Segunda Guerra Mundial, e essa heranga influencia a declaragdo com uma forte

énfase na seguranga e na transparéncia. A Declaracdo de Bletchley foca em
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assegurar que os sistemas de IA sejam robustos contra ameacas e abusos,
refletindo preocupacdes com a ciberseguranga e a integridade dos dados (Bletchley
Declaration, 2018).

Quanto aos principios centrais e fundamentais, ambas as declaragdes
compartilham principios de transparéncia e responsabilidade, mas diferem em suas
abordagens e detalhamentos. A Declaracdo de Montreal destaca a autonomia
humana como um principio central, enfatizando que a |IA deve respeitar e reforcar a
capacidade das pessoas de tomar decisdes informadas. Isso reflete uma
preocupagdo com a manipulacdo e a coergao potencialmente facilitadas pela IA,
buscando garantir que a tecnologia empodere, em vez de subjugar, os individuos
(Montreal Declaration, 2018).

Por outro lado, a Declaracdo de Bletchley coloca um foco maior na
governanga colaborativa e na necessidade de um esforgo coordenado entre
governos, industrias e sociedade civil para regular a IA. A declaragdo sublinha a
importancia da cooperagédo internacional para enfrentar os desafios globais
apresentados pela IA, promovendo a harmonizagdo de normas e praticas entre

diferentes jurisdi¢cdes (Bletchley Declaration, 2018).

Sobre a abordagem a justica e equidade, a Declaragdo de Montreal aborda a
justica social de maneira explicita, destacando a necessidade de que a |IA reduza
desigualdades e promova o bem-estar de todos os membros da sociedade. O
documento argumenta que a IA deve ser desenvolvida de maneira a evitar
discriminagao e preconceito, tanto nos dados quanto nas aplicacboes. Essa énfase
reflete uma preocupagdo com a justica distributiva e a inclusdo digital, aspectos
essenciais em uma sociedade cada vez mais tecnolégica (Montreal Declaration,
2018).

A Declaracédo de Bletchley, enquanto também aborda a justica, o faz em um
contexto mais voltado para a transparéncia e a responsabilidade. A justica é vista
através da lente de garantir que os sistemas de IA sejam auditaveis e que os
processos de tomada de decisdo algoritmica sejam compreensiveis. Esta
abordagem esta mais alinhada com a necessidade de garantir a equidade na

aplicacado da IA e a protegdo contra vieses algoritmicos através da transparéncia
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(Bletchley Declaration, 2018).

A seguranca é um tema central na Declaragdo de Bletchley, com um forte
foco na criagdo de sistemas de IA que sejam robustos e protegidos contra ataques
cibernéticos. O documento enfatiza a necessidade de desenvolver tecnologias
resilientes que possam operar de maneira segura mesmo em condi¢cdes adversas,
refletindo uma preocupagdo com a integridade e a confianga nos sistemas de IA
(Bletchley Declaration, 2018).

Enquanto a Declaracdo de Montreal também reconhece a importancia da
segurancga, sua énfase principal esta na justica social e na autonomia humana. A
abordagem de Montreal € mais abrangente em termos de impactos sociais,
enquanto a de Bletchley € mais técnica, focando em garantir que os sistemas de IA

sejam seguros e confiaveis.

Logo, ambas as declaracbes oferecem visbes complementares para o
desenvolvimento ético e responsavel da |IA. A Declaracdo de Montreal destaca a
justica social, a autonomia humana e a participacdo democratica, refletindo uma
abordagem comunitaria e inclusiva. A Declaragéo de Bletchley, por sua vez, enfatiza
a transparéncia, a seguranga e a governanga colaborativa, destacando a
necessidade de sistemas robustos e de uma cooperacdo internacional eficaz.
Juntas, essas declaragbes fornecem um quadro abrangente para orientar o

desenvolvimento da IA de maneira que beneficie a sociedade como um todo.

2.4 Aspectos conceituais

Para uma melhor compreensao sobre diversos elementos que circundam a
tematica deste trabalho, faz-se necessario conceitua-los. Assim, a seguir sao

apresentados os principais aspectos conceituais e suas respectivas defini¢cdes.

2.4.1 Inteligéncia e conhecimento

Para Piaget (1969), a inteligéncia é a capacidade de adaptacao do individuo
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ao meio ambiente. Ele via a inteligéncia como um processo dinamico de assimilagao
e acomodacao, onde o individuo interage com o ambiente, adapta-se a novas
situagcbes e constroi estruturas cognitivas cada vez mais complexas. Ja o
conhecimento, na visdo piagetiana, € uma construgdo continua, resultante da
interagdo entre o sujeito e o objeto. Para o autor, o conhecimento ndo € uma copia

da realidade, mas uma construgéo ativa do sujeito em sua interagdo com o meio.

Vygotsky (1978) concebia a inteligéncia como um produto social, enfatizando
o papel crucial das interagbes sociais e culturais no desenvolvimento cognitivo,
afirmando que o desenvolvimento da inteligéncia € um processo mediado
socialmente. A visdo vigotskiana destaca que o conhecimento €& construido
socialmente e internalizado pelo individuo. Ele argumentava que o conhecimento é

primeiramente construido no plano social e depois no plano individual.

Gardner (1983; 1995) propde a teoria das inteligéncias multiplas, definindo
inteligéncia como a capacidade de resolver problemas ou criar produtos que sejam
valorizados dentro de um ou mais cenarios culturais. Howard Gardner identificou
inicialmente sete tipos distintos de inteligéncia: inteligéncia |6gico-matematica,
linguistica, interpessoal, intrapessoal, corporal, espacial e musical. Em sua teoria, o
conhecimento é multifacetado e pode ser expresso de diversas formas, alinhadas

com os diferentes tipos de inteligéncia.

Sternberg (1985; 1986) define inteligéncia como a capacidade mental de
emitir um comportamento contextualmente apropriado em regides do continuo
experiencial que envolvem respostas adaptativas, modeladoras e seletivas. Sua
teoria triarquica da inteligéncia engloba aspectos analiticos, criativos e praticos. Este
autor vé o conhecimento como um componente essencial da inteligéncia, mas
distingue entre conhecimento declarativo (saber que) e conhecimento procedural
(saber como). Ele argumenta que o conhecimento é uma base sobre a qual a

inteligéncia opera.

Quanto a natureza, € preciso notar que a inteligéncia é geralmente vista
como uma capacidade ou potencial, enquanto o conhecimento é o resultado da

aprendizagem e experiéncia.
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No que se refere a aplicagéo, a inteligéncia envolve a habilidade de aplicar o
conhecimento em novas situagdes, enquanto o conhecimento refere-se a informagao

e compreensao adquiridas.

Quanto ao desenvolvimento, a inteligéncia pode ser desenvolvida ao longo do
tempo, mas é influenciada por fatores genéticos e ambientais e o conhecimento é

principalmente adquirido através da aprendizagem e experiéncia.

Quando se fala sobre mensuracédo, a inteligéncia é frequentemente medida
através de testes padronizados, enquanto o conhecimento é geralmente avaliado

por testes especificos de conteudo.

Diante da universalidade, as teorias de inteligéncia tendem a buscar
principios universais de cogni¢cdo, enquanto o conhecimento € mais especifico ao

contexto cultural e educacional.

A inteligéncia é, portanto, a capacidade de aprender, compreender e aplicar
conhecimentos e habilidades. Ela envolve a habilidade de raciocinar, planejar,
resolver problemas, pensar de forma abstrata, compreender ideias complexas,
aprender rapidamente e aprender com a experiéncia. Psicologos e estudiosos da
cognicao definem inteligéncia ndo apenas como a capacidade de armazenar
informagdes, mas também de manipula-las e utiliza-las de maneira eficaz em
diferentes contextos. Além disso, a inteligéncia também pode ser dividida em
diferentes tipos, como inteligéncia légica, emocional, social, entre outras, refletindo a

multiplicidade de capacidades humanas.

O conhecimento €&, por sua vez, um conjunto de informacdes, fatos,
descricdes ou habilidades adquiridas através da experiéncia ou da educacao. Ele é
o resultado do processamento, organizacao e estruturagcdo de dados e informagdes,
e pode ser explicito ou tacito. O conhecimento explicito € aquele que pode ser
facilmente comunicado e compartilhado, como manuais e documentos. Ja o
conhecimento tacito é mais subjetivo e intuitivo, estando relacionado as experiéncias
pessoais e a pratica. O conhecimento € fundamental para a tomada de decisdes e

resolugao de problemas, sendo uma base essencial para a inovagao e o0 progresso.

Em resumo, enquanto a inteligéncia se refere a capacidade de processar,
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compreender e aplicar informagdes, o conhecimento representa o conjunto de

informacdes, fatos e habilidades adquiridos através da experiéncia ou educagao.

2.4.2 Processos de Ensino

Os processos de ensino referem-se aos métodos e praticas utilizados para
transmitir conhecimentos e habilidades dos professores para os alunos. Esse
processo envolve varias etapas, incluindo o planejamento, a instrugcéo, a avaliagao e
o feedback. Métodos tradicionais de ensino incluem palestras e discussdées em sala
de aula, enquanto abordagens mais modernas podem incorporar tecnologia,
aprendizado colaborativo e técnicas de ensino adaptativo. O objetivo dos processos
de ensino é facilitar a aprendizagem eficaz, promovendo o desenvolvimento

cognitivo, emocional e social dos alunos.

Paulo Freire, educador brasileiro de renome internacional, concebe o
processo de ensino como um ato dialdgico e libertador. Para Freire, o ensino nao é
uma mera transmissao de conhecimento, mas um processo de construgdo conjunta
entre educador e educando. Ele afirma que "ensinar ndo é transferir conhecimento,
mas criar as possibilidades para a sua propria producdo ou a sua construgao"
(Freire, 1996, p. 47).

Freire enfatiza que o processo de ensino deve ser baseado na realidade dos

educandos, promovendo a consciéncia critica e a transformacéao social.

Jean Piaget, embora mais conhecido por sua teoria do desenvolvimento
cognitivo, também contribuiu significativamente para a compreensao dos processos
de ensino. Para Piaget, o ensino deve ser um processo ativo que leva em conta o
desenvolvimento cognitivo do aprendiz. Ele argumenta que "o principal objetivo da
educacgao € criar pessoas capazes de fazer coisas novas e nao simplesmente repetir

0 que outras geragdes fizeram" (Piaget, 1978, p. 53).

Piaget enfatiza que o processo de ensino deve estimular a construgdo do
conhecimento pelo proprio aluno, através da interagdo com o ambiente e da

resolugao de problemas.
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O psicélogo soviético Lev Vygotsky considera o processo de ensino como
fundamentalmente social e cultural. Ele introduz o conceito de "zona de
desenvolvimento proximal”, que é crucial para entender sua visdo do ensino.

Vygotsky afirma:

"O aprendizado adequadamente organizado resulta em desenvolvimento
mental e pde em movimento varios processos de desenvolvimento que, de outra

forma, seriam impossiveis de acontecer" (Vygotsky, 1991, p. 101).

Para Vygotsky, o processo de ensino deve ser estruturado de forma a
proporcionar scaffolding (andaimes) para o aprendiz, permitindo que ele alcance

niveis mais altos de compreenséao e habilidade.

David Ausubel, psicologo educacional americano, por sua vez, desenvolveu a
teoria da aprendizagem significativa, que tem implicagdes diretas para o processo de
ensino. Ausubel argumenta que "o fator isolado mais importante que influencia a
aprendizagem € aquilo que o aprendiz ja conhece. Descubra o que ele sabe e

baseie nisso 0s seus ensinamentos" (Ausubel; Novak; Hanesian, 1980, p. 137).

Para Ausubel, o processo de ensino deve partir dos conhecimentos prévios
dos alunos, criando conexdes entre o novo conteudo e as estruturas cognitivas

existentes.

Ja Jerome Bruner, importante psicologo cognitivo americano, propde uma
visao construtivista do processo de ensino. Ele introduz o conceito de "curriculo em
espiral", onde os temas sao revisitados em niveis crescentes de complexidade.
Bruner afirma que "ensinar é, em sintese, um esforco para moldar o

desenvolvimento" (Bruner, 1976, p. 71).

Bruner enfatiza que o processo de ensino deve estimular a descoberta e a
construcdo ativa do conhecimento pelo aluno, promovendo habilidades de

pensamento e resolucao de problemas.

Estas definicbes relacionadas a processos de ensino visam oferecer uma
visdo rica e plural do que significa ensinar. Elas destacam aspectos fundamentais

como a construgdo ativa do conhecimento, a importancia do contexto social e
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cultural, a necessidade de partir dos conhecimentos prévios dos alunos e o papel do

professor como facilitador do desenvolvimento cognitivo.

2.4.3 Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial (IA) € um ramo da ciéncia da computagdo que se
dedica ao desenvolvimento de sistemas e tecnologias capazes de realizar tarefas
que normalmente requerem inteligéncia humana. Isso inclui a capacidade de
aprender, raciocinar, resolver problemas, entender a linguagem natural, e até mesmo
perceber e responder ao ambiente. A IA se divide em varias subareas, como
aprendizado de maquina, processamento de linguagem natural, robética e visao
computacional. Ela tem aplicagbes em diversos campos, incluindo educagao, saude,
finangas e transporte, transformando a forma como interagimos com a tecnologia e

automatizamos processos complexos.

Embora Alan Turing ndo tenha usado o termo "Inteligéncia Artificial", seu
trabalho pioneiro langou as bases para o campo. Em seu artigo seminal "Computing
Machinery and Intelligence", Turing propds o que ficou conhecido como o "Teste de
Turing" para avaliar a inteligéncia das maquinas. Ele disse que "uma maquina pode
ser considerada inteligente se for capaz de se comunicar de forma que seja
indistinguivel de um ser humano" (Turing, 1950, p. 433, traducdo nossa). Esta
definicdo implicita de |A focava na capacidade de uma maquina de exibir

comportamento inteligente percebido como humano.

John McCarthy, considerado um dos fundadores da IA, cunhou o termo
"Inteligéncia Artificial" em 1956. Ele definiu IA como "a ciéncia e engenharia de fazer
maquinas inteligentes, especialmente programas de computador inteligentes. Esta
relacionada a tarefa similar de usar computadores para entender a inteligéncia
humana, mas a IA nao precisa se limitar a métodos que sado biologicamente
observaveis" (McCarthy, 2007, online, tradugao nossa). McCarthy enfatizava que a
IA ndo precisa necessariamente imitar a inteligéncia humana, mas pode desenvolver

suas proprias formas de inteligéncia.

Marvin Minsky, outro pioneiro no campo da IA, ofereceu uma definigdo mais
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ampla, ao dizer que "Inteligéncia Artificial € a ciéncia de fazer com que maquinas
facam coisas que requeririam inteligéncia se fossem feitas por humanos" (Minsky,
1968, p. v, tradugao nossa). Esta definicdo enfatiza a capacidade das maquinas de
realizarem tarefas que normalmente exigiriam inteligéncia humana, sem

necessariamente imitar os processos cognitivos humanos.

Em seu influente livro "Inteligéncia Artificial: Uma Abordagem Moderna",
Russell e Norvig apresentam quatro abordagens para definir a IA: Sistemas que
pensam como humanos, Sistemas que agem como humanos, Sistemas que pensam
racionalmente e Sistemas que agem racionalmente. Eles argumentam que a
definicdo de IA como "agentes inteligentes" engloba todas essas abordagens. Na
visdo destes dois autores, "IA é o estudo de agentes que recebem percepg¢des do
ambiente e executam acgdes" (Russell; Norvig, 2013, p. 3). Esta definicdo € mais

abrangente e flexivel, permitindo diferentes interpretacdes e aplicagcbes de IA.

Patrick Winston, professor do MIT e pesquisador em I|A, ofereceu uma
definicdo que enfatiza a capacidade de percepcdo e raciocinio, ao dizer que
"Inteligéncia Artificial € o estudo das computagbes que tornam possivel perceber,
raciocinar e agir" (Winston, 1992, p. 5, tradugdo nossa). Esta definicdo destaca os
processos fundamentais que constituem a inteligéncia artificial: percepg¢ao do
ambiente, processamento das informagdes (raciocinio) e agdo baseada nesse

processamento.

Nota-se que as diversas definicbes de Inteligéncia Artificial se destacam por
apresentar olhares unicos sobre tema, ao mesmo tempo que abrangem desde a
imitacdo do comportamento humano até o desenvolvimento de formas Unicas de
inteligéncia artificial, passando pela realizacdo de tarefas complexas e pela criagao

de agentes inteligentes capazes de perceber, raciocinar e agir de forma auténoma.

2.4.4 Redes neurais

Redes neurais sdo um conjunto de algoritmos projetados para reconhecer
padrdes, inspirados na estrutura e no funcionamento do cérebro humano. Elas

consistem em camadas de unidades interconectadas chamadas neurdnios, que
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processam informacdes e transmitem sinais a outras unidades. As redes neurais sao
capazes de aprender com os dados, ajustando os pesos das conexdes entre 0s
neurdnios com base nos erros de predicdo. Isso permite que elas sejam utilizadas
em tarefas como reconhecimento de imagem, tradugdo automatica e previsdo de
séries temporais. A capacidade de aprender e generalizar a partir de grandes

volumes de dados faz das redes neurais uma ferramenta poderosa na IA.

Warren McCulloch e Walter Pitts sao considerados os pioneiros das redes
neurais artificiais. Em seu artigo seminal de 1943, eles propuseram o primeiro
modelo matematico de um neurdnio artificial, quando afirmaram que "uma rede
neural € um modelo computacional inspirado na estrutura e funcionamento dos
neurdnios bioldgicos, capaz de realizar calculos logicos através da interconexao de
unidades simples de processamento" (McCulloch; Pitts, 1943, p. 115, tradugao
nossa). Este modelo, conhecido como neurénio de McCulloch-Pitts, langou as bases

para o desenvolvimento futuro das redes neurais artificiais.

Frank Rosenblatt, criador do Perceptron, uma das primeiras redes neurais
artificiais funcionais, definiu as redes neurais como "um sistema nervoso artificial
composto de unidades de entrada e saida conectadas por 'sinapses' ajustaveis,
capaz de aprender a reconhecer padroes através da experiéncia" (Rosenblatt, 1958,
p. 386, tradugéo nossa). O trabalho de Rosenblatt foi fundamental para estabelecer

a ideia de redes neurais como sistemas de aprendizagem adaptativa.

David E. Rumelhart, Geoffrey E. Hinton e Ronald J. Williams foram
responsaveis pelo desenvolvimento do algoritmo de retropropagacdo, que
revolucionou o treinamento de redes neurais. Eles definiram as redes neurais como
sendo "estruturas de processamento distribuido paralelo, compostas por unidades
de processamento simples, com uma propensdao natural para armazenar
conhecimento experiencial e torna-lo disponivel para uso" (Rumelhart; Hinton;
Williams, 1986, p. 533, tradugcdo nossa). Esta definicdo enfatiza a natureza
distribuida e paralela do processamento em redes neurais, bem como sua

capacidade de aprendizagem a partir da experiéncia.

Simon Haykin, autor de um dos livros-texto mais influentes sobre redes

neurais, oferece uma definigdo abrangente, afirmando que:



77

"Uma rede neural € um processador macicamente paralelo distribuido
constituido de unidades de processamento simples, que tém a propensao
natural para armazenar conhecimento experimental e torna-lo disponivel
para o uso. Ela se assemelha ao cérebro em dois aspectos:

O conhecimento é adquirido pela rede a partir de seu ambiente através de
um processo de aprendizagem.

Forgcas de conexao entre neurbnios, conhecidas como pesos sinapticos, sao
utilizadas para armazenar o conhecimento adquirido" (Haykin, 2001, p. 28).

Esta definicdo destaca ndo apenas a estrutura das redes neurais, mas

também sua capacidade de aprendizagem e armazenamento de conhecimento.

Yann LeCun, Yoshua Bengio e Geoffrey Hinton, pioneiros no campo do deep
learning, uma evolugao das redes neurais tradicionais, oferecem uma definicdo mais
contemporanea, afirmando que "redes neurais sdao modelos computacionais
compostos de multiplas camadas de unidades de processamento nao linear,
capazes de aprender representacdes de dados com multiplos niveis de abstracdo"
(LeCun; Bengio; Hinton, 2015, p. 436, traducdo nossa). Esta definicdo reflete o
desenvolvimento das redes neurais profundas, enfatizando sua capacidade de

aprender representacgdes hierarquicas de dados.

Através destes aspectos conceituais de acerca das redes neurais € possivel
ter uma visdo evolutiva do campo, desde os primeiros modelos tedricos até as
arquiteturas de deep learning contemporaneas. Elas destacam aspectos cruciais
como a inspiragdo biolégica, a capacidade de aprendizagem adaptativa, o
processamento distribuido e paralelo, e a habilidade de aprender representacdes

complexas de dados.

2.4.5 Machine Learning (Aprendizado de Maquina) e Deep learning

(aprendizado profundo)

Machine Learning € uma subarea da IA que se concentra no desenvolvimento
de algoritmos que permitem que os computadores aprendam a partir de dados. Em
vez de serem programados explicitamente para realizar uma tarefa, os sistemas de
aprendizado de maquina identificam padrées e fazem previsdes com base em dados

fornecidos. Existem diferentes tipos de aprendizado de maquina, incluindo
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aprendizado supervisionado, ndo supervisionado e por reforco. Aplicacdes praticas
de machine learning incluem recomendagdo de produtos, deteccdo de fraudes,
reconhecimento de voz e diagndsticos médicos, onde a capacidade de aprender e

adaptar-se continuamente € crucial.

Ja o Deep Learning € uma subarea do aprendizado de maquina que utiliza
redes neurais profundas, com muitas camadas de processamento, para modelar e
entender padrdes complexos em grandes conjuntos de dados. Cada camada em
uma rede neural profunda transforma a entrada em um nivel de abstragao mais alto,
permitindo a representagdo de caracteristicas complexas. Deep learning tem sido
particularmente eficaz em tarefas como reconhecimento de imagem, processamento
de linguagem natural e jogos, onde a necessidade de capturar e processar grandes
volumes de dados de forma hierarquica é essencial. As técnicas de deep learning
tém levado a avancgos significativos em diversas areas, incluindo a visao

computacional e a |A geral.

Tom Mitchell, um dos pioneiros em Machine Learning, oferece uma definicdo
classica ao afirmar que "um programa de computador aprende a partir da
experiéncia E, com respeito a alguma classe de tarefas T e medida de desempenho
P, se seu desempenho em tarefas em T, medido por P, melhora com a experiéncia E"

(Mitchell, 1997, p. 2, tradugéo nossa).

Ethem Alpaydin define Machine Learning de forma mais ampla ao dizer que
"Machine Learning é programar computadores para otimizar um critério de
performance usando dados de exemplo ou experiéncia passada. Temos um modelo
definido com alguns parametros, e aprendizagem é a execugao de um programa de
computador para otimizar os parametros do modelo usando os dados de

treinamento ou experiéncia passada" (Alpaydin, 2020, p. 3, tradugédo nossa).

Yoshua Bengio, um dos pioneiros em Deep Learning, afirma que "Deep
Learning permite que modelos computacionais compostos de multiplas camadas de
processamento aprendam representacbes de dados com multiplos niveis de

abstracao" (LeCun; Bengio; Hinton, 2015, p. 436, traducao nossa).

Ja lan Goodfellow e colaboradores oferecem uma definigdo mais detalhada,
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afirmando que o "Deep Learning € uma abordagem particular de Machine Learning.
[...] Ela permite que sistemas computacionais aprendam representacbes complexas
de dados que sédo expressas em termos de outras representagcdes mais simples"

(Goodfellow; Bengio; Courville, 2016, p. 1-2, tradugéo nossa).

Quanto as diferencas entre Machine Learning e Deep Learning, no que se
refere a escopo, o Machine Learning é um campo mais amplo que engloba varios
algoritmos e métodos para permitir que sistemas aprendam a partir de dados. Deep

Learning € um subconjunto especifico de Machine Learning.

No que se refere a representacdo de dados, o Machine Learning tradicional
frequentemente requer extracdo manual de caracteristicas (feature engineering),
enquanto Deep Learning pode aprender automaticamente representagdes

hierarquicas de dados.

Em relagéo a arquitetura, o Deep Learning utiliza redes neurais com multiplas
camadas (dai o termo "deep"), enquanto Machine Learning inclui uma variedade

mais ampla de algoritmos, alguns dos quais sdo mais simples em estrutura.

Referente ao volume de dados, o Deep Learning geralmente requer grandes
volumes de dados para ser eficaz, enquanto alguns métodos de Machine Learning

podem funcionar bem com conjuntos de dados menores.

Quanto ao poder computacional, o Deep Learning geralmente demanda mais

recursos computacionais devido a complexidade de suas arquiteturas.

Ao se tratar da interpretabilidade, modelos de Machine Learning tradicionais
sdo frequentemente mais interpretaveis, enquanto modelos de Deep Learning

podem ser mais opacos em seu processo de tomada de decisédo.

2.4.6 Natural Language Processing (Processamento de Linguagem
Natural)

O Processamento de Linguagem Natural (NLP) € um campo da IA que se

concentra na interagao entre computadores e seres humanos por meio da linguagem
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natural. O objetivo do NLP é permitir que os computadores entendam, interpretem e
respondam a linguagem humana de maneira significativa. As técnicas de NLP sao
usadas para varias aplicagbes, como tradugcdo automatica, analise de sentimentos,
reconhecimento de voz e chatbots. O NLP envolve varias etapas, incluindo
tokenizacao, analise sintatica, extracdo de entidades e compreensao de contexto,

para processar e interpretar o texto de forma eficiente.

Embora Alan Turing ndo tenha usado especificamente o termo "Natural
Language Processing", seu trabalho pioneiro no teste de Turing langou as bases
para o campo. Turing sugeriu que a capacidade de uma maquina de se comunicar
em linguagem natural seria um indicador de inteligéncia, como em "O jogo da
imitacdo... pode ser descrito em termos de uma maquina tentando fingir ser humana
por meio de comunicacgao textual" (Turing, 1950, p. 433, tradugéo nossa). Esta visao
implicitamente define o NLP como a capacidade de uma maquina de processar e

gerar linguagem natural de forma indistinguivel de um ser humano.

Noam Chomsky, linguista renomado, ndo trabalhou diretamente com NLP,
mas suas teorias sobre gramatica gerativa influenciaram profundamente o campo.
Ele argumentou que a linguagem € governada por regras estruturais, esclarecendo
que "a linguagem é um processo de livre criagao; suas leis e principios sao fixos,
mas a maneira pela qual os principios de geragéo sao usados ¢ livre e infinitamente
variada" (Chomsky, 1972, p. 100, tradugdo nossa). Esta perspectiva influenciou
abordagens baseadas em regras para o NLP, sugerindo que o processamento de
linguagem natural envolve a compreensao e aplicagao de principios linguisticos

fundamentais.

John Searle, fildsofo da linguagem, propbés o famoso argumento do "Quarto
Chinés", que questiona se as maquinas realmente "entendem" a linguagem que
processam. Ele define implicitamente o NLP como sendo "a manipulacdo de
simbolos formais de acordo com regras, sem necessariamente compreender o
significado desses simbolos" (Searle, 1980, p. 417, traducéo nossa). Esta definigao
levanta questdes importantes sobre a natureza da compreensao da linguagem em

sistemas de NLP.

Em seu influente livro "Speech and Language Processing", Jurafsky e Martin
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oferecem uma definicdo abrangente de NLP ao destacar que o "Natural Language
Processing € um campo que combina abordagens da linguistica computacional, que
modela linguagens humanas usando ferramentas de ciéncia da computagao, e da
inteligéncia artificial moderna, usando modelos e métodos baseados em dados"
(Jurafsky; Martin, 2020, p. 1, tradugdo nossa). Esta definicdo enfatiza a natureza
interdisciplinar do NLP, combinando insights da linguistica com técnicas

computacionais e de aprendizado de maquina.

Christopher D. Manning e Hinrich Schitze, em seu livro "Foundations of
Statistical Natural Language Processing", definem NLP com foco em métodos
estatisticos, ao dizer que "o processamento de linguagem natural estatistico é o
estudo de modelos matematicos e estatisticos de fenémenos linguisticos com o
objetivo duplo de proporcionar uma compreensao dos processos linguisticos
humanos e desenvolver tecnologias uteis" (Manning; Schitze, 1999, p. xxxi,
tradugdo nossa). Esta definicdo destaca a importancia dos métodos estatisticos no

NLP moderno e sua dupla fungdo de compreenséo linguistica e aplicagao pratica.

Yoav Goldberg, em seu livro sobre deep learning para NLP, também oferece
uma definicdo mais contemporanea ao esclarecer que o "NLP é um campo da
ciéncia da computacgao, inteligéncia artificial e linguistica computacional preocupado
com as interagdes entre computadores e linguagens humanas (naturais). O objetivo
€ permitir que o0s computadores processem, analisem, compreendam e
potencialmente gerem linguagem humana de formas uteis" (Goldberg, 2017, p. 1,
tradugcdo nossa). Esta definicao reflete a evolugao do campo para incluir técnicas de

aprendizado profundo e enfatiza tanto a analise quanto a geragao de linguagem.

Nota-se portanto que, estas definicbes sobre NLP Natural Language
Processing buscam ofertar uma visdo evolutiva do tema, desde as primeiras
concepgdes baseadas em regras até as abordagens estatisticas e de aprendizado
profundo contemporaneas. Elas destacam aspectos cruciais como a
interdisciplinaridade do campo, a tensdo entre manipulacdo simbdlica e

compreensao semantica, e a importancia de métodos baseados em dados.
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2.4.7 Computagao cognitiva

A computagdo cognitiva € um campo da |A que visa simular os processos de
pensamento humano em um modelo computacional. Ela combina tecnologias como
aprendizado de maquina, NLP, visdo computacional e robdtica para criar sistemas
que podem interagir com os seres humanos de maneira natural e intuitiva. A
computagdo cognitiva é usada para desenvolver sistemas que podem compreender
e processar informacgdes complexas, aprender com a experiéncia e tomar decisdes
baseadas em dados. Exemplos incluem assistentes virtuais, sistemas de suporte a

decisdo e aplicativos de analise preditiva.

John E. Kelly Ill, ex-vice-presidente sénior da IBM, e Steve Hamm, escritor e
jornalista, em seu livro "Smart Machines: IBM's Watson and the Era of Cognitive
Computing", oferecem uma definicdo certeira ao afirmar que "computagao cognitiva
refere-se a sistemas que aprendem em escala, raciocinam com propodsito e
interagem com humanos naturalmente. Ao invés de serem explicitamente
programados, eles aprendem e raciocinam a partir de suas interagdes com nos e
suas experiéncias com seu ambiente" (Kelly 1ll; Hamm, 2013, p. 5, tradugdo nossa).
Esta definicdo enfatiza a capacidade de aprendizado, raciocinio e interagéo natural

dos sistemas de computacgao cognitiva.

Ahmed K. Noor, em seu artigo "Potential of Cognitive Computing and
Cognitive Systems", fornece uma definicdo que destaca a inspiracdo bioldgica
quando aponta que a "computagdo cognitiva € uma categoria de tecnologias de
inteligéncia artificial que usa processamento de linguagem natural, aprendizado de
maquina, geracao e analise de hipdteses para imitar o funcionamento do cérebro
humano e ajudar a melhorar a interagdo humano-computador" (Noor, 2015, p. 42,
tradugdo nossa). Noor enfatiza a combinagdo de varias tecnologias de IA para

simular processos cognitivos humanos.

Dharmendra S. Modha, cientista da IBM e lider do projeto SyNAPSE, oferece
uma perspectiva que liga a computagdo cognitiva a neurociéncia, propondo que a
"computagao cognitiva € uma abordagem interdisciplinar que busca desenvolver
sistemas de computacdo inspirados no cérebro humano, capazes de percepcao,

aprendizado e raciocinio em ambientes complexos e incertos" (Modha et al., 2011, p.
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1, tradugéo nossa). Esta definigdo destaca a natureza interdisciplinar da computagao

cognitiva e sua capacidade de lidar com ambientes complexos.

Judith S. Hurwitz e outros autores propuseram, no livro "Cognitive Computing
and Big Data Analytics", uma definicdo bastante clara que enfatiza a analise de
dados, ao afirmar que a "computacao cognitiva € o uso de hardware e/ou software
para simular o funcionamento do cérebro humano para ajudar na tomada de
decisdes. Ela usa analise de auto-aprendizagem e reconhecimento de padrbes para
imitar a forma como o cérebro humano processa informagdes" (Hurwitz et al., 2015,
p. 3, traducdo nossa). Esta definicao destaca o papel da computagao cognitiva na

tomada de decisdes e sua relagdo com a analise de big data.

Rao Mikkilineni, em seu artigo sobre a evolugdo da computacéo, oferece uma
perspectiva que liga a computagédo cognitiva a computagédo quéantica ao afirmar que
a computacdo cognitiva representa o proximo passo na evolugdo dos sistemas de
informacdo, combinando avangcos em neuromorfismo, computagdo quantica e
inteligéncia artificial para criar sistemas que podem perceber, aprender, raciocinar e
interagir com humanos de maneiras mais naturais (Mikkilineni, 2018). Esta definigao
posiciona a computagdo cognitiva como uma convergéncia de varias tecnologias

avangadas.

Chen e Zhang e Chenyi Zhang, em seu livro sobre big data e computagao
cognitiva, oferecem uma definicdo que enfatiza a resolucdo de problemas,
apontando que a "computagdo cognitiva refere-se a sistemas de hardware elou
software que realizam tarefas de alto nivel envolvidas na cognigdo humana, como
raciocinio, aprendizado natural e interagdo com outros sistemas cognitivos. Estes
sistemas sao projetados para resolver problemas complexos caracterizados por
incerteza e ambiguidade” (Chen; Zhang, 2014, p. 12, tradug&o nossa). Esta definigao
destaca a capacidade da computagao cognitiva de lidar com problemas complexos e

ambiguos.

Tais esclarecimentos sobre a Computagdo Cognitiva oferecem uma visao
bastante plural deste campo de pesquisa. Elas destacam aspectos cruciais como a
inspiragédo no funcionamento do cérebro humano, a capacidade de aprendizado e

adaptacao, a interacdo natural com humanos, a interdisciplinaridade do campo, e
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sua aplicagdo em ambientes complexos e incertos.

2.4.8 Visao computacional

Visdo computacional € uma subarea da |IA focada em capacitar os
computadores a interpretar e processar imagens e videos da mesma maneira que 0s
humanos. Utilizando algoritmos de aprendizado de maquina e deep learning,
sistemas de visdao computacional podem realizar tarefas como reconhecimento de
objetos, deteccdo de movimento, reconhecimento facial e analise de cenas.
Aplicagbes praticas incluem sistemas de seguranca, diagnéstico médico por
imagem, veiculos autbnomos e analise de conteudo visual em redes sociais. A visao
computacional permite que os sistemas compreendam e interajam com o ambiente

visual de forma inteligente e adaptativa.

Deste modo, a visdo computacional pode ser compreendida como um campo
da inteligéncia artificial que se dedica a desenvolver técnicas para que
computadores possam interpretar e compreender informacdes visuais do mundo

real, de forma semelhante a visdo humana.

David Marr, um dos pioneiros neste campo, define visao computacional como
"o processo de descobrir a partir de imagens o que esta presente no mundo e onde
ele esta" (Marr, 1982, p. 3, tradugéo nossa). Marr enfatiza que a visdo computacional
envolve ndo apenas a detecgédo de objetos, mas também a compreensédo de suas

relacdes espaciais.

Segundo Ballard e Brown, a visdo computacional € "a constru¢do de
descrigdes explicitas e significativas de objetos fisicos a partir de imagens" (Ballard;
Brown, 1982, p. xiii, tradugdo nossa). Esta definicdo destaca a importancia de extrair

informagdes significativas e estruturadas a partir de dados visuais brutos.

Ja Forsyth e Ponce oferecem uma definigdo mais ampla ao afirmar que a
"visdo computacional é a ciéncia e tecnologia das maquinas que veem. Como
disciplina cientifica, a visdo computacional se preocupa com a teoria por tras dos

sistemas artificiais que extraem informagdes de imagens. Os dados de imagem
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podem ter muitas formas, como sequéncias de video, visualizacbes de varias
cameras ou dados multidimensionais de um scanner médico" (Forsyth; Ponce, 2002,

p. 1, traducéo nossa).

Através destes aspectos classicos, é possivel estabelecer as bases
conceituais da visdo computacional, enfatizando a interpretacao de dados visuais, a
extragao de informacdes significativas e a compreensdo do mundo fisico através de

imagens.

2.4.9 Inteligéncia Coletiva

A inteligéncia coletiva refere-se a capacidade de um grupo de individuos,
muitas vezes facilitada pela tecnologia, de colaborar e criar conhecimento conjunto
que excede a inteligéncia individual de seus membros. Esse conceito € amplamente
utilizado em contextos como crowdsourcing, onde a sabedoria das multidées é
aproveitada para resolver problemas complexos, tomar decisbes ou inovar.
Plataformas como Wikipedia e sistemas de recomendacgao baseados em feedback
coletivo exemplificam a inteligéncia coletiva, onde a contribuicdo e a interagdo de

muitos resultam em solugdes mais robustas e informadas.

O termo "Inteligéncia Coletiva" ganhou destaque principalmente com o
trabalho do filésofo francés Pierre Lévy. Segundo Lévy, a inteligéncia coletiva "é uma
inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em
tempo real, que resulta em uma mobilizagao efetiva das competéncias. [...] a base e
0 objetivo da inteligéncia coletiva sao o reconhecimento e o enriquecimento mutuos
das pessoas, e ndo o culto de comunidades fetichizadas ou hipostasiadas" (Lévy,
2003, p. 28-29). Esta definicdo enfatiza a natureza distribuida e colaborativa da
inteligéncia coletiva, bem como seu potencial para valorizar e mobilizar as

competéncias individuais em prol do coletivo.

Henry Jenkins, um estudioso da midia e da cultura participativa, expande
esse conceito no contexto da cultura digital ao afirmar que a "inteligéncia coletiva se
refere a capacidade das comunidades virtuais de alavancar a expertise combinada

de seus membros. O que ndo podemos saber ou fazer sozinhos, podemos agora
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fazer coletivamente" (Jenkins, 2006, p. 27, tradugdo nossa). Jenkins destaca como
as tecnologias digitais facilitam a agregacdo de conhecimentos e habilidades

individuais para resolver problemas complexos ou criar novos conhecimentos.

James Surowiecki, em seu influente livro "A Sabedoria das Multidées",
apresenta uma perspectiva complementar, apontando que "sob as circunstancias
corretas, grupos sao notavelmente inteligentes, e sao frequentemente mais
inteligentes que as pessoas mais inteligentes neles. [...] quando nosso julgamento
coletivo é agregado de maneira descentralizada, ele frequentemente produz
previsdes e decisdes melhores do que poderia ter sido feito por qualquer individuo"
(Surowiecki, 2004, p. xiii-xiv, tradugdo nossa). Surowiecki enfatiza as condi¢gbes sob
as quais a inteligéncia coletiva pode superar a inteligéncia individual, destacando a

importancia da descentralizagao e da agregacao de julgamentos diversos.

Neste sentido, a inteligéncia coletiva pode ser encarada como um fenédmeno
emergente da colaboragdo e interacdo entre individuos, potencializado pelas
tecnologias digitais e capaz de produzir resultados superiores aos alcangaveis

individualmente.

2.4.10 Conectivismo

O conectivismo € uma teoria de aprendizagem que enfatiza a importancia das
redes e das conexdes na constru¢cdo do conhecimento. Desenvolvida por George
Siemens e Stephen Downes, essa teoria sugere que o aprendizado acontece dentro
e através de redes de informagao, onde a capacidade de saber onde encontrar o
conhecimento € mais importante do que o préprio conhecimento. O conectivismo
reconhece a rapida evolucéo da informacéo e a importancia de habilidades como a
navegacao na rede, a filtragem de informagdes e a colaboragdo. Essa teoria é
particularmente relevante na era digital, onde a aprendizagem € cada vez mais

mediada por tecnologias e plataformas online.

Como destacado anteriormente, o Conectivismo foi proposto principalmente
por George Siemens e Stephen Downes como uma teoria de aprendizagem para a

era digital. Segundo Siemens, "o conectivismo € a integragdo de principios
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explorados pelo caos, rede, e teorias da complexidade e auto-organizagdo. A
aprendizagem € um processo que ocorre dentro de ambientes nebulosos onde os
elementos centrais estdo em mudanca — nao inteiramente sob o controle das
pessoas. A aprendizagem (definida como conhecimento acionavel) pode residir fora
de ndés mesmos (dentro de uma organizagdo ou base de dados), é focada em
conectar conjuntos de informagdes especializados, e as conexdes que nos
capacitam a aprender mais sdo mais importantes que nosso estado atual de
conhecimento" (Siemens, 2004, online, tradu¢do nossa). Esta definigdo enfatiza a
natureza distribuida do conhecimento e a importdncia das conexdes na

aprendizagem.

Stephen Downes, co-desenvolvedor do Conectivismo, oferece uma
perspectiva complementar ao afirmar que "o conhecimento € literalmente o conjunto
de conexbes formadas por acdes e experiéncias. Pode consistir em parte de
estruturas linguisticas, mas n&o € essencialmente baseado nelas. E o conhecimento
€ o potencial de criar ou prever essas conexdes" (Downes, 2007, online, tradugao
nossa). Downes destaca a natureza experiencial e potencial do conhecimento no

contexto do Conectivismo.

Karen Stephenson, cujo trabalho influenciou o desenvolvimento do
Conectivismo, afirma que "a experiéncia tem sido considerada o melhor professor de
conhecimento. Como ndo podemos experimentar tudo, as experiéncias de outras
pessoas, e, portanto, outras pessoas, tornam-se o substituto para o conhecimento.
'Eu armazeno meu conhecimento nas minhas amigas' € um axioma para coletar
conhecimento através da coleta de pessoas" (Stephenson, 1998, online, tradugao
nossa). Esta visdo ressalta a importancia das conexdes sociais e da aprendizagem

em rede no Conectivismo.

A partir de tais informacdes é estabelecido o Conectivismo como uma teoria
que enfatiza a natureza distribuida do conhecimento, a importancia das conexdes e
redes na aprendizagem, e a necessidade de habilidades para navegar e criar

sentido em ambientes de informagao complexos e em rapida mudancga.
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2.5 Definicao e operacionalizagao das variaveis

O projeto estrutura-se em 03 (trés) dimensdes. A primeira dimenséo esta
ligada aos métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial. A
segunda dimensdo aborda as habilidades e competéncias dos professores na
utiizagdo das inteligéncias artificiais. A terceira dimensdo concentra-se na

Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior.

O presente projeto de investigagao apresenta uma variavel: A percepgéo dos
professores sobre a utilizagdo da Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na
Educacao Superior no Brasil. A partir do estudo das dimensdes e da variavel citada,
pretende-se analisar como os professores percebem e utilizam a Inteligéncia

Artificial no Processo de Ensino na Educacéo Superior no Brasil.

Na pagina a seguir, € exposta a Tabela 1, que apresenta a Matriz de

operacionalizacao de variaveis.



Tabela 1: Matriz de operacionalizagao de variaveis
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VARIAVEL PERGUNTAE PERGUNTAS OBJETIVOS INDICADORES ITENS
OBJETIVO GERAL ESPECIFICAS ESPECIFICOS /
DIMENSOES
A percepgéo dos | Como os Como os docentes Distinguir a Impacto do uso da Levando-se em conia o seu desempenho escolar no
professores professores do percebem a percepgdo dos inteligéncia artificial gﬁ%?'ggrﬂﬁ%ré%e b%?ggggrg?n?gag?g?jlgr\lg gas:ilﬁsg em
sobre a Centro Universo relevéancia da docentes sobre a na educagio potencial na educacao?
utilizagéo da Belo Horizonte utilizag&o da relevancia da
Inteligéncia percebem a Inteligéncia Artificial | ulilizag&o da Em que aspecto do processo de ensino vocé considera
Artificial no relevancia da para viabilizar os Inteligéncia Artificial que a IA lem maior impacio positivo?
Processo de utilizagdo da métodos e para viabilizar os =
Ensino na Int(_eligéncia processos de métodos e Qéﬁﬁ&‘ﬁ,ﬂ%%@'@ﬁ'gk ES{QS%"W seu uso, iImpacta de
Educagdo Artificial no ensino? processos de
Superior no Processo de ensino. Percepgao Voce acredita que a IA tem potencial de mudar a
Brasil Ensino na docente educagao como a conhecemos?
Educagdo quanto ao uso - i - "
B Voce, engquanto profissional da educagéo, utiliza
Supenor’s no ana . da IA nos metodos e processos de ensino que Iévam em conta a
de 20247 D1: Métodos e processos de Inteligéncia artificial como a conhecemos?
processos de ensine Na sala de aul : dentifi [ d
i a sala de aula, vocé consegue Identificar ao longo das
g“?"}“ﬁ".”" o uso aulas que os alunos fazem ugso da IA em suas &
a?ﬁ‘frcisz: l\gencwa atividades?
Utilizagac de Como a inteligéncia artificial seria a sua aliada?
inteligéneia artiicial Como vocé classifica o seu uso da inteligéncia artificial
pelos "‘]ﬁgef“fs em enquanto profissional, no Uso de suas atnbuigoes como
suas atribuicoes docente, no cotidiano escolar ou fora dele?
Vocé acredita que outros profissionais da educagao, que
trabalham com vocé ou que estéo proximos, fazem uso
regulatr g}a Inteligéncia Artificial no exercicio da profissao
nte’?
Que habilidades e Determinar quais as | Percentagem de ;’00%4 en%léanlo profissional ?Ia Ve?utc?g{iu‘ se?\lret:'algu‘m
competéncias séo habilidades e professores que dgoqug ?;Ia rg‘%‘é;gﬁ%%qum 0 a Inteligéncia Artificial ou
esperadas dos competéncias sdo wn5|d§r§m »
professores no esperadas dos necessario adquint [ voce se sente preparado para lidar com o uso da
ensino superior professores no novas Inteligéncia Artificial na Educacao’?
quanto 4 utilizacio ensino competéncias - :
das inteligéncias superior quanto & tecnicas para a Com base nos seus conhecimentos de tecnologia, bem
oyt Iperior q utilizagao da IA como, ciente das inovagoes que atualmente temos visto,
arlificiais? utilizagéio das © que poderia frear o avango da Inteligéncia Artificial?
inteligéncias
artificiais. Nivel de Sob o seu ponto de vista, qual o papel das HIP Techs, ou
competéncia glr%antes da tecnologia, nesse cenario de inteligéncia
P bid arfificial, considerando que a atuag&o de tais empresas
autopercebido na Fode, de algum modo, impactar no uso de ferramentas
utilizagéo de igadas a |A e, por consequéncia, em Como essas
ferramentas de 1A ferramentas sao utilizadas pelo docente”?
Analisar a D2: Habilidades e Com o seu olhar de educador, em um futuro proximo,
percepgdo dos competéncias dos voce acredita que o destino do homem estara nas maos

professores do
Centro Universo
Belo Horizonte
sobre a relevancia
da utilizagio da
Inteligéncia
Artificial no
Processo de
Ensino na
Educagéo
Superior, no ano
de 2024

professores na
utilizagdo das
inteligéncias
artificiais.

de uma maquina (ou algoritmo) com inteligéncia
artificial?

Qual a sua percepgao quanto ao aluno universitario
atualmenie no gue se refere a esse cenario de
incertezas e duvidas, com a tecnologia tao presente em
suas vidas?

Qual competéncia vocé considera mais importante para
um professor ao integrar |A no ensino?

Proporgéo de
professores que
receberam
formagéo formal
no uso de |A

Vocé acredita que o uso da |A na educagao e campos

relacionados, como pesquisa e desenvolvimento, pode

impactar no mercado de trabalho em si, no que se refere

tarugq?lsge emprego e substituigdo de postos de
abalho?

Qual nivel de habilidade vocé considera necessario para
um professor utilizar efetivamente a IA no ensino
superior?

Com o conhecimenta em tecnologia que vocs
atualmente tem, voce se considera apto a identificar o
que & uma inteligéncia artificial do que nao €?

Voce acredita que a Formagao Continuada do
profissional da educagao superior pode ser uma aliada
na melhoria da qualidade do trabalho docente?

Como os docentes
percebem a
relevéancia da
utilizagéo da
Inteligéncia
Artificial no
processo de
avaliagio no
ensino

superior?

Denotar a
percepgdo dos
docentes sobre a
relevancia da
utilizagéo da
Inteligéncia Artificial
no processo de
avaliagio no ensino
superior.

D3: Inteligéncia
Artificial e o
processo de
avaliagdo no ensino
superior.

Percentagem de
professores que
implementaram A
na avaliagdo da
aprendizagem

Caso vocé néo se sinta preparado para lidar com as A,
sob o seu ponto de vista, o que seria preciso para mudar
esta condigao?

Vocé utiliza |A para auxiliar no processo de avaliagao
dos alunos?

No ambiente escolar, em sala de aula, como lidar com o

rocesso de avaliagao de um aluno que tem acesso a
Inesgotavel fonte de informacao da Intemet, somando-se
a iss0, 0 uso de ferramentas de inteligéncia artificial
generativas e chatbots?

Nivel de
confianga dos
professores na
precisdo e
Justica das
avaliagbes
baseadas em IA

Qual aspecto da avaliagio vocé acredita que mais se
beneficia com o uso de |A?

Qual sua opini&o sobre o uso de IA para adaptar
automaticamente a dificuldade das avaliagbes com base
no desempenho do aluno?

Que tipo de avaliagso vocé considera mais eficaz em um
ambiente onde a 1A esta presente?

Como vocé avalia o impacto da IA na integridade
académica durante as avaliagoes?

Percepgio dos
professores
quanto a
métodos de
ensino
tradicionais em
ambientes que
envolvam
inteligéncia
artificial

Em um cenario onde alunos estao livres para utilizar
ferramentas diversas para auxiliar o seu aprendizado
(como ra ocorria anteriormente e agora potencializado
com a |A), como avaliar este aluno em seus trabalhos e
atividades realizados externamente a sala de aula?

Em que medida vocé acredita (gue a IA pode avaliar
efetivamente habilidades cognitivas de ordem superior
(como pensamento critico e criatividade)?

No gue se refere aos modelos de ensino € avaliagao,
voce considera que, No ensino superior, Um cenario e
ambiente onde o aluno nao tenha acesso a nenhum
dispositive ou aparato tecnologico a seu dispor, em
momentos de avaliagdo escrita, sem consulta (como
uma prova) ainda & aceitavel e necessario?

Vocé percebe t%ue a instituigao de ensino a qual vocé
esta vinculado tem preocupagdes sobre o uso da IA na
educagao?
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CAPITULO 3
MARCO METODOLOGICO

Neste capitulo apresenta-se o marco metodolégico do projeto de
investigacao. Trata-se de apresentar os aspectos metodolégicos que irdo nortear as

acdes para atingir os objetivos propostos para a presente investigagao.

3.1 Tipo de investigagao

Trata-se de uma pesquisa quantitativa. Quanto aos fins, € uma pesquisa
descritiva. Assim, a metodologia de pesquisa é descritiva de acordo com seus
objetivos. Como tal, considera o contato com o ambiente, componentes, fatores e
individuos como elementos essenciais para apreender, analisar, transformar dados
em informagdes e teorizar. Levando em considerag&o as perguntas que norteiam a
pesquisa, pretende-se descrever as caracteristicas da populacdo envolvida e as
experiéncias expostas.

As pesquisas deste tipo tém como objetivo primordial a descrigdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. Sdo inimeros os estudos que
podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais

significativas esta na utilizagao de técnicas padronizadas de coleta de dados
(Gil, 2008, p.47).

A pesquisa descritiva permite que os pesquisadores se aprofundem no
estudo, registrem e analisem fendbmenos e, principalmente, interpretem os fatos sem
manipulacéo ou interferéncia. Neste contexto, qualquer fonte de informacao € usada
pelo pesquisador para enriquecer sua pesquisa, contribuindo para a producéo de
novos conhecimentos e para a construgao e expansao do conhecimento cientifico

existente.

3.2 Desenho da investigagao

Como procedimento técnico, trata-se de um estudo n&o-experimental, sendo

assim, uma pesquisa de levantamento de dados (survey).
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Como os sujeitos ndo podem ser controlados, manipulados ou alterados, a
pesquisa € nao experimental, o pesquisador se baseia em interpretagées ou
observagdes para chegar a conclusdes. A pesquisa transversal observa e avalia um

periodo especifico da pesquisa na realidade estudada.

Os dados coletados sado observados, analisados, classificados e interpretados

no presente documento. Esses procedimentos conduzem a uma pesquisa descritiva.

Quanto aos procedimentos técnicos, tal pesquisa caracteriza-se como
levantamento de dados porque consiste em fazer perguntas diretas a um grupo de
pessoas especificas para determinar seu comportamento em relagao ao problema
discutido. O objetivo do enfoque quantitativo & coletar dados de uma amostra
significativa do universo pesquisado para chegar a conclusdes que correspondam as

variaveis levantadas.

Ao realizar a investigagao usando o método quantitativo, o objetivo € chegar a
uma conclusio técnica sobre o elemento estudado. Além disso, os resultados sio

projetados para a populagao total usando amostras representativas da populacéo.

O método dedutivo serve como base para o processo de analise da
informacédo e as conclusdes que ele leva ao avancgar no fendbmeno estudado. A

principal implicagdo da pesquisa é determinada por meio da dedugao.

Sua agao parte do principio de que novas dedugdes e suposi¢gdes surgem das

amplas conclusdes aceitaveis.

Assim, "parte de principios reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e
possibilita chegar a conclusbées de maneira puramente formal, isto €, em virtude

unicamente de sua légica" (Gil, 2008, p. 9).

A pesquisa descritiva depende do estudo, analise, registro e interpretagao de

dados para descrever com precisao e clareza o fendbmeno estudado.

Espera-se, portanto, que os resultados advindos desta pesquisa, possam
servir como precedentes para pesquisadores melhorarem as contribuicbes de

pesquisa usando uma variedade de técnicas e perspectivas.
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3.3 Populagao, amostra e amostragem

A populacado é composta por profissionais docentes, responsaveis por atuar
nas disciplinas dos 10 cursos disponiveis na modalidade presencial. Destes, uma
parcela lida com disciplinas na modalidade remota e a distancia, em respeito e em

consonéncia com as diretrizes curriculares dos 6rgaos competentes.

3.3.1 Populagao

A populacédo é composta de 103 docentes atuantes no segundo semestre do
ano de 2024 no Centro Universo Belo Horizonte, localizado a Rua Paru, 762 - Nova
Floresta, Belo Horizonte - MG, CEP 31140-320.

3.3.2 Amostra e Tamanho da Amostra

A expectativa é de que se tenha um quantitativo de 100% de respostas, logo,

todos os 103 professores indicados na populagéo.

3.3.3 Técnica de Amostragem

Havendo 100% de respostas, temos 100% da populagdo participando da
pesquisa, sem a necessidade de margem de erro ou mesmo outro critério

probabilistico.

3.4 Técnicas e instrumentos para relagao de dados

A técnica a ser utilizada sera o survey, por meio de um questionario

estruturado.
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3.4.1 Instrumento

A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagdo de questionario aos
participantes da pesquisa. A estrutura do questionario neste estudo se concentrou
em perguntas fechadas para coletar dados técnicos e quantitativos.

O questionario € um dos procedimentos mais utilizados para obter
informagdes. E uma técnica de custo razoavel, apresenta as mesmas
questdes para todas as pessoas, garante o anonimato e pode conter
questdes para atender as necessidades especificas de uma pesquisa.

Aplicada criteriosamente, esta técnica apresenta elevada confiabilidade
(Barbosa, 2008, p. 01).

Durante o desenvolvimento e implementacdo desse instrumento, esforgcos
foram feitos para aderir aos protocolos éticos na coleta de dados, garantindo o
anonimato dos participantes. As perguntas foram adaptadas com base nas
dimensdes especificas descritas na pesquisa, com curadoria do pesquisador,

acompanhadas pelo orientador e validadas por meio de analise.

Nesse contexto, os métodos estatisticos desempenham um papel
fundamental na simplificacdo dos dados para auxiliar na interpretacao das variagoes
dentro da pesquisa. Gil (2008) apodia a importancia da estatistica na pesquisa
quantitativa, enquanto a pesquisa qualitativa ndo depende de métodos estatisticos.
Aqui, a coleta de dados ocorre diretamente no ambiente natural, com o pesquisador
sendo o instrumento-chave, empregando uma abordagem indutiva para analisar os

dados.

A utilizagcdo de métodos estatisticos garante precis&o na tabulagdo de dados,
analise de dados fechados e auxilia na interpretagdao dos fendbmenos em estudo,
garantindo assim a confiabilidade dos resultados da pesquisa. A natureza da
pesquisa social envolvida neste estudo n&o permite causas constantes.
Consequentemente, varios fatores que contribuem para o problema em questédo séao
explorados, considerando possiveis variagdes para determinar as influéncias e

consequéncias de cada um.

Em termos de temporalidade, esta pesquisa € categorizada como transversal,
pois 0os dados sao coletados em um momento especifico, avaliando os participantes

uma vez sem investigacao longitudinal. Neste estudo especifico, as respostas de
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cada participante do questionario fornecem informacdes valiosas para analisar os

fendmenos estudados e alcangar objetivos gerais e especificos.

Em resumo, foi aplicado um questionario por meio de formulario com
perguntas fechadas, escalas de classificacdo ou perguntas de multipla escolha que
serao respondidas de forma padronizada e rapida. O questionario permitiu a coleta
de informacdes quantitativas de uma amostra consideravel de participantes que, no

caso deste projeto, foi de 100% da populagéo.

3.5 Descrigao dos procedimentos das analises de dados
3.5.1 Procedimento de coleta de dados

Os procedimentos aplicados para a coleta de dados dos entrevistados serao
abordados a seguir, assim como as questdes envolvendo o tipo e o processo
utilizado para realizacdo da pesquisa. Entretanto, cronologicamente, os passos da

pesquisa devem respeitar as seguintes etapas:

O primeiro passo foi revisar a literatura sobre ensino e IA e como ela pode
afetar a educacao superior. Essa atividade continuou ao longo de toda a pesquisa.
Apds o estabelecimento dos instrumentos da pesquisa e os contatos iniciais com a
populagdo a ser investigada, a atividade avangou através da aplicagdo do

questionario.

A tabulacdo dos dados e das observagdes realizadas ocorreram apods a

aplicagao do questionario.

A analise e interpretacdo dos dados produziu argumentos para a criagao de
um plano de ag&o que incluisse sugestdes para melhorar a organizagéo do curriculo

e o processo de ensino e aprendizagem na institui¢ao.

Por fim, com a analise dos dados e elaboracédo da tese, como resultado final
da pesquisa caminha-se para as conclusoes finais e sugestdes sobre como abordar
a questado identificada e possiveis formas de superar o problema evidenciado. Tal

etapa é essencial para cumprir os critérios para obter o titulo de doutor em Ciéncias
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da Educacao pela Universidad Tecnoldgica Intercontinental - UTIC.

Quanto a coleta de dados em si, ela ocorreu por meio de formulario
estruturado, com 103 docentes do ensino superior, representando a totalidade do
quantitativo de profissionais envolvidos na docéncia dos cursos atualmente
ofertados pela instituicdo de ensino em questdo. Deste modo, nao foi utilizado

procedimento estatistico para selecdo da amostra.

Como dito, a coleta de informacgdes iniciou-se com a revisao de literatura em
livros, periddicos, enderecos eletronicos, trabalhos de dissertacdo e teses,

documentos oficiais, dentre outras fontes bibliograficas.

O convite para participagao na pesquisa da tese de doutorado em questéao foi
realizado por meio de correio eletrénico, na primeira quinzena do més de agosto de
2024. No e-mail enviado, o pesquisador enviou uma carta-convite contendo
informagbes acerca do presente trabalho bem como o link de acesso ao
questionario, explicando ao candidato o objetivo do estudo, a dindmica do
questionario (método utilizado, tempo estimado, local de realizagao, etc.), bem como
0 publico-alvo, além do comprometimento nos aspectos envolvendo a
confidencialidade dos dados. A comunicacdo, portanto, foi destinada aos 103

profissionais.

A pesquisa esta planejada para ser realizada durante os meses de agosto,

setembro e outubro de 2024.
O roteiro para a pesquisa foi dividido em trés partes.

1. Introducdo / Apresentacdo do pesquisador: a primeira parte referiu-se a
apresentacao do pesquisador, do tema da pesquisa, bem como explicagdes sobre
0s objetivos e as regras necessarias para a conducado do processo. Nesta fase, o
pesquisador solicitou autorizagcdo do participante para que o mesmo se disponha a
responder o formulario com as questdes. O compromisso com a confidencialidade
dos dados é reforgado pelo pesquisador, visto que o que de fato é relevante sao as
opinides e percepgdes dos profissionais e ndo quem exatamente foi o responsavel

por responder.
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2. Respondendo ao questionario: a segunda parte envolveu a condugéo do
processo de participagdo dos professores. As questdes serdo apresentadas de
forma a causar o minimo de desconforto quanto a tempo e complexidade. A
expectativa foi apresentada aos docentes, destacando que que o tempo médio seria

de 10 a 15 minutos para responder todas as questdes do questionario.

3. Encerramento e agradecimento: Ao final da pesquisa, o participante
recebeu uma mensagem de conclusado do processo, com agradecimento feito pelo

pesquisador.

3.5.2 Procedimento para analise dos dados

Apods recolhidos os dados da pesquisa, tendo findado o periodo proposto, a
analise dos dados coletados se iniciou, se estendendo nos meses seguintes a fim de
que a apuragao dos elementos esperados pelo pesquisador fossem identificados,
para que, enfim pudessem ser apresentados por meio de graficos e também em

forma textual e explicativa.

O procedimento que foi utilizado para a coleta de dados fundamentou-se na
pesquisa por levantamento de dados, que desenvolve bases para o estudo e
discussao, bem como a aplicacdo de questionario direcionado aos docentes da

instituicdo escolhida.

A pesquisa por levantamento de dados, também recebe o nome de survey e
se caracteriza por levantar questionamentos a fim de estudar um certo fendmeno de
interesse. Ela também se apoia na aquisigdo de dados de um determinado grupo de
pessoas (neste caso, os docentes em questdo), por meio de um instrumento préprio

para coleta de dados, que sera o questionario.

Gil corrobora com tal afirmagao ao destacar que

As pesquisas deste tipo se caracterizam pela interrogacdo direta das
pessoas cujo comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede-se
a solicitagdo de informagdes a um grupo significativo de pessoas acerca do
problema estudado para em seguida, mediante analise quantitativa, obter as
conclusdes correspondentes dos dados coletados (Gil, 2008, p. 55).
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Para atingir esse objetivo, os dados coletados pela populagdo necessitam de
metodologias estatisticas para analise, com uma parte substancial de todo o

conjunto de dados servindo como foco principal da investigacao.

No que diz respeito ao tratamento de dados, Gil (2008) afirma ainda que

O tratamento dos dados, a inferéncia e a interpretagéo, por fim, objetivam
tornar os dados validos e significativos. Para tanto, sdo utilizados
procedimentos estatisticos que possibilitam estabelecer quadros, diagramas
e figuras que sintetizam e pdem em relevo as informagdes obtidas. A
medida que as informacdes obtidas sdo confrontadas com informagdes ja
existentes, pode-se chegar a amplas generalizagbes, 0 que torna a analise
de conteldo um dos mais importantes instrumentos para a analise das
comunicagdes de massa (Gil, 2008, p. 172).

O levantamento de dados teve como objetivo produzir graficos e elementos

textuais que auxiliassem na visualizagao e compreensao dos resultados.

Consequentemente, o inicio da investigacdo se distingue pela revisdo da
literatura e andlise de conteudo, sucedida pela utilizagdo de ferramentas para coleta,
organizagao, descricdo e analise de dados para estabelecer a forga da correlagéo
entre as variaveis e avaliar a significancia dos dados e, finalmente, a exposi¢ao dos

resultados e observacdes conclusivas.

Apds a conclusao da coleta de dados, os dados passaram por verificacao,
depuracéo, classificacdo e tabulagdo dos dados. Nesse contexto, os questionarios

foram revisados e analisados.

A integridade dos dados foi verificada a fim de validar se os envios foram

concluidos de forma precisa e completa.

Apos a contagem dos dados, um exame minucioso foi conduzido, pergunta
por pergunta, junto com uma andlise pergunta por pergunta, resultando no

preenchimento adequado da matriz de dados.

Uma vez organizados e categorizados, todos os dados foram estruturados em
tabelas com o objetivo de realizar analises estatisticas usando técnicas
fundamentais de estatistica descritiva e as ferramentas de software Excel e Google

Spreadsheets.
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Por fim, representacdes graficas foram geradas, resultando em graficos, para

ilustrar os resultados junto com suas explicagdes correspondentes.

3.5.3 Procedimentos para a apresentagao, interpretacado e discussao de

dados

Apdés a conclusdo da tabulagdo dos dados e da criagdo de graficos

relacionados aos dados, uma interpretagao pedagogica foi conduzida.

Para realizar a interpretacdo pedagdgica, foi imperativo examinar
meticulosamente os dados correspondentes a cada objetivo de pesquisa, buscando
assim possiveis conexdes e correlacbes que orientem as interpretacbes sobre o

fendmeno que esta sendo investigado.

A busca por referéncias teodricas também foi essencial, pois forneceu a base
conceitual para a elucidagdo pedagdgica dos achados coletados no estudo,
permitindo uma comparagao entre a evidéncia empirica e o conhecimento existente

sobre o assunto da investigagao.

ApoOs a analise, interpretagdo e explicagdo dos resultados da pesquisa, os
graficos mais significativos foram escolhidos para formular a conclusdo da pesquisa

€ apoiar a tese de pesquisa.

3.6 Aspectos éticos

A investigagdo abrangeu dados pessoais dos individuos envolvidos, tendo
coletado pontos de vista privados relacionados ao assunto central. Para manter a
integridade do documento e basear a execugdo da pesquisa em padrdes éticos
académicos, certas medidas foram implementadas durante a concepg¢ao e criagao
do documento, incluindo o equilibrio dos riscos e beneficios individuais e coletivos.
Além disso, a pesquisa se comprometeu em estabelecer um processo benéfico, sem

riscos identificaveis para a populagao.

Para tanto, o projeto e as ferramentas de coleta de dados foram submetidos
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ao Conselho de Etica afiliado & Plataforma Brasil para obter uma avaliagdo positiva.
O documento comprobatério relacionado a aprovagao do projeto, encontra-se nos

anexos deste trabalho.

Dentro da esfera especifica de envolvimento dos participantes, eles
receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que os familiarizou com
0s objetivos e procedimentos da pesquisa, além da garantia de salvaguardar dados
e informagbes pessoais, tratando-os com o maximo respeito e sem impedir a

autonomia.

Neste sentido, a relevancia académica deste estudo buscou ressaltar as
contribuicdes e consideragbes essenciais na formagdo de uma experiéncia
significativa de ensino e aprendizagem, diferenciada por sua abordagem imparcial e

metddica.

3.7 Limites

No que se refere a abordagem e delimitagao epistemoldgica, a investigagao
avanca sob o paradigma positivista, por estar esta vinculada a uma pesquisa
quantitativa e também por ter como finalidade descrever, analisar e explicar. O papel
desta teoria visa a construcdo e verificagdo de conceitos, de forma
hipotético-dedutivo e € uma das formas de criar novos conhecimentos a partir da
natureza das relagdes entre os fendbmenos investigados e que circundam o sujeito,
descrevendo caracteristicas, causas e efeitos mensuraveis e processados utilizando
métodos e técnicas a fim de analisar, interpretar e discutir a partir dos dados,

aprimorando e construindo novos conhecimentos.

Como delimitagao geografica, a investigagdo focou nos docentes envolvidos
nas disciplinas dos cursos presenciais da instituicdo Centro Universo Belo Horizonte,
localizado na cidade de Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais. Como
delimitacdo temporal, este estudo frisou o ano de 2024, periodo este marcado por

forte influéncia da tematica principal deste trabalho.
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3.8 Indicadores

A seguir, estdo listados os indicadores com base em cada um dos trés

objetivos especificos propostos neste projeto.
Quanto ao Obijetivo Especifico 1:

e Impacto do uso da inteligéncia artificial na educacgéo;
e Percepgao docente quanto ao uso da IA nos processos de ensino;

e Ultilizacao de inteligéncia artificial pelos docentes em suas atribuigdes.

Quanto ao Objetivo Especifico 2:

e Percentagem de professores que consideram necessario adquirir
novas competéncias técnicas para a utilizagcao da IA;

e Nivel de competéncia autopercebido na utilizacdo de ferramentas de
IA;

e Proporcao de professores que receberam formagao formal no uso de
IA.

Quanto ao Objetivo Especifico 3:

e Percentagem de professores que implementaram |IA na avaliagado da
aprendizagem;

e Nivel de confianga dos professores na precisdo e justica das
avaliagdes baseadas em IA;

e Percepcao dos professores quanto a métodos de ensino tradicionais

em ambientes que envolvam inteligéncia artificial.
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CAPITULO 4
MARCO ANALITICO

4.1 Apresentacao e analises dos resultados

Neste capitulo, serdo abordadas a apresentagcdo e analise dos dados
levantados no estudo. Com um enfoque quantitativo, buscou-se apresentar os
resultados classificados de acordo com as dimensdes abordadas no estudo, com o
objetivo de proporcionar uma visdo clara dos dados e identificar padrdes

identificados pelas respostas fornecidas.

No que se refere a analise, Gil esclarece destaca que:

A andlise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de tal forma que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para
investigacdo. Ja a interpretagcdo tem como objetivo a procura do sentido
mais amplo das respostas, o que € feito mediante sua ligagdo a outros
conhecimentos anteriormente obtidos (Gil, 2008, p. 168).

Através da tabulagdo dos dados, visou-se, de forma estruturada, averiguar a
dos dados coletados, identificando valores incomuns e atipicos, quantificando
possiveis variagcdes nas respostas, estabelecendo frequéncias, ordem e relevancia

dos valores identificados.

Com o objetivo de satisfazer as trés dimensdes principais identificadas no
estudo: métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial,
habilidades e competéncias dos professores na utilizagdo das inteligéncias artificiais
e, por fim, Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior, a
analise dos dados possibilitou o estudo das caracteristicas fundamentais envolvendo

métodos de ensino, considerando a inteligéncia artificial.

Para a coleta de dados, questionarios foram aplicados aos docentes
responsaveis pelo processo de ensino nos cursos de graduacgéo da instituicdo em
questdao. Com o objetivo de levantar informagdes precisas, decidiu-se disponibilizar

um questionario com perguntas fechadas de multipla escolha.

Em seguida, a analise dos resultados é apresentada de acordo com cada
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dimensédo abordada no estudo, apresentando graficos individuais das respostas

fornecidas em cada uma das perguntas incluidas no instrumento de coleta de dados.

E apresentado, portanto, um parecer que abrange os aspectos mais
significativos e conhecidos através da investigagdo e suas conexbes com o0s

objetivos estabelecidos no estudo.

4.2 Analise da coleta de dados

4.2.1 Perfil do publico alvo

Grafico 1 - Sexo

@ Feminino
@® Masculino

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A partir da estrutura do marco analitico, o objetivo deste tépico é tragar um
perfil do publico-alvo envolvido no estudo, buscando informagdes que possibilitem a

compreensao da realidade em estudo.

O primeiro questionamento procurou identificar o género dos docentes que
lideram o processo de ensino nas matérias dos cursos de graduagao da instituigao

mencionada.

Nessa etapa, 64,1% dos docentes se declaram do sexo feminino, enquanto
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35,9% deles sdo do sexo masculino, demonstrando uma participacdo bastante
expressiva das mulheres na docéncia, algo ja esperado, visto que a area

educacional costuma ser escolhida forma mais evidente pelas mulheres.

Grafico 2 - Idade

@ De 30 anos & 39 anos

@ De 40 anos & 49 anos
De 50 anos a 59 anos

@® Acima de 60 anos

©® De 18 anos a 29 anos

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

E importante identificar a idade dos participantes do processo de ensino, pois
isso permite estabelecer o nivel de maturidade e experiéncia do docente que esta a
frente das propostas pedagdgicas. As informacgdes fornecidas indicam que 2,9% dos

docentes tém entre 18 e 29 anos de idade, o percentual mais baixo entre todos.

Também listados estido os docentes com idades entre 30 e 39 anos e 50 a 59
anos, ambos com 23,3% e 26,2% respectivamente, evidenciando uma significativa

presenca de docentes nessas faixas etarias.

Finalmente, as informacdes indicam que 42,7% dos docentes tém entre 40 e

49 anos de idade. Acima de 60 anos tivemos 4,9% dos entrevistados.

Os percentuais também indicam que a tarefa docente ocorre
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predominantemente em uma etapa mais avancada. As duas faixas etarias de maior

frequéncia, foram justamente entre 40 e 49 anos e 50 a 59 anos.

Um método de ensino maduro e coeso tende a reduzir tendéncias de
ansiedade e inseguranca, além de fomentar uma pratica mais balanceada e

receptiva aos progressos e limitagdes que podem surgir durante as propostas.

Grafico 3 - Escolaridade

@ Doutorado

@ Doutorando

Mestrado

Pos-graduacao / Especialista
Pds-doutorado ou similar

Mestrando

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Os dados permitem visualizar o percentual do grau de escolaridade dos

docentes envolvidos no processo de ensino da instituicdo indicada.

Assim sendo, 14,6% dos docentes sado especialistas. Em maior numero,
46,6% sao mestres. 23,3% atuam como doutores, enquanto 2,9% se declaram
pos-doutores. Em estudo, 5,8% declararam que estdo em programas de mestrado,

enquanto 6,8% estdo em programas de doutorado.
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Grafico 4 - Atuagao profissional

@ Sim, atuo também em outra
instituicAo de ensino (publica e/ou
privada).

@ Sim, tenho outra ocupagéo
profissional, mas € fora da sala de
aula.

Nao. Profissionalmente atuo
apenas nesta instituicdo de
ensino.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando questionados sobre a atuagado profissional se, além da instituicéo
indicada nesta pesquisa, o profissional de educacdo também atua em outro local de
trabalho, ficou evidenciado que quase a metade dos entrevistados (49,5%) contam
com outra ocupacgéo profissional, fora da sala de aula. 38,8% dos entrevistados
relataram que atuam como docentes em outras instituicdes de ensino e 11,7%
informaram que atuam profissionalmente apenas na instituigdo de ensino

pesquisada.
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Grafico 5 - Vinculo a um curso especifico na instituicao

@ Administragao
@ Direito
Medicina Veterinaria
@® Enfermagem
@ Educagéo Fisica
@ Fisioterapia
@ Odontologia
@ Psicologia

Nutricdo

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Ainda sobre a atuacéao profissional, quando questionados sobre o profissional
estar vinculado mais diretamente a qual curso, dos 103 entrevistados, 19% deles
estéo ligados ao curso de Direito, 16,5% séo do curso de Educagéao Fisica e 14,6%
séo de Enfermagem. Estes trés cursos representam mais da metade dos docentes

da instituicdo que participaram da pesquisa.

Odontologia aparece com 10,7%, seguido por Fisioterapia com 9,7% dos
participantes. Medicina Veterinaria e Administracdo seguem ambos com 8,7% dos
participantes. 7,8% dos participantes sdo do curso de Psicologia e 3,9% séo do

curso de Nutricdo. Nao houveram participantes do curso de Biomedicina.
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Grafico 6 - Uso de dispositivos informaticos fora da sala de aula

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Em um percentual esmagador, 98,1% dos participantes disseram que, em seu
cotidiano fora da sala de aula, fazem uso regular de equipamentos de informatica e
outros aparatos tecnolégicos como notebook, Smartphone para afazeres diversos
nao relacionados a sua ocupacao profissional. Apenas 1,9% dos participantes
disseram néo utilizar tais dispositivos.

Grafico 7 - Uso de dispositivos informaticos durante as aulas

@ Sim
#® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Como era de se esperar, a totalidade dos participantes, 100%, afirmaram que,
no exercicio profissional, fazem uso regular de equipamentos de informatica e outros

aparatos tecnologicos como notebook, projetor de video e smartphone.

Grafico 8 - Tecnologia como hobbie

® Nao
® Sim

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Dos 103 participantes, 40,8,% deles afirmaram terem a tecnologia como um
hobbie em suas vidas, enquanto 59,2% n&o a utilizam como hobbie. Tal questao é
bastante pertinente, visto que, aqueles que tém um habito regular de utilizar
equipamentos eletrénicos e dispositivos, tendem a ter mais facilidade e habilidade

no uso de tais aparatos.

4.2.2 Anadlise da dados sobre os métodos e processos de ensino com o
uso da inteligéncia artificial

Grafico 9: Percepcao do impacto da IA e seu uso em potencial na educacéao
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Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepg¢ao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Levando-se em conta o seu desempenho escolar no trabalho
docente, bem como no cotidiano da sala de aula, como vocé percebe o impacto da

IA e seu uso em potencial na educagao?

Grafico 9 - Percepgao do impacto da IA e seu uso em potencial na educagao

@® Impacto moderado
@ Alto impacto

Impacto potencialmente destrutivo
@® Pouco impacto

@ Nenhum impacto

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quase a metade dos entrevistados (48,5%) apontou que percebem um alto
impacto da inteligéncia artificial, bem como seu potencial uso na educacgao. Isso
desmistifica a condicdo de que os professores ndo acompanham as inovagdes
tecnolégicas presentes no proprio cotidiano. Outros 31,1% consideram que o
impacto da inteligéncia artificial na educagdo é moderado. Somados, temos quase

80% de entrevistados que consideram um alto ou moderado impacto da IA na
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educacao. Existem os que acreditam no impacto da |IA na educagao poder ser
potencialmente destrutivo (7,8%), enquanto 11,7% consideram pouco impacto e

nenhum impacto responde por apenas 1%.

A distribuicao das respostas indica, portanto, um cenario bastante promissor
no que se refere a percepgao dos professores sobre o uso da Inteligéncia Artificial

na educacao.

Percepgao Positiva (48,5% - Alto Impacto): Quase metade dos docentes
entrevistados percebem um alto impacto da IA na educagédo, o que sugere uma
aceitacdo e uma visao otimista sobre as contribuicdes que a tecnologia pode trazer
para o ensino. Esse dado é significativo, pois contradiz o esteredtipo de que os
professores ndo acompanham ou resistem as inovagdes tecnoldgicas. O fato de os
docentes reconhecerem um potencial elevado para a IA na educacédo aponta para
um ambiente mais receptivo a transformacgado digital, o que pode facilitar a

implementagao de praticas pedagdgicas que integram IA.

Percepcdo Moderada (31,1%): Um percentual adicional de 31,1% dos
entrevistados considera o impacto da IA como moderado, indicando que, apesar de
enxergarem um potencial positivo, ainda existem duvidas ou limitagées percebidas
na aplicagao pratica. Esse grupo pode representar professores que possuem certo
conhecimento sobre o tema, mas ainda nao visualizaram como implementar a
tecnologia de maneira eficiente em suas disciplinas. E possivel que essa moderacao
na percepgao também esteja relacionada a fatores como falta de treinamento,

recursos institucionais limitados ou a complexidade técnica da tecnologia.

Preocupagdes com Impactos Negativos (7,8% - Potencialmente Destrutivo): A
proporgcao de professores que veem o impacto da IA como potencialmente destrutivo
revela uma preocupacao valida com os aspectos éticos e sociais da aplicagéo dessa
tecnologia. Pode haver receios quanto a substituigdo de profissionais, ao uso
inadequado dos dados dos alunos, ou a perda de controle sobre o processo de
ensino. Esse grupo provavelmente precisaria de um suporte especifico e de mais
informacdes sobre como a IA pode ser aplicada de maneira ética e segura no

ambiente educacional.
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Baixo Impacto (11,7%) e Nenhum Impacto (1%): Uma parcela menor dos
entrevistados considera que a |IA tem pouco ou nenhum impacto na educacgéao. Esse
resultado pode ser associado a uma falta de familiaridade com a tecnologia ou a
uma percepgao de que a IA ainda ndo esta suficientemente madura para causar
uma mudanca significativa no contexto educacional atual. E interessante investigar
se esses professores tém menos acesso a recursos digitais ou se atuam em éareas

onde o uso de IA ainda ¢ incipiente.

Segundo Rogers (2003), a aceitacdo de novas tecnologias por profissionais
educacionais pode ser entendida sob a otica da Teoria da Difusao da Inovacéo,
publicada em 1962. Rogers descreve que a adogdo de inovagdes passa por um
processo em que os individuos sdo classificados como inovadores, primeiros
adeptos, maioria inicial, maioria tardia e retardatarios. No contexto dos resultados
obtidos, o grupo de 48,5% que enxerga um alto impacto da IA na educagao poderia
ser caracterizado como inovadores e primeiros adeptos, pois demonstram
receptividade e entusiasmo quanto ao potencial transformador da IA no ensino. Para
Rogers, esses profissionais sdo essenciais para criar um ambiente mais propicio a

inovacao (Rogers, 2003).

De acordo com Davis (1989), a Teoria da Aceitacdo de Tecnologia
(Technology Acceptance Model - TAM) sustenta que a percepcéo de utilidade e
facilidade de uso sédo fatores determinantes para a adog¢do de novas tecnologias. A
percepcdo de um impacto alto ou moderado de 79,6% dos docentes pode ser
atribuida a uma visdo de que a IA oferece valor para a pratica educacional e é
aplicavel no contexto das disciplinas que lecionam. Conforme Davis, a percepc¢ao
positiva se traduz em uma maior intengcdo de uso e, posteriormente, na adog¢ao

pratica das ferramentas baseadas em IA (Davis, 1989).

Para Selwyn (2016), a integragdo da IA nas praticas pedagdgicas depende
nao apenas da aceitacdo, mas também de um desenvolvimento profissional robusto
que inclua treinamento e apoio continuo aos professores. Segundo o autor, a
integracdo de tecnologias emergentes, como a I|A, exige um ambiente de
aprendizagem e atualizagédo constante para que os docentes se sintam seguros ao

implementar essas ferramentas (Selwyn, 2016). Isso explica por que uma parte dos



112

entrevistados ainda vé a IA como tendo um impacto baixo ou destrutivo — uma

possivel consequéncia de uma formacgao inadequada ou limitada.

O receio de que a |IA tenha um impacto potencialmente destrutivo, relatado
por 7,8% dos entrevistados, pode ser fundamentado pelas discussdes de Williamson
(2017) sobre os riscos da datificacdo e o0 uso intensivo de algoritmos no campo

educacional.

Williamson argumenta que a IA pode criar novos desafios relacionados a
privacidade, ao controle dos dados dos estudantes e a transparéncia das decisdes
automatizadas, levando a uma sensagcdo de perda de controle por parte dos

educadores (Williamson, 2017).

Por fim, Zawacki-Richter et al. (2019) analisam a aceitagcdo de IA no ensino
superior e identificam que a percepg¢ao dos professores € influenciada nao apenas
pelo nivel de conhecimento e experiéncia com a tecnologia, mas também pelo
suporte institucional e pela cultura organizacional. O contexto institucional pode
explicar por que uma minoria de professores percebe um impacto baixo ou nenhum

impacto da IA na educagéao (Zawacki-Richter et al., 2019).

O fato de quase 80% dos entrevistados apontarem um impacto alto ou
moderado da IA na educagdo sugere que ha um espago propicio para a integragao
da tecnologia no ambiente educacional. Contudo, o desafio estd em como converter
essa percepgao positiva em praticas concretas de ensino e aprendizagem.
Iniciativas de formacgao continuada e programas de desenvolvimento profissional que
capacitem os professores a utilizar ferramentas baseadas em |A seriam essenciais

para transformar essa visdo em realidade pratica.

Além disso, a minoria que percebe um impacto destrutivo ou baixo ndo deve
ser ignorada. A educacao de todos os envolvidos sobre as potencialidades e limites
da |IA deve ser reforcada para evitar equivocos e resisténcias infundadas. O
reconhecimento das preocupacgdes desse grupo também é importante para garantir

uma implementagao mais equilibrada e inclusiva da tecnologia no ensino superior.
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Grafico 10: Uso da IA nas atividades
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepg¢ao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Na sala de aula, vocé consegue identificar ao longo das aulas que

os alunos fazem uso da IA em suas atividades?

Grafico 10 - Uso da IA nas atividades

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Um terco dos entrevistados (75,7%) se consideram aptos a identificar que
seus alunos fizeram uso de inteligéncia artificial em suas atividades. 24,3%
responderam, entretanto, que ndo conseguem identificar o uso deste recurso. Se

considerarmos aqui que um docente tem a no¢gado minima do que seus alunos séao
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capazes ou nao de realizar, ao menos em teoria, seria possivel avaliar os préprios
alunos através de tal condicdo. Por outro lado, como nem todos ainda se
consideram aptos, ainda podemos dizer que existe uma “zona cinza”, em que o
docente, de certo modo, ainda se vé sem uma dindmica pessoal (ou mesmo

profissional) para lidar com esses casos.

A anadlise dos resultados obtidos revela um cenario interessante sobre a
capacidade dos docentes de identificar o uso de IA por parte dos alunos em
atividades académicas. A resposta de 75,7% dos entrevistados indica que um
namero significativo de professores se sente apto a detectar o uso de ferramentas
de IA, o que pode ser visto como um reflexo de maior familiaridade com as
caracteristicas tipicas de textos ou trabalhos desenvolvidos com auxilio dessas
tecnologias. Esse nivel de percepgao sugere que muitos docentes ja possuem um
olhar critico e experiente, algo que € essencial para manter a integridade académica
(Dede, 2010; Luckin, 2018).

Entretanto, os 24,3% que ndo conseguem identificar o uso de IA evidenciam
uma possivel lacuna de formagdao ou uma rapida evolugdo das ferramentas
tecnolégicas, o que coloca os professores em uma posi¢géo de vulnerabilidade. De
acordo com Luckin (2018), a integracao bem-sucedida da IA na educagao depende
de um entendimento claro dos limites e das potencialidades dessas tecnologias,
bem como da capacidade dos docentes de diferenciar producbées humanas e
nao-humanas. Para a autora, o desafio esta em desenvolver uma alfabetizagao
tecnologica, em que os educadores compreendam as nuances dos recursos

utilizados por seus alunos (Luckin, 2018).

7

Outro ponto a ser considerado € a complexidade do uso de IA, que pode
englobar desde ferramentas basicas de edigdo e pesquisa até modelos avangados
de geracdo de texto, como sistemas baseados em redes neurais profundas
(Zawacki-Richter et al., 2019).

Assim, os 24,3% que se sentem incapazes de identificar o uso de IA podem
estar enfrentando dificuldades em acompanhar a evolugédo tecnoldgica, o que os
coloca na “zona cinza” mencionada. Williamson (2017) reforca que essa dificuldade

se intensifica quando ha falta de formagéo continua e de um ambiente institucional
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que apoie a atualizagcao constante dos educadores.

Por outro lado, a capacidade de um professor em identificar o uso de
tecnologias de IA também depende da experiéncia prévia e do nivel de engajamento
com essas ferramentas. Assim, o problema nao esta apenas na identificacdo, mas
também na habilidade dos docentes de utilizar a tecnologia para orientar e
desenvolver habilidades criticas nos alunos, aproveitando a IA como uma
oportunidade de ensino, e ndo apenas como um problema a ser evitado (Dede,
2010).

Portanto, esses resultados refletem um cenario ambiguo, onde a maioria dos
professores ja consegue reconhecer o uso de IA, mas ainda ha um grupo
significativo que precisa de suporte e capacitagao para lidar com a insergdo dessas

tecnologias no ambiente educacional de forma eficaz.

Grafico 11: Lidando com o uso da IA nas atividades
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepgao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Assim, como vocé consegue lidar com tal condi¢do? Marque uma

ou mais condi¢cdes que melhor(es) se aplica(m).
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Grafico 11 - Lidando com o uso da IA nas atividades

Relevo, visto que nao se
trata de algo tao
importante assim.

Estou atento as
tecnologias e sempre
percebo quando algo do
tipo esta diante de mim.

Sou leigo em tecnologia
mas conhego meus
alunos e consigo
perceber gquando nao
sdo eles que realizara...

Diante de tal situagéo,
aplico uma punigao (por
meio de nota ou outro
recurso/dispositivo legal)
ao aluno envolvido.

Entendo que nédo tem
como lutar contra isso.
Assimilo o ocorrido mas
antenado nas
ocorréncias do tipo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Partindo daqueles que se consideram aptos a identificar o uso da IA por parte
dos alunos em suas atividades, 47,6% dos entrevistados (49 respondentes)
afirmaram que est&o atentos as tecnologias e sempre percebem quando algo do tipo

esta diante deles.

Outros 39,8% (41 respondentes) destacam que entendem que n&o tem como
lutar contra isso e, caso identifiquem o uso de IA por parte dos alunos, assimilam o
ocorrido, se mantendo antenados em tais situagbdes. 10,7% (11 respondentes)
aplicariam uma punigdo se identificassem o uso de IA em atividades realizadas
pelos alunos e 23,3% (24 respondentes) se consideram leigos em tecnologia, mas
por outro lado, conhecem seus alunos e, por isso, conseguem perceber quando nao
foram eles que realizaram certas atividades. Apenas 1% (1 respondente) relevaria o

uso da IA pelos alunos, por ndo se tratar de algo t&o importante assim.

Este ultimo percentual destaca uma situacdo peculiar, visto que, para o
entrevistado em questdo, o uso da IA nao € algo tdo importante assim. Fica a duvida
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de que, a IA nao é importante ou se o docente, ao relevar o seu uso, esta também

ignorando as potencialidades desta tecnologia.

Esses resultados mostram uma variedade de abordagens em como os
professores lidam com o uso da inteligéncia artificial pelos alunos, refletindo
diferentes niveis de compreensdo e aceitagcdo da tecnologia. Aproximadamente
47,6% dos docentes se consideram atualizados tecnologicamente e conseguem
identificar quando uma atividade é desenvolvida com IA, demonstrando uma postura
ativa. Outros 39,8% adotam uma abordagem mais flexivel, entendendo que lutar
contra o uso de IA é inviavel e preferem se adaptar e integrar o uso dessas
ferramentas ao contexto educacional (Luckin, 2018). Isso sugere uma aceitagéo
crescente do papel da IA no ambiente académico e refor¢ca a ideia de que muitos
professores buscam formas de equilibrar inovagao e autenticidade no processo de

ensino-aprendizagem (Holmes et al., 2019).

Ainda assim, 10,7% dos professores optariam por aplicar uma puni¢gdo ao
identificar o uso de IA, indicando uma visdo mais tradicionalista sobre a questio.
Esse grupo considera que o uso de IA sem permissao compromete a integridade
académica e deve ser desencorajado (Selwyn, 2019). A aplicagao de san¢des pode
ser vista como uma tentativa de preservar praticas educacionais convencionais € um

modelo de avaliagdo que privilegia o esfor¢o individual e a originalidade do aluno.

Por outro lado, 23,3% dos entrevistados se consideram leigos em tecnologia,
mas utilizam seu conhecimento sobre as capacidades dos alunos para identificar
potenciais interferéncias da IA nas atividades. Essa percep¢do sugere uma
dependéncia dos sinais de desempenho humano como parametro para deteccéo, o
que pode ndo ser suficiente frente a tecnologias cada vez mais sofisticadas
(Siemens, 2013). Professores nesse grupo podem se beneficiar de capacitagdes
para aprimorar sua compreensio sobre como identificar e incorporar o uso ético da

IA no ambiente educacional.

Finalmente, apenas 1% dos entrevistados relevaria o uso de IA, indicando
que, para alguns, o uso de inteligéncia artificial ainda ndo € uma questao critica.
Essa resposta revela uma lacuna na percepc¢ao dos riscos e oportunidades trazidos

pela IA no ensino superior e reforga a necessidade de politicas institucionais mais
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claras sobre o uso dessas tecnologias (Aoun, 2017). A baixa prevaléncia dessa
postura sugere que, mesmo entre os que ndo dominam o tema, ha um entendimento
sobre a importancia de um uso controlado e pedagdgico da |IA nas atividades

académicas.

Esses resultados revelam um espectro amplo de posturas, desde a aceitagao
pragmatica até a tentativa de contengdo, refletindo um cenario educacional em
transicdo e a necessidade de um dialogo mais aprofundado sobre como as

tecnologias de IA podem ser integradas de forma ética e eficaz ao ensino superior.

Grafico 12: Potencial da |IA na educacgao
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepgao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Diante de sua carreira académica, vocé acredita que a IA tem
potencial de mudar a educagcdo como a conhecemos? Marque a condicdo que

melhor se aplica.
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Grafico 12 - Potencial da IA na educacao

@® Sim. Com toda a certeza! Penso
que o uso da IA mudara
completamente a forma como a
educacao e transmitida e recebi...

@ Sim. A educagdo esta em
constante mudanga. A IA pode ser
uma alternativa ao que temos
atualmente.

Nao. Apesar da educagao ter
passado por inimeras mudangas,
ndo acredito que seja a |A mudara
tal cenario.

@ Talvez. Pode ser que sim ou que
ndo. Ainda nao tenho opiniao
formada a respeito.

@ Nao. Entendo que a educagao é e
sempre foi a mesma coisa e nao
sera agora que mudara. A
tecnologia & s6 uma ferramenta.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Apontando na percepcao do docente quanto as potencialidades da IA na
educacao, 49,5% acreditam que a IA tem potencial de mudar a educagao como a
conhecemos, afirmando que a educacado esta em constante mudancga e que a IA
pode ser uma alternativa ao que temos atualmente. 32% s&o ainda mais otimistas e
ao afirmar que, com toda a certeza, o uso da |IA mudara completamente a forma
como a educagao é transmitida e recebida pelos alunos. 12,6% responderam que
que talvez e que pode ser que sim ou que nao, nao tendo ainda opinido formada a
respeito sobre tal questado. 3,9% nao acreditam em tais potencialidades, destacando
que, apesar da educacéao ter passado por inumeras mudancas, eles ndo acreditam
que seja a IA mudara tal cenario. 1,9% s&o ainda mais extremos ao defender que a
educacao é e sempre foi a mesma coisa e que nao sera agora que mudara, sendo a

tecnologia apenas uma ferramenta.

Esses resultados mostram que a maioria dos docentes acredita que a
inteligéncia artificial possui um papel transformador no contexto educacional, com
quase 50% afirmando que a IA tem potencial de mudar a educagdo como a

conhecemos. Esse dado reflete uma compreenséo crescente de que a tecnologia



120

estd moldando novos paradigmas educacionais, substituindo metodologias

tradicionais por abordagens mais inovadoras e personalizadas (Luckin, 2018).

A visao otimista de 32% dos entrevistados, que acreditam que a IA
certamente mudara completamente a educacdo, reforca a nogdo de que a
inteligéncia artificial pode criar novas formas de interagir com o conhecimento,
possibilitando experiéncias de aprendizagem adaptativas e mais inclusivas (Holmes
et al., 2019). Esses docentes tendem a ver a |IA como um catalisador para um
modelo mais dindmico de ensino, em que professores e tecnologias trabalham

juntos para promover um aprendizado mais significativo e interativo (Selwyn, 2019).

Por outro lado, 12,6% dos entrevistados mostram certa incerteza, ndo tendo
ainda opinido formada sobre o papel da IA na transformacdo da educacdo. Isso
reflete uma lacuna em termos de entendimento sobre o uso pratico da tecnologia e
destaca a necessidade de maior formacao e desenvolvimento profissional nessa
area (Siemens, 2013). Esses professores podem estar esperando por mais

evidéncias sobre a eficacia da |IA para consolidar suas percepgdes.

Em contraste, um pequeno grupo de 3,9% se mantém cético quanto ao
impacto da IA, considerando que a educacdo passou por diversas mudangas ao
longo do tempo sem sofrer alteragdes radicais. Esse grupo, possivelmente mais
apegado a praticas tradicionais, vé a IA como uma ferramenta de suporte, mas nao
como um agente transformador (Aoun, 2017). Esses docentes podem se beneficiar
de exemplos praticos e estudos de caso que mostrem como a |IA tem sido usada

para ampliar as praticas pedagdgicas.

Os 1,9% restantes, que acreditam que a educacido sempre foi a mesma e
continuara assim, reforcam a visdo de que a IA é apenas mais uma ferramenta
tecnolégica e que as mudangas fundamentais na educacédo vém de outros fatores,
como politicas educacionais e praticas pedagogicas (Mayer-Schonberger; Cukier,
2013). Isso sugere a importancia de promover discussdes mais aprofundadas sobre
o papel da IA no contexto educacional, destacando que seu impacto depende, em

grande parte, de como ela € implementada e utilizada no dia a dia.
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Grafico 13: Métodos e Processos de Ensino x Inteligéncia Artificial
Dimenséo: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepg¢ao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Vocé, enquanto profissional da educagao, utiliza métodos e
processos de ensino que levam em conta a inteligéncia artificial como a

conhecemos?

Grafico 13 - Métodos e Processos de Ensino x Inteligéncia Artificial

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando questionados se, como profissionais da educacao, utilizam métodos
e processos de ensino que levam em conta a inteligéncia artificial, 68,9% afirmaram

que sim, enquanto 31,1% disseram que nao. Este apontamento por parte da maioria
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dos docentes reforga que uma ampla parcela deles ja caminha na diregdo de uma
educacado que colhe frutos de tal tecnologia. Por outro lado, um numero ainda

bastante alto de docentes nao faz uso de tais recursos.

Os resultados indicam que 68,9% dos docentes ja utilizam métodos e
processos de ensino que levam em conta a inteligéncia artificial, o que sugere que a
maioria deles ja esta buscando integrar essa tecnologia em suas praticas
pedagdgicas. Esse numero reflete uma mudancga significativa no ensino superior, em
que a IA é usada como um recurso para criar experiéncias de aprendizagem mais

ricas e adaptaveis (Luckin, 2018).

Os 31,1% que ainda n&o utilizam métodos baseados em IA representam um
segmento que, por varios motivos, ndo incorporou essa tecnologia. Entre os fatores
que podem justificar esse dado estdo a falta de formagéo especifica, receios em
relacdo ao uso da IA ou dificuldades para acessar tais ferramentas em seus

contextos educacionais (Selwyn, 2019).

Além disso, a aceitacdo da IA no ensino é vista como um desafio para os
professores, que precisam equilibrar praticas tradicionais com as exigéncias das
novas tecnologias (Holmes et al., 2019). A resisténcia ao uso da |A pode ser
motivada por uma percep¢do de que a tecnologia ainda ndo estd madura o

suficiente ou de que nao se adapta as dindmicas especificas de suas disciplinas.

Por outro lado, os professores que adotam métodos baseados em IA parecem
entender melhor como a tecnologia pode ser usada para aprimorar o aprendizado. A
personalizagao, por exemplo, € uma caracteristica chave que permite adaptar
conteudos e estratégias de ensino as necessidades especificas dos alunos, o que
torna o aprendizado mais eficaz (Siemens, 2013). Assim, a adog¢ao da IA nao
apenas apoia a pratica docente, mas também prepara os alunos para um ambiente

digital em constante evolugéo.

Assim, a maioria dos docentes se mostra aberta ao uso da |IA, mas ainda
existe um grupo consideravel que ndo a incorpora em seu dia a dia. Isso sugere que
a integragcao de novas tecnologias na educacéo depende tanto de uma mudanga de

percepcao quanto de uma infraestrutura adequada e de capacitagao continuada.
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Grafico 14: Inteligéncia artificial como aliada
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepg¢ao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Como a inteligéncia artificial seria a sua aliada?

Grafico 14 - Inteligéncia artificial como aliada

@ Como ferramenta na produgéo de
avaliagdo de provas e trabalhos.

@ Ao personalizar o ensino e
experiéncias de aprendizagem.

Na elaboragao de planos de
ensino personalizados.

@ Através de gamificagdo e outras
ferramentas que possibilitem um
aprendizado interativo.

@ Como ferramenta de diagnostico e
correcao de atividades
académicas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Considerando que a Inteligéncia Atrtificial pode (e deve) ser uma aliada no
processo docente, muitos dos profissionais, de certo modo, também ja vislumbram
como té-la como parceira. 38,8% acreditam que a IA poderia ser uma aliada através
de gamificacdo e outras ferramentas que possibilitem um aprendizado interativo.
33% a veem como uma aliada ao personalizar o ensino e experiéncias de

aprendizagem. 12,6% encaram a IA como uma ferramenta na produgéao de avaliagéo
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de provas e trabalhos. 7,8% acredita que a |A pode ser uma aliada na elaboragao de
planos de ensino personalizados e outros mesmos 7,8% a veem como uma

ferramenta de diagndstico e corregao de atividades académicas.

Nota-se que os docentes tém uma visdo positiva sobre a IA como aliada no
processo de ensino, identificando diferentes maneiras de incorpora-la. A preferéncia
por métodos de gamificagdo (38,8%) indica que os professores enxergam valor na
promog¢ao de um aprendizado mais dindmico e engajante. A gamificagdo, quando
aplicada corretamente, pode motivar os alunos e melhorar a retengdo de conteudo
(Gee, 2003). Ao transformar atividades de aprendizado em desafios interativos, a IA

torna o processo educacional mais atrativo.

A personalizagdo do ensino (33%) € outro aspecto central, pois a IA permite
ajustar os conteudos as necessidades individuais dos estudantes, identificando
pontos fortes e areas de melhoria. Isso corrobora a literatura que defende que a IA
pode atuar como um tutor personalizado, oferecendo feedback e recomendacoes
especificas para cada aluno (Luckin, 2018). Ao adaptar o curriculo com base no
desempenho e no comportamento dos alunos, a IA contribui para um ensino mais

inclusivo e efetivo.

Os docentes que enxergam a IA como aliada na producado de avaliagbes
(12,6%) indicam um uso mais pratico e funcional dessa tecnologia. A automacgéao de
tarefas administrativas e avaliativas permite que os professores tenham mais tempo
para se dedicarem a outras atividades pedagogicas (Holmes et al., 2019). A IA pode
realizar corre¢cbes de maneira rapida e objetiva, reduzindo a carga de trabalho

manual e aumentando a transparéncia nos critérios de avaliagao.

Os 7,8% que consideram a IA util para a elaboragédo de planos de ensino
sugerem que a tecnologia também pode atuar na construcédo de estratégias
pedagogicas. Ao analisar dados educacionais, a IA ajuda a criar planos de ensino
personalizados e atualizados com base nas necessidades de aprendizado de cada
turma (Siemens, 2013). Isso facilita o planejamento e permite que os professores

adaptem suas abordagens de maneira mais estratégica.

Finalmente, outros 7,8% veem a IA como uma ferramenta de diagnéstico e
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corregao de atividades académicas. A IA pode identificar padrbes de erro e sugerir
intervengdes especificas, ajudando a detectar dificuldades de aprendizado com
precisdo. Esse uso potencializa a capacidade dos docentes de intervir de forma
proativa no processo educacional, garantindo um apoio direcionado aos alunos que

mais necessitam (Selwyn, 2019).

Grafico 15: Uso da Inteligéncia Artificial
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacado da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepgao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Como vocé classifica 0 seu uso da inteligéncia artificial, enquanto
profissional, no uso de suas atribuicdes como docente, no cotidiano escolar ou fora

dele?

Grafico 15 - Uso da Inteligéncia Artificial

@ De parceria. Utiliza a IA como um
copiloto em uma viagem. Recorro
a ela quando necessério.

@ Esporadica. Sei que ela existe,
mas nao utilizo os recursos da
inteligéncia artificial com
frequéncia.

Nenhuma. Nao utilizo em
momento algum.

@® De dependéncia. Reconhego que
uso a |A para realizar meus
trabalhos e adquirir novos
conhecimentos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Quando questionados sobre como o docente classifica o seu uso da
inteligéncia artificial, enquanto profissional, no uso de suas atribuicbes como
docente, no cotidiano escolar ou fora dele, 47,6% encaram a IA como uma parceira,
utilizando-a como um copiloto em uma viagem e recorrendo a ela quando
necessario. 36,9% afirmam que utilizam a |IA de forma esporadica. Mesmo sabendo
que ela existe, afirmam que n&o utilizam os recursos da inteligéncia artificial com
frequéncia. 13,6% afirmam que nao lidam com a IA, nao utilizando-a em momento
algum. 1,9% porém, afirmam que sua relaggo com a IA é de dependéncia,
reconhecem que utilizam a I|A para realizar seus trabalhos e adquirir novos

conhecimentos.

A analise dos resultados desta pergunta mostra diferentes niveis de
engajamento dos docentes com a inteligéncia artificial, revelando tanto uma
aceitacdo quanto uma integracdo gradual da IA em suas praticas cotidianas. Os
47,6% que enxergam a IA como uma parceira demonstram uma relagdo mais fluida
com a tecnologia, usando-a como suporte para complementar suas fungdes
pedagdgicas, em linha com a ideia de "IA colaborativa", discutida por Luckin (2018).
Essa abordagem indica que esses professores consideram a IA como um recurso

util para facilitar a organizagéo e a entrega de conteudos.

Por outro lado, 36,9% dos docentes a utilizam de forma esporadica, sugerindo
que, embora reconhecam as possibilidades oferecidas pela |IA, ainda ndo a veem
como parte central de suas praticas diarias. Segundo Selwyn (2019), essa hesitagao
pode ser atribuida a fatores como a falta de treinamento adequado ou a auséncia de
uma infraestrutura tecnologica eficiente. Esse dado ressalta a necessidade de uma
formacdo continuada para que esses profissionais possam explorar mais

profundamente as potencialidades da IA em contextos educacionais.

A resisténcia ao uso da IA também é evidente nos 13,6% que afirmam nao
utiliza-la em momento algum. Esse grupo pode ser composto por docentes que se
sentem alheios as inovagdes tecnolégicas, o que pode refletir um certo desconforto
ou até mesmo desconfianga em relacdo a integracdo de novas tecnologias na
pratica pedagdgica (Holmes et al,, 2019). Neste sentido, € importante destacar a

necessidade e também a importancia de politicas educacionais que incentivem a
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familiarizagao dos professores com as novas ferramentas de ensino.

Em contraste, os 1,9% que reconhecem uma dependéncia da IA mostram
uma utilizagdo avangada da tecnologia, empregando-a para atividades como
planejamento, corregdo de avaliagdes e até mesmo para o aprimoramento de suas
préoprias habilidades pedagdgicas. Essa dependéncia pode ser uma faca de dois
gumes: por um lado, reflete uma adaptacéo total a era digital; por outro, levanta
preocupacdes sobre a autonomia docente e a capacidade de desenvolver

estratégias independentes sem o auxilio da IA (Smith; Anderson, 2014).

Em suma, os dados revelam que a relagédo dos professores com a inteligéncia
artificial é diversa e multifacetada, refletindo uma combinacdo de aceitagao,
hesitacdo e, em alguns casos, dependéncia tecnologica. Isso sugere que, para
maximizar o impacto positivo da IA no ensino superior, € essencial desenvolver
politicas que considerem essa heterogeneidade de experiéncias e promovam 0 uso

responsavel e consciente da tecnologia.

Grafico 16: Impacto do uso da Inteligéncia Artificial nas aulas
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepgao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: A inteligéncia artificial, bem como seu uso, impacta de alguma

forma as suas aulas?
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Grafico 16 - Impacto do uso da Inteligéncia Artificial nas aulas

@® Impacto moderado
@ Pouco impacto

Nenhum impacto
@® Alto impacto

@® Impacto potencialmente destrutivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Ainda no que se refere a utilizagdo da inteligéncia artificial, quando
questionados em que medida este recurso impacta nas aulas, 45,6% informaram
que o impacto é moderado, enquanto 31,1% afirma que tem pouco impacto. 12,6
afirmaram que tém um alto impacto, 9,7% afirma que ndo ha nenhum impacto e 1%

afirma que o impacto é potencialmente destrutivo, no que se refere as aulas.

A analise dessa pergunta revela uma percepgéo variada sobre o impacto da
inteligéncia artificial nas aulas, refletindo tanto otimismo quanto cautela por parte dos
docentes. A maior parte dos entrevistados, 45,6%, indica que o impacto é moderado,
sugerindo que a IA ja esta sendo incorporada de alguma forma, mas talvez nao de
maneira abrangente ou transformadora. Esse resultado estd alinhado com a
literatura que aponta para a integragdo gradual da tecnologia no ensino, onde a IA
comecga a ser uma ferramenta utilizada, mas ainda ndo completamente integrada as

praticas pedagogicas diarias (Luckin, 2018).

Em contrapartida, 31,1% dos professores acreditam que a IA tem pouco
impacto nas suas aulas. Essa perspectiva pode indicar uma subutilizacdo da

tecnologia ou uma falta de conhecimento sobre suas potencialidades. Selwyn (2019)
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discute que muitos educadores podem estar cientes das inovagdes, mas hesitam em
aplica-las devido a barreiras como a falta de formagéo ou recursos adequados. Essa
situacdo ressalta a importancia de oferecer suporte e formacédo continuada aos

docentes para que possam explorar as capacidades da IA de maneira mais eficaz.

Aqueles que percebem um alto impacto (12,6%) representam uma minoria,
mas essa visao positiva sugere que a IA pode estar transformando a forma como
esses docentes planejam e conduzem suas aulas. Esses professores provavelmente
utilizam a |A para personalizar o ensino, melhorar o engajamento dos alunos e
facilitar o acesso a recursos educacionais, alinhando-se ao que a pesquisa sugere
sobre o uso da |IA como uma ferramenta de inovagédo na educacéo (Holmes et al.,
2019).

Os 9,7% que afirmam n&o perceber impacto algum e os 1% que consideram o
impacto potencialmente destrutivo apontam para uma preocupagao com os efeitos
da IA na educacao. Esses docentes podem estar cientes das implicagdes éticas e
pedagogicas do uso da |A, como a possibilidade de desumanizagédo do ensino ou a
diminuicdo da autonomia dos alunos. A resisténcia ao uso da IA por parte de alguns
educadores destaca a necessidade de um debate mais amplo sobre as implicacdes
da tecnologia na educagao, promovendo uma abordagem critica e consciente sobre

sua aplicagao (Smith; Anderson, 2014).

Em resumo, os dados sugerem que, enquanto muitos docentes reconhecem a
presenca da IA nas aulas, a extensao de seu impacto varia consideravelmente. Essa
diversidade de percepcgdes destaca a importancia de politicas e praticas educativas
que incentivem uma integracdo mais profunda e critica da IA no contexto

educacional.

Grafico 17: Relagao do aluno com a Inteligéncia Artificial
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?
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Objetivo especifico: Distinguir a percepg¢ao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Se o uso da IA impacta de alguma forma o seu cotidiano escolar,

sob o seu ponto de vista, qual seria a relagao do aluno com a inteligéncia artificial?

Grafico 17 - Relagao do aluno com a Inteligéncia Artificial

@ De parceria. O aluno utiliza a 1A
como um copiloto em uma viagem.
Recorre a ela quando necessario.

@ De dependéncia. O aluno depende
do uso da |A para realizar seus
trabalhos e adquirir novos
conhecimentos.

Esporadica. O aluno sabe que
existe, mas nao utiliza os recursos
da inteligéncia artificial com
frequéncia.

@ Nenhuma. O aluno ndo a utiliza.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Partindo do pressuposto de que o uso da IA impacta de alguma forma o
cotidiano escolar do docente, foi questionado, sob o ponto de vista do docente, qual
seria a relacdo do aluno com a inteligéncia artificial. 36,9% consideram que esta
relacado entre aluno e IA é de dependéncia, considerando que o aluno depende do
uso da IA para realizar seus trabalhos e adquirir novos conhecimentos. 35% dos
docentes entendem que esta relagéo € de de parceria, com o aluno utilizando a IA
como um copiloto em uma viagem e recorrendo a ela quando necessario. 26,2%
considera que esta relacdo é esporadica, com o aluno sabendo que a IA existe, mas
ndo utilizando os recursos da inteligéncia artificial com frequéncia. Ja 1,9%
considera que nao existe nenhuma relagao entre os alunos e a IA, no que se refere

a seu uso.
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A andlise dessa pergunta revela nuances significativas na percepgéo dos
docentes sobre a relagdo dos alunos com a inteligéncia artificial. A ideia de que
36,9% dos professores veem essa relagdo como de dependéncia indica uma
preocupagao com o quanto os alunos podem estar se afastando da aprendizagem
autébnoma, confiando excessivamente na IA para a execucao de tarefas e aquisicao
de conhecimento. Essa dependéncia pode limitar o desenvolvimento de habilidades
criticas e de resolucdo de problemas, essenciais no ambiente académico e

profissional (Luckin, 2018).

Por outro lado, 35% dos docentes que caracterizam a relagdo como de
parceria sugerem um reconhecimento das potencialidades da IA como uma
ferramenta de apoio ao aprendizado. Essa visao alinha-se com a ideia de que a |IA
pode ser um "copiloto", ajudando os alunos a navegar em um mar de informacoes e
facilitando processos de aprendizado personalizados (Holmes et al.,, 2019). Essa
perspectiva € crucial, pois enfatiza a importancia de integrar a IA como um recurso

que pode enriquecer a experiéncia educacional, ao invés de substitui-la.

A classificacao de 26,2% dos docentes que consideram a relacédo esporadica
indica que muitos alunos ainda nao estdo completamente engajados com as
tecnologias de IA. Essa situacao pode refletir a necessidade de promover uma maior
conscientizagao e treinamento sobre como utilizar esses recursos de maneira eficaz
e relevante para suas atividades académicas. Selwyn (2019) discute que a
resisténcia ou a hesitagdo em usar a tecnologia pode ser um reflexo de barreiras

institucionais ou falta de formacao adequada.

Os 1,9% que afirmam que nao existe nenhuma relagéo entre os alunos e a IA
sugerem um grupo de alunos que pode estar completamente alheio a essas
inovagdes, 0 que pode ser preocupante em um mundo cada vez mais digitalizado.
Essa desconexao pode ser atribuida a fatores como falta de acesso a tecnologia,
resisténcia a mudancga ou até mesmo um curriculo que nao integra adequadamente

as novas ferramentas de aprendizado (Smith; Anderson, 2014).

Em suma, os resultados apontam para uma diversidade de percepgdes sobre
a relagdo dos alunos com a inteligéncia artificial. Essa variedade destaca a

necessidade de desenvolver abordagens educativas que incentivem a utilizagdo
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critica e consciente da IA, equilibrando seu uso como um recurso de aprendizado e

evitando a dependéncia excessiva.

Grafico 18: Uso da IA no exercicio da profissao docente
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepg¢ao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de
ensino.

Pergunta: Vocé acredita que outros profissionais da educacado, que
trabalham com vocé ou que estdo proximos, fazem uso regular da Inteligéncia
Artificial no exercicio da profissao docente?

Grafico 18 - Uso da IA no exercicio da profissdo docente

@ Sim. Nao sdo muitos, mas alguns
ja utilizam.

@ Nao sei dizer.

Nao. Muitos colegas de trabalho
tém receio de utilizar tal
tecnologia. Se sentem
incomodados com ela e ndo
acreditam que seja util.

@ Sim, com certeza. A maioria dos
professores que conhego ja
utilizam.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Quando questionados se o docente acredita que outros profissionais da
educacao, que trabalham em conjunto ou que estado préximos, fazem uso regular da
Inteligéncia Atrtificial no exercicio da profissao docente, 41,7% dos docentes afirmam
que sim, alguns utilizam, mas que ndo s&o muitos. 39,8% nao souberam dizer. 9,7%
afirmam que ndo, sendo que muitos colegas de trabalho tém receio de utilizar tal
tecnologia e se sentem incomodados com ela, ndo acreditando que seja util. 8,7%
afirmam que sim, com certeza outros docentes ja utilizam, sendo a maioria deles dos
professores que ele conhece, inclusive. Dentro dos entrevistados, nenhum foi ao

extremo em dizer “Nao, de forma alguma”.

A andlise dessa pergunta revela uma percep¢do ambivalente entre os

docentes em relagéo ao uso da inteligéncia artificial por seus colegas de profissao.

A afirmacgao de 41,7% que acredita que alguns profissionais utilizam IA, mas
ndao em grande numero, sugere que, embora haja uma consciéncia sobre a
presenca dessa tecnologia, sua adogao ainda € limitada. Isso pode refletir a
hesitacdo de muitos educadores em integrar a IA em suas praticas, uma tendéncia
observada na literatura que aponta para a resisténcia a mudanca e a inovagao no

ambiente educacional (Selwyn, 2019).

Os 39,8% que nao souberam responder indicam uma incerteza sobre o
conhecimento e uso da IA entre os colegas, o que pode sinalizar a falta de uma
cultura colaborativa e de dialogo sobre as inovagdes tecnolégicas na educacgéo.
Essa incerteza pode ser um indicativo de que, mesmo que a |A esteja presente, ha
uma necessidade de mais comunicagdo e troca de experiéncias entre os
educadores para que possam explorar coletivamente as potencialidades dessa

tecnologia (Holmes et al., 2019).

Os 9,7% que afirmam que nao, citando o receio e a falta de crenga na
utilidade da IA, ressaltam um ponto importante: a resisténcia que alguns docentes
sentem em relagdo a adocdo de novas tecnologias. Essa resisténcia pode ser
alimentada por uma falta de formagcdo ou de suporte na implementagdo de
ferramentas tecnolégicas, um fator frequentemente mencionado em pesquisas sobre

a integracao da tecnologia no ensino (Luckin, 2018).
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Por outro lado, 8,7% acreditam que sim, com certeza, outros docentes
utilizam a |A, especialmente aqueles que eles conhecem. Essa percepcéo pode
indicar que ha um grupo emergente de educadores que esta explorando ativamente
o uso da IA, promovendo uma cultura de inovacao dentro de suas instituicdes. Esse
fendmeno é crucial para a construgao de um ambiente educacional que valorize a

tecnologia como aliada no processo de ensino-aprendizagem.

Em resumo, os dados revelam uma diversidade de percepc¢des sobre o uso
da inteligéncia artificial entre os profissionais da educacgao. Essa diversidade aponta
para a necessidade de promover um dialogo mais aberto e uma formagao adequada
sobre a IA, visando uma adog&o mais consistente e confiante dessa tecnologia no

cotidiano escolar.

Grafico 19: Processo de Ensino e o impacto da IA
Dimensao: Métodos e processos de ensino com o uso da inteligéncia artificial

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de ensino?

Objetivo especifico: Distinguir a percepgao dos docentes sobre a relevancia
da utilizacdo da Inteligéncia Artificial para viabilizar os métodos e processos de

ensino.

Pergunta: Em que aspecto do processo de ensino vocé considera que a IA

tem maior impacto positivo?
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Grafico 19 - Processo de Ensino e o impacto da IA

@ Na interagdo com os alunos
@ Na apresentagao do contetido

Na gestao do tempo de aula
@ No feedback aos alunos

@ Na avaliacdo da aprendizagem

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando foi perguntado em que aspecto do processo de ensino que a IA tem
maior impacto positivo, 39,8% destacou que seria na apresentagcao do conteudo,
32% na interagdo com os alunos, 12,6% na avaliagdo da aprendizagem, 9,7% na

gestao do tempo de aula e 5,8% no feedback aos alunos.

A analise dos resultados dessa pergunta evidencia como os docentes
percebem o papel da inteligéncia artificial em diferentes aspectos do processo de
ensino. A resposta de 39,8% dos entrevistados que acreditam que a maior
contribuicdo da IA esta na apresentagdo do conteudo sugere que os educadores
reconhecem a capacidade da tecnologia de tornar o ensino mais dindmico e
acessivel. Isso esta alinhado com a literatura que defende que ferramentas de IA
podem enriquecer a apresentacdao de informacgdes, utilizando recursos multimidia e

interativos que podem capturar melhor a atencéo dos alunos (Luckin, 2018).

A mencao de 32% dos docentes que apontam a interacdo com os alunos
como um aspecto impactado positivamente pela IA é particularmente relevante. Isso
sugere que a tecnologia pode facilitar um aprendizado mais ativo, permitindo

personalizagdo e maior engajamento dos estudantes. A interacdo mediada por IA
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pode criar ambientes de aprendizado mais colaborativos, onde os alunos se sentem
mais motivados a participar (Holmes et al., 2019). Essa dinamica pode, de fato,
ajudar a atender as necessidades individuais dos alunos, promovendo um ensino

mais inclusivo.

Os 12,6% que mencionaram a avaliacdo da aprendizagem destacam uma
outra area em que a IA pode ser valiosa. A utilizagdo de algoritmos de IA para
analise de desempenho pode fornecer feedback mais imediato e preciso, permitindo
que os docentes ajustem suas abordagens pedagdgicas conforme necessario. Essa
capacidade de analise pode oferecer insights mais profundos sobre o aprendizado
dos alunos e auxiliar na identificagdo de areas que requerem mais atengao (Luckin,
2018).

Em relacdo a gestdo do tempo de aula, 9,7% dos entrevistados
reconheceram a IA como uma aliada na otimizagcdo desse aspecto. Isso pode se
referir a possibilidade de automatizar tarefas administrativas, permitindo que os
docentes se concentrem mais no ensino e na interagdo com os alunos. A automacao
de processos rotineiros € um dos beneficios frequentemente associados ao uso da

IA nas instituicdes educacionais (Selwyn, 2019).

Finalmente, 5,8% acreditam que o feedback aos alunos € uma area
impactada positivamente pela IA. A capacidade da tecnologia de fornecer feedback
instantaneo e personalizado pode ajudar os alunos a entender melhor seus pontos
fortes e fracos, promovendo um aprendizado continuo e adaptativo. Essa
perspectiva € fundamental para construir um ambiente de aprendizado onde a

autoavaliacédo e o aprimoramento constante sejam encorajados.

Em suma, os resultados mostram que os docentes reconhecem multiplos
beneficios da inteligéncia artificial no processo de ensino, evidenciando a
necessidade de um maior investimento e formagdo sobre essas tecnologias para

maximizar seu potencial.
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4.2.3 Analise da dados sobre as habilidades e competéncias dos

professores na utilizagao das inteligéncias artificiais

Grafico 20: Medos e receios quanto a Inteligéncia Atrtificial

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sdo esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Vocé, enquanto profissional da educagao, sente algum tipo de

medo ou receio quanto a Inteligéncia Artificial ou do que ela representa?

Grafico 20 - Medos e receios quanto a Inteligéncia Artificial

@ Nao. Mas nao fico tdo confortavel
quando vejo noticias envolvendo
sua rapida evolugao.

@® Sim. Mas nada que tire o meu
sono. N&o paro para pensar muito
nisso.

Nao. De forma alguma. Nao ha
qualquer motivo para temer.

@® Sim, com certeza. Esse tipo de
tecnologia sequer deveria existir.
Sua existéncia € uma ameaga.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Quando questionados se, enquanto profissional da educacéo, o entrevistado
sente algum tipo de medo ou receio quanto a Inteligéncia Artificial ou do que ela
representa, 33% afirmam nao ter qualquer medo ou receio, entretanto nao ficam tao
confortaveis quando véem noticias envolvendo a rapida evolucdo da IA. 32%
também afirmam n&o ter medos ou receios a respeito da IA, destacando que n&o ha
qualquer motivo para temer. 31,1% afirma que tem algum tipo de medo ou receio,
mas nada que tire o seu sono. Estes entrevistados destacam que também nao
param para pensar muito nisso. Porém, 3,9% dos entrevistados afirmam que sim,
com certeza tem medos ou receios e que esse tipo de tecnologia sequer deveria

existir, destacam ainda que sua existéncia € uma ameaca.

Levando-se em conta o quantitativo de entrevistas, um percentual minimo de
docentes se sente incomodado com a inteligéncia artificial ou quanto a seu avanco.
Estes encaram tal tecnologia como uma ameaca e isso pode, em certa medida,
refletir em sua atividade docente, uma vez que existe o desconforto em estar

inserido numa sociedade onde a IA ja esta presente, de forma inevitavel.

A anadlise dos dados obtidos para a pergunta sobre medo ou receio em
relacdo a inteligéncia artificial revela nuances interessantes sobre a percepgao dos

docentes em relagao a essa tecnologia emergente.

Embora 33% dos entrevistados afirmem n&o ter medo, a incerteza sobre a
rapida evolugdo da I|A gera desconforto. Isso € um reflexo do que diversos
estudiosos apontam: a evolugdo tecnoldgica, embora promissora, também traz
consigo preocupagdes éticas e sociais que nao podem ser ignoradas (Brynjolfsson;
McAfee, 2014). Os docentes, ao se depararem com noticias sobre os avangos da |A,
podem sentir que a velocidade dessas mudangas supera sua capacidade de
adaptacdo e compreensido. Essa ambivaléncia pode ser considerada um sinal de
que, mesmo entre aqueles que ndo temem a tecnologia, existe um desejo de maior

clareza e preparagao para enfrentar essas mudangas.

Os 32% que destacam nao haver motivo para temer a IA também oferecem
uma perspectiva importante. Essa visdo otimista sugere que alguns educadores
véem a tecnologia como uma oportunidade de inovagao, em vez de uma ameaca.

Essa posicdo esta alinhada com a ideia de que a |IA pode enriquecer 0 processo
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educativo, faciltando métodos de ensino e aprendizagem mais adaptativos e
personalizados (Luckin, 2018). Esse otimismo pode ser um indicativo de que, a
medida que mais educadores se familiarizam com as ferramentas de IA, eles podem

vir a adota-las de maneira mais eficaz em suas praticas pedagogicas.

Por outro lado, a porcentagem de 31,1% que expressam algum tipo de receio,
mas que nao consideram o problema como alarmante, pode sugerir uma
consciéncia critica em relacdo as mudangcas que a |A traz. Essa postura é
importante, pois indica que os educadores estdo cientes das implicagbes potenciais
da tecnologia, mesmo que ndo se sintam totalmente ameagados. E essencial que
essas preocupacgdes sejam discutidas abertamente nas instituicbes de ensino para
que se possam implementar estratégias adequadas para a integracédo da IA no

ambiente educacional, sem desconsiderar os riscos envolvidos (Selwyn, 2019).

Os 3,9% que veem a |IA como uma ameaca significativa destacam a
necessidade de um dialogo mais profundo sobre as consequéncias da tecnologia no
cotidiano escolar. O fato de um pequeno, mas relevante, grupo de educadores estar
preocupado com a existéncia da IA sugere que ha uma necessidade urgente de
formagdo continuada e discussbes sobre ética e seguranga em tecnologia
educacional. Esses educadores podem se sentir desinformados ou despreparados
para lidar com as inovagbes tecnoldgicas e, portanto, devem ser incluidos em

conversas que abordem suas preocupacgdes e expectativas.

Os dados revelam um espectro de percepgdes sobre a IA entre os docentes,
desde a aceitagao e otimismo até o medo e desconforto. Isso sugere que, para que
a |IA seja implementada de maneira eficaz e responsavel na educagdo, é
fundamental que haja um investimento em formacao, dialogo e conscientizagao

sobre o papel da tecnologia no ensino e nas interagdes sociais.

Grafico 21: Formacado Continuada e melhoria da qualidade do trabalho

docente

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizagdo das

inteligéncias artificiais
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Problema especifico: Que habilidades e competéncias sao esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Vocé acredita que a Formagado Continuada do profissional da
educagao superior pode ser uma aliada na melhoria da qualidade do trabalho

docente?

Grafico 21 - Formagao Continuada e melhoria da qualidade do trabalho

docente

@ Sim, mas nio basta fazer qualquer
tipo de curso. E necessario ter
isso em mente.

@® Com certeza. Qualquer curso que
seja ja ajuda.

Nao sei dizer. Nao tenho nenhuma
ideia formada sobre isso.

@ Nao acho que ajude.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando questionados sobre a Formacdo Continuada do profissional da
educagao superior poder ser uma aliada na melhoria da qualidade do trabalho
docente, 67% responderam que sim, mas nao basta fazer qualquer tipo de curso,
sendo necessario ter isso em mente. 26,2% acredita que sim, com certeza, e que,

qualquer curso que seja, ja ajuda. 5,8% nao soube dizer e também ndo tem
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nenhuma ideia formada sobre isso. 1% nao acha que que a Formacédo Continuada

do profissional da educagao superior ajuda.

A analise dos dados coletados a partir da pergunta sobre a Formagao
Continuada dos profissionais da educacao superior revela uma forte valorizagao

desse tipo de formacao entre os docentes entrevistados.

Primeiramente, a resposta de 67% que acredita na importancia da formagéao
continuada, mas enfatiza que ndo se deve tratar apenas de qualquer curso, sugere
uma consciéncia critica em relacdo a qualidade da formacdo. Esse ponto é
respaldado pela literatura, que destaca a importancia de programas de formagao
que realmente atendam as necessidades dos docentes e que sejam
contextualizados as suas realidades profissionais (Darling-Hammond et al., 2009).
Os educadores reconhecem que, para que a formacgao seja efetiva, ela precisa ser
significativa e alinhada as praticas pedagdgicas contemporaneas, especialmente no

que diz respeito ao uso de tecnologias, como a inteligéncia artificial.

Os 26,2% que afirmam que qualquer curso ja ajuda refletem uma visédo mais
otimista sobre a formagao continuada. Essa perspectiva pode indicar que, mesmo
cursos que nao sejam totalmente focados em tecnologia ou inovagédo pedagogica,
ainda podem contribuir para o desenvolvimento profissional dos docentes. Essa
ideia é apoiada por estudos que mostram que qualquer investimento em formagao
pode ter um impacto positivo na pratica docente, desde que seja integrado ao

cotidiano escolar (Guskey, 2000).

A presenca de 5,8% que nao souberam dizer e de 1% que ndo acreditam na
eficacia da formacdo continuada indica que ha um espago significativo para
promover uma maior conscientizagdo sobre a importancia dessa pratica. Esses
numeros podem apontar para uma necessidade de discussao mais profunda nas
instituicdes de ensino sobre o valor da formacdo continua e como ela pode ser

implementada de maneira eficaz.

Muitas vezes, o ceticismo em relacdo a formacao pode advir de experiéncias
passadas insatisfatérias ou da falta de informagdes sobre as oportunidades

disponiveis.
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Por fim, a percepcéo geral dos entrevistados demonstra um reconhecimento
da formacéo continuada como um elemento crucial para a melhoria da qualidade do
trabalho docente. Esse consenso destaca a necessidade de investir em programas
de formacédo que sejam relevantes e que realmente capacitem os educadores a
enfrentarem os desafios da educacdo contemporanea, especialmente em um
cenario em que a tecnologia, como a inteligéncia artificial, esta cada vez mais

presente.

Grafico 22: Percepgao sobre o avanco da Inteligéncia Artificial

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sdo esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizacao das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Com base nos seus conhecimentos de tecnologia, bem como,
ciente das inovagdes que atualmente temos visto, o que poderia frear o avanco da

Inteligéncia Artificial? Marque uma ou mais condi¢gdes que melhor(es) se aplica(m):
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Grafico 22 - Percepgéao sobre o avang¢o da Inteligéncia Artificial

Redugao dos
investimentos em
tecnologia.

Melhora e ampliagao das
fungdes cognitivas e
intelectuais do ser
humano.

Uma melhor
compreensao da
inteligéncia coletiva e do
conectivismo enquanto
teoria de aprendizagem.

Uma parceria entre o
homem e a maquina.

N&o é possivel frear o
avango da Inteligéncia

Artificial. 48

40 50

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Baseando-se em seus conhecimentos de tecnologia, bem como, cientes das
inovacdes que atualmente temos visto, foi questionado aos docentes o que poderia
frear o avango da Inteligéncia Atrtificial. 46,6% dos entrevistados (48 respondentes)
apontam que ndo € possivel frear o avango da Inteligéncia Artificial. 27,2% (28
respondentes) afirmam que uma melhor compreensao da inteligéncia coletiva e do
conectivismo enquanto teoria de aprendizagem. 21,4% (22 respondentes) destacam
a melhora e ampliagdo das fungbes cognitivas e intelectuais do ser humano seriam
fatores que poderiam frear o avango da IA. 17,5% (18 respondentes) acredita que a
reducdo dos investimentos em tecnologia teria o poder de frear a IA, enquanto
12,6% (13 respondentes) entende que uma parceria entre o homem e a maquina

freiaria o avango da IA.

A anadlise da pergunta sobre o que poderia frear o avango da Inteligéncia
Artificial revela percepg¢des variadas entre os docentes entrevistados, refletindo uma
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complexidade em relagéo as suas crengas sobre o futuro da tecnologia.

A significativa maioria, com 46,6%, acredita que n&o é possivel frear o avango
da Inteligéncia Artificial. Essa resposta pode ser interpretada como um
reconhecimento do carater inevitavel e continuo das inovagdes tecnologicas.
Kurzweil (2005) argumenta que a evolucdo da tecnologia € um processo
exponencial, onde as inovagdes se sucedem a um ritmo cada vez mais acelerado.
Essa perspectiva pode indicar que os educadores véem a IA como uma forca que

transformara inevitavelmente o cenario educacional.

Por outro lado, 27,2% dos entrevistados mencionam que uma melhor
compreensao da inteligéncia coletiva e do conectivismo poderia atuar como um freio.
Essa visao esta alinhada com a ideia de que, a medida que os educadores e alunos
entendem melhor como as tecnologias de rede e a colaboragdo podem ser utilizadas
para o aprendizado, eles podem encontrar maneiras de equilibrar o uso da IA com
praticas educacionais que valorizem a interagdao humana e a construg¢ao coletiva do

conhecimento (Siemens, 2005).

A afirmacao de 21,4% dos docentes de que a melhora e ampliagdo das
fungdes cognitivas e intelectuais do ser humano poderiam frear o avango da IA
sugere uma busca por um equilibrio entre o desenvolvimento humano e tecnoldgico.
Essa perspectiva ressoa com a ideia de que, enquanto a |A avanga, o
desenvolvimento das habilidades humanas deve ser igualmente priorizado, de forma

que os individuos nao se tornem excessivamente dependentes das maquinas.

A mencido de 17,5% dos professores a reducdo dos investimentos em
tecnologia como um potencial freio revela uma visdo pragmatica sobre as limitagdes
financeiras e politicas que podem impactar o desenvolvimento da IA. Essa ideia é
corroborada por estudos que mostram que a alocagao de recursos financeiros em
tecnologia ndo é apenas uma questdo de investimento, mas também de prioridades

educacionais (Friedman, 2016).

Finalmente, a crenca de 12,6% dos docentes de que uma parceria entre o
homem e a maquina poderia limitar 0 avang¢o da IA aponta para uma abordagem

colaborativa que poderia equilibrar os beneficios da tecnologia com as necessidades
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humanas. Essa visdo destaca a importancia de integrar a tecnologia de maneira que
complemente, em vez de substituir, as capacidades humanas (Brynjolfsson; McAfee,
2014).

Grafico 23: Big Techs e a Inteligéncia Artificial

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sdo esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizagao das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagao das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Sob o seu ponto de vista, qual o papel das Big Techs, ou gigantes
da tecnologia, nesse cenario de inteligéncia artificial, considerando que a atuagao de
tais empresas pode, de algum modo, impactar no uso de ferramentas ligadas a IA e,

por consequéncia, em como essas ferramentas sao utilizadas pelo docente?

Grafico 23 - Big Techs e a Inteligéncia Artificial

@ Total. O papel das Big Tech ndo
apenas esta focado nas IA como
muitas destas empresas estao
destinadas a existir
exclusivamente em pesquisas que
envolvem inteligéncia artificial.
Elas respiram IA.

Relevante. As Big Techs tém
acompanhado e investido cifras
significativas em tecnologias
ligadas a IA.

@ Algum. Elas irdo colher alguns
frutos do avango tecnologico
envolvendo a IA.

® Menhum. Elas nao tem nada
A VBT Com isso.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A partir do ponto de vista dos docentes, foi perguntado qual o papel das Big
Techs, ou gigantes da tecnologia, nesse cenario de inteligéncia artificial,
considerando que a atuagao de tais empresas pode, de algum modo, impactar no
uso de ferramentas ligadas a |IA e, por consequéncia, em como essas ferramentas
s&o utilizadas pelo docente. 46,6% considera relevante, afirmando que as Big Techs
tém acompanhado e investido cifras significativas em tecnologias ligadas a IA. Ja
outros 36,9% vao além e apontam que o papel das Big Techs no cenario da IA é
total e ndo apenas esta focado nas IA como muitas destas empresas estédo
destinadas a existir exclusivamente em pesquisas que envolvem inteligéncia
artificial, afinal essas empresas respiram IA. 16,5% dos entrevistados relatam que
que estas empresas de tecnologia tem algum papel no cenario, uma vez que elas
irdo colher alguns frutos do avanco tecnoldgico envolvendo a IA. Nenhum dos
entrevistados considera que estas empresas estdo alheias ao cenario de IA. Isso

mostra um certo conhecimento destes profissionais no que se refere a tecnologia.

A analise dessa questao revela que 46,6% dos entrevistados consideram que
as Big Techs desempenham um papel relevante no desenvolvimento e impacto das
ferramentas ligadas a Inteligéncia Artificial, investindo significativamente para moldar
o cenario educacional e tecnologico. O mesmo vale para os 36,9% que afirmaram
que o papel das Big Techs no cenario da IA é total. Até mesmo a menor parcela de
entrevistados (16,5%) considera que que estas empresas de tecnologia tém algum
papel no cenario de IA. As Big Techs, como Google, Microsoft e Amazon, ao
monopolizarem ferramentas e plataformas de |IA, acabam determinando como os
docentes interagem com essas tecnologias, afetando métodos de ensino e praticas

pedagogicas (Williamson, 2017).

Cabe considerar que o dominio dessas empresas pode suscitar
preocupacgdes, como apontado por Selwyn (2016), uma vez que a concentragao de
poder em poucas corporagdes pode levar a padronizagao e a redugao da autonomia
docente. Assim, a dependéncia das solugdes oferecidas pelas Big Techs limita a
escolha de ferramentas pelos educadores e coloca a educacdo em uma posi¢cao

vulneravel a interesses comerciais (Pangrazio; Selwyn, 2018).

Portanto, mesmo que a maioria dos docentes veja a influéncia das Big Techs
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como positiva ou relevante, é fundamental equilibrar os beneficios com uma analise
critica de suas praticas, garantindo que o papel educacional continue focado no

desenvolvimento humano.

Grafico 24: O futuro e a Inteligéncia Artificial

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sdo esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizagao das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagao das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Com o seu olhar de educador, em um futuro préximo, vocé
acredita que o destino do homem estara nas méos de uma maquina (ou algoritmo)

com inteligéncia artificial?

Grafico 24 - O futuro e a Inteligéncia Artificial

@ Sim, com certeza. Diante do que
temos visto, tal cenario &
inevitavel.

@ Acredito que homens e maquinas
vao trabalhar em conjunto, para
que o futuro seja préspero.

N&o. As maquinas nunca
chegarao a tomar decisdes ligadas
ao futuro da humanidade.

@ Creio que sim, mas ndo tenho
certeza. Muita coisa pode
acontecer até la.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A partir de um olhar de educador, foi questionado se, em um futuro préximo, o
docente acredita que o destino do homem estara nas maos de uma maquina (ou
algoritmo) com inteligéncia artificial. 46,6% dos entrevistados apontaram que
acreditam que homens e maquinas vao trabalhar em conjunto, para que o futuro seja
préspero. 20,4% cré que sim, mas nao tenho certeza sobre, afinal muita coisa pode
acontecer até la. 19,4% acredita que sim, com certeza, e que, diante do que temos
visto, tal cenario € inevitavel. 13,6% acredita que ndo, as maquinas nunca chegarao

a tomar decisdes ligadas ao futuro da humanidade.

Esse resultado revela um cenario dividido entre a confianga e a incerteza
quanto ao papel futuro da inteligéncia artificial na sociedade humana. A maioria
(46,6%) dos docentes acredita que a colaboragdo entre humanos e maquinas sera
essencial para garantir um futuro préspero, refletindo uma visdo otimista e
colaborativa. No entanto, 20,4% manifestam duvida, sugerindo que o caminho ainda
€ incerto. Outros 19,4% sado mais enfaticos, vendo como inevitavel um futuro
dominado por algoritmos, enquanto 13,6% rejeitam essa ideia, mantendo uma

postura mais cética.

Essa analise destaca que, enquanto grande parte dos educadores vé um
futuro de cooperagao entre homem e maquina, uma porgao significativa demonstra
preocupagdes quanto a influéncia crescente das tecnologias no controle e
direcionamento das ac¢des humanas. Autores como Tegmark (2017) enfatizam a
importancia de um desenvolvimento ético e consciente da IA para evitar cenarios de
dependéncia excessiva ou controle absoluto. Assim, essa percepg¢ao mista dos
entrevistados pode refletir a dualidade entre as oportunidades oferecidas pela IA e

os desafios éticos e sociais que ainda precisam ser enfrentados.

Russell (2019), em Human Compatible, argumenta que a colaboragéo entre
humanos e maquinas € necessaria, mas alerta para a necessidade de alinhar os
objetivos da IA com os valores humanos. Para ele, sem esse alinhamento, ha o risco
de que algoritmos passem a tomar decisbes nao benéficas para a sociedade,
indicando que a relagao futura ndo deve ser de dependéncia, mas de parceria com

controle humano.

Bostrom (2014), adota uma perspectiva mais preocupante. Ele sugere que,
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em um futuro onde maquinas superinteligentes existem, o controle humano sobre a
IA pode se perder, tornando as maquinas autbnomas e, possivelmente, capazes de
decidir o destino da humanidade. Esse cenario se alinha aos 19,4% dos

entrevistados que veem a dominag&o algoritmica como inevitavel.

Grafico 25: O aluno universitario X cenario de incertezas

Dimenséao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizagdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sdo esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Qual a sua percepg¢éo quanto ao aluno universitario atualmente no
que se refere a esse cenario de incertezas e duvidas, com a tecnologia tao presente

em suas vidas? Marque a condigao que melhor se aplica.

Grafico 25 - O aluno universitario X cenario de incertezas

@ Vejo que os alunos se preocupam
um pouco com o assunto, mas
ndo que isso tire o sono deles.

@ Percebo que os alunos ndo ligam
muito para isso. S6 querem se
formar e pronto.

Penso que os alunos estao
fascinados com tantas
possibilidades e sim, eles estao
assimilando tais mudancgas com
esperanca no futuro.

@ Noto que os alunos estio cada
vez mais preocupados com as
consequéncias que a tecnologia
causa em suas vidas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Quando questionados sobre a percepcdo docente quanto ao aluno
universitario atualmente no que se refere a esse cenario de incertezas e duvidas,
com a tecnologia tdo presente em nossas vidas, 39,8% vé& que os alunos se
preocupam um pouco com o assunto, mas nao que isso tire o sono deles. 36,9%
percebe que os alunos ndo ligam muito para isso e s6 querem se formar e pronto.
15,5% pensa que que os alunos estéo fascinados com tantas possibilidades e sim,
eles estdo assimilando tais mudangas com esperancga no futuro. Por fim, 7,8% nota
que os alunos estdo cada vez mais preocupados com as consequéncias que a

tecnologia causa em suas vidas.

A questdo explora a percepgcao dos docentes sobre como os alunos
universitarios reagem a um cenario de incertezas e duvidas relacionadas a presenca
da tecnologia em suas vidas. Os resultados revelam que quase 40% dos
entrevistados percebem que os alunos se preocupam um pouco, mas hao
profundamente, com as transformacgdes tecnoldgicas. Ja 36,9% veem que os alunos
apenas querem se formar, sem dar muita importdncia as consequéncias da

tecnologia. Apenas 7,8% notam um nivel mais elevado de preocupacgao.

Selwyn (2016), em Education and Technology: Key Issues and Debates,
discute como a relacdo dos jovens com a tecnologia muitas vezes se manifesta de
maneira pragmatica, buscando utilidade imediata para alcangar objetivos
académicos sem necessariamente refletir sobre impactos futuros. A analise se
alinha aos 36,9% que "sé querem se formar e pronto", reforgando que os alunos

podem utilizar a tecnologia sem consideracgdes criticas profundas.

Turkle (2015), em Reclaiming Conversation: The Power of Talk in a Digital
Age, argumenta que a presenga constante da tecnologia esta diminuindo a
capacidade dos jovens de processar emogdes e preocupagdes profundas. A
observacao dos 7,8% de alunos que estdo cada vez mais preocupados com as
consequéncias da tecnologia reflete o que Turkle classifica como um "despertar

tardio" para a reflexao critica em meio a superficialidade das interagdes digitais.

Castells (2010) destaca em The Rise of the Network Society, como as
geragbes contemporaneas estdo inseridas em uma sociedade em rede, na qual a

tecnologia molda comportamentos e formas de socializagdo. A visdo dos 39,8% de
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docentes que percebem um interesse parcial dos alunos se alinha a ideia de que os
estudantes interagem com a tecnologia sem se aprofundar criticamente sobre seu

papel, pois estdo mais preocupados com a eficacia e os beneficios imediatos.

Dewey (1938) sugere em Experience and Education, que o aprendizado
significativo ocorre quando as experiéncias refletem contextos e preocupacdes
auténticas dos alunos. Os 15,5% que estédo "fascinados com tantas possibilidades"
sugerem um ambiente de aprendizado onde a tecnologia € vista como uma aliada
que inspira curiosidade. Isso ressoa com a defesa de Dewey sobre experiéncias

educativas que conectam o aprendizado as necessidades e interesses do estudante.

A partir destas visdes € possivel entender como a percepg¢ao dos docentes se
relaciona com diferentes tendéncias de uso e impacto da tecnologia entre os
estudantes, variando de uma viséo utilitarista e pragmatica a um despertar critico

mais recente.

Grafico 26: Inteligéncia Artificial e Mercado de Trabalho

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sao esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizacdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizacdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Vocé acredita que o uso da IA na educagido e campos
relacionados, como pesquisa e desenvolvimento, pode impactar no mercado de
trabalho em si, no que se refere a vagas de emprego e substituicdo de postos de

trabalho?
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Grafico 26 - Inteligéncia Artificial e Mercado de Trabalho

4,9%

@® Alto impacto
@ Impacto moderado
Impacto potencialmente destrutive

@® Pouco impacto

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Foi perguntado aos docentes se eles acreditam que o uso da IA na educagéao
e campos relacionados, como pesquisa e desenvolvimento, pode impactar no
mercado de trabalho em si, no que se refere a vagas de emprego e substituicao de
postos de trabalho. 59,2% dos entrevistados acredita que a |IA pode ter um alto
impacto nas éareas citadas. 31,1% acredita que o impacto € moderado, 4,9% nota
pouco impacto e também 4,9% dos entrevistados acredita que impacto é

potencialmente destrutivo.

A anadlise da questdo que aborda o impacto da Inteligéncia Artificial no
mercado de trabalho revela a percepgdao de um potencial alto ou moderado de
mudangas significativas. Para um aprofundamento mais detalhado, € importante
explorar as diferentes dimensdes dessa transformacéo, considerando como a IA

pode tanto substituir funcdes especificas quanto criar novos papéis.

O impacto da IA na educacgao, principalmente em relagao a possivel redugao
de postos de trabalho, € um tema que gera discussdes profundas. A automatizagao
de processos administrativos, o uso de sistemas inteligentes para corregao de

provas e o auxilio no planejamento de aulas pode, sim, diminuir a necessidade de
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profissionais em funcbes especificas. No entanto, autores como Susskind e
Susskind (2022) e Brynjolfsson e McAfee (2014) destacam que novas oportunidades
surgem em areas que exigem habilidades humanas, como mentoria, criatividade e

gerenciamento de sistemas de IA.

Na educacdo, a substituicdo direta de professores ainda é um ponto
polémico, visto que o valor humano de mediacéo, empatia e inspiragao dificiimente é
replicavel por algoritmos. Contudo, Autor (2015) ressalta que algumas tarefas
rotineiras, como gerenciamento de dados, ja sdo realizadas por softwares, o que

pode alterar a dindmica do trabalho e gerar uma necessidade de requalificagao.

Assim, a percepc¢ao de reducido de postos de trabalho pode ser equilibrada
pela ampliagdo de fungdes de suporte, analise de dados e uso critico de tecnologias.
Isso transforma a educacdo em um campo hibrido, onde educadores nao apenas
ensinam, mas também se tornam facilitadores do uso estratégico da tecnologia,

como apontado por West (2018).

Em The Second Machine Age, Brynjolfsson e McAfee (2014) discutem como
a IA tem a capacidade de substituir atividades rotineiras e complexas, mas também
criar novas oportunidades. Eles sustentam que havera um deslocamento
significativo na demanda por trabalho, principalmente no que tange a atividades de
baixa qualificacdo. A analise dos docentes corrobora com a visdo desses autores,
que destacam um impacto substancial da IA em setores como educagao e

desenvolvimento.

Autor (2015), em Why Are There Still So Many Jobs?, aborda a "Paradoxo da
Automacao" e argumenta que a IA complementa muitas profissées, especialmente
aquelas que demandam habilidades sociais e criativas, ao invés de simplesmente
elimina-las. O impacto é, portanto, moderado e varia dependendo das qualificacbes
dos trabalhadores. Esse ponto é reforgcado pelos docentes que acreditam que a |IA

pode ser um aliado, mas sem eliminar a necessidade de profissionais capacitados.

No estudo intitulado The Future of Employment, Frey e Osborne (2013)
identificam que cerca de 47% dos empregos nos EUA correm o risco de serem

automatizados devido aos avancgos tecnologicos. Essa visao € alinhada a percepgao
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de alguns docentes que apontam um impacto destrutivo ou de alta magnitude no
mercado de trabalho, especialmente em atividades relacionadas a educagéo e

pesquisa.

Em The Age of Surveillance Capitalism, Zuboff (2019) discute o papel das Big
Techs no desenvolvimento de tecnologias de IA e como isso afeta ndo apenas o
mercado de trabalho, mas também a autonomia dos trabalhadores e a estrutura
social. A autora argumenta que, em muitos casos, 0 controle que essas empresas
exercem sobre as novas tecnologias pode moldar o mercado de trabalho e limitar a

capacidade dos trabalhadores de se adaptarem as mudancas.

Essas diferentes perspectivas reforcam a complexidade do impacto da IA no
mercado de trabalho, indicando que a substituigdo de empregos ndo sera uniforme e
dependera de fatores como a qualificagao dos trabalhadores, o papel das Big Techs,

e a evolucgao das teorias educacionais e sociais.

Grafico 27: Nivel de habilidade docente para uso da IA

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das
inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sao esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizacdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizacdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Qual nivel de habilidade vocé considera necessario para um

professor utilizar efetivamente a |A no ensino superior?
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Grafico 27 - Nivel de habilidade docente para uso da IA

@® Treinamento especifico em
ferramentas de |A

@ Nenhuma habilidade especifica

Conhecimento basico de
informatica

@ Graduacdo em éarea relacionada a
tecnologia

@ Pods-graduagdo em IA ou area
correlata

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Para analisar a percepgao dos professores sobre o nivel de habilidade
necessario para utilizar a IA no ensino superior, podemos relacionar os resultados da
pesquisa a autores que abordam as competéncias digitais e tecnoldgicas exigidas
para a educacao contemporanea.

Quando questionados sobre qual nivel de habilidade que é considerado
necessario para um professor utilizar efetivamente a IA no ensino superior, 77,7%
acredita que treinamento especifico em ferramentas de IA e 14,6% apontam que
conhecimento basico de informatica seria o necessario. 4,9% apontam que uma
graduagao em area relacionada a tecnologia bastaria, 1,9% acredita que nenhuma
habilidade especifica € necessaria e 1% declara que uma pos-graduagdo em IA ou
area correlata seria o necessario para que um professor possa utilizar efetivamente

a |A no ensino superior.

O fato de 77,7% dos entrevistados indicarem a necessidade de treinamento
especifico em ferramentas de IA reflete a visdo de autores como Trilling e Fadel
(2009), que destacam que as competéncias digitais sdo essenciais para o

desenvolvimento profissional na educagdo. Eles defendem que o alfabetismo
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tecnolégico vai além do simples conhecimento de informatica, sendo necessario um
entendimento mais aprofundado das ferramentas disponiveis e sua aplicagéao

pedagdgica.

Os 14,6% que apontaram o conhecimento basico de informatica e os 4,9%
que indicaram que uma graduacdo em area relacionada a tecnologia seriam
suficientes encontram respaldo em Mishra e Koehler (2006). Os autores propuseram
o modelo TPACK (Technological, Pedagogical, and Content Knowledge), que
enfatiza a intersecgao entre habilidades técnicas, pedagdgicas e de conteudo. Para
eles, mesmo niveis basicos de habilidade digital devem ser contextualizados dentro
de um arcabougo pedagdgico, algo que complementa a visdo de que o treinamento

deve ser continuo e contextualizado.

O percentual de entrevistados que consideraram necessaria uma
pbés-graduacédo (1,9%) ou nenhuma habilidade especifica (1%) esta alinhado com a
visdo de autores como Fullan e Langworthy (2014), que argumentam que o papel do
professor no século XX|I depende menos da formacido especifica e mais da
habilidade de se adaptar e continuar aprendendo ao longo da carreira. Para eles, as
transformacgdes tecnoldgicas exigem que a aprendizagem continua e a flexibilidade

sejam priorizadas, em vez de uma qualificagdo unica e estatica.

Esses trés enfoques fornecem um panorama sobre as expectativas e
necessidades formativas dos professores diante da introdugdo de tecnologias
disruptivas como a IA, ressaltando a importancia de entender o equilibrio entre
conhecimento técnico e pedagdgico para uma utilizacdo eficaz no contexto

educacional.

Grafico 28: Competéncias para integrar a IA ao ensino

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sdo esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizacdo das inteligéncias artificiais?
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Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Qual competéncia vocé considera mais importante para um

professor ao integrar IA no ensino?

Grafico 28 - Competéncias para integrar a IA ao ensino

@ Habilidade de criar contetidos
adaptados para uso com IA

@ Capacidade de avaliar
criticamente os resultados da I1A

Capacidade de combinar métodos
tradicionais com |1A

@ Dominio técnico das ferramentas
de IA

@® Compreensio das implicages
éticas do uso de IA

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Para analisar a questdo sobre as competéncias mais importantes para a
integracdo de IA no ensino superior, & essencial considerar a importéncia das
habilidades criticas e pedagogicas dos professores no contexto da educagéo

tecnoldgica.

Ao serem questionados sobre qual competéncia € considerado mais
importante para um professor ao integrar IA no ensino, 27,2% aponta para a
capacidade de avaliar criticamente os resultados da IA. 21,4% apontam para a
capacidade de combinar métodos tradicionais com IA. Também 21,4% destacam a
habilidade de criar conteudos adaptados para uso com IA, enquanto 16,5%

destacam o dominio técnico das ferramentas de IA e 13,6% quanto a compreensao
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das implicacdes éticas do uso de IA.

Quanto a capacidade de avaliar criticamente os resultados da IA (27,2%),
segundo Anderson e Anderson (2007), € fundamental que educadores sejam
capazes de interpretar e validar os resultados apresentados pela |A, para garantir
que a tecnologia complemente o ensino com eficacia. Isso evita que a IA seja usada

de forma superficial ou errbnea no contexto educacional.

No que se refere a combinar métodos tradicionais com IA (21,4%), Collins e
Halverson (2009) sugerem que a integracéo equilibrada entre métodos tradicionais e
tecnologias emergentes, como a |A, promove um ensino mais robusto e adaptado as
necessidades do século XXI. Os docentes que conseguem unir essas abordagens

tém melhores resultados no engajamento dos alunos.

Diante da habilidade de criar conteudos adaptados para uso com IA (21,4%),
de acordo com Koehler e Mishra (2005), o desenvolvimento de material especifico
para uso com IA exige conhecimento de design pedagogico e competéncias digitais,
permitindo que a tecnologia seja mais efetiva e alinhada as necessidades

educacionais.

Quanto ao dominio técnico das ferramentas de IA (16,5%), Salmon (2011)
reforgca que os professores precisam de um dominio técnico suficiente para explorar
todo o potencial das ferramentas de IA. Isso abrange o uso de plataformas e
programas que automatizam tarefas administrativas e fornecem feedback

instantaneo aos estudantes.

No que se refere a compreensdo das implicacbes éticas do uso de I|A
(13,6%), Floridi (2023) destaca a relevancia de se considerar as implicacdes éticas e
sociais da IA. Um professor deve estar consciente dos riscos e das limitagdes do uso
de |IA para tomar decisbes informadas e garantir a integridade no uso dessa

tecnologia.

Neste sentido, sugere-se que as competéncias elencadas pelos docentes
refletem a necessidade de um preparo mais abrangente, que vai além do
conhecimento técnico, abrangendo uma abordagem critica, ética e pedagogica para

a utilizagao eficaz da IA no ensino superior.
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Grafico 29: Habilidades para identificagdo do uso da Inteligéncia Artificial

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizacdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sao esperadas dos

professores no ensino superior quanto a utilizacdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Com o conhecimento em tecnologia que vocé atualmente tem,

vocé se considera apto a identificar o que € uma inteligéncia artificial do que nao é?

Grafico 29 - Habilidades para identificagao do uso da Inteligéncia Artificial

@ Sim, com certeza.

@ Dificil dizer. Ainda tenho duvidas a
respeito. Dependendo da situagéo,
pode ser que sim ou nao.

Nao. Mesmo com o meu
conhecimento ndo consigo
identificar.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A questdo sobre a aptiddo dos docentes para identificar uma inteligéncia
artificial reflete um cenario de incerteza e duvidas quanto a compreensédo das

tecnologias emergentes.
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Considerando o conhecimento atual do docente no que se refere a tecnologia
foi questionado se este se considera apto a identificar o que é uma inteligéncia
artificial do que nao é. 59,2% afirmam que é dificil dizer, pois ainda tem duvidas a
respeito e, dependendo da situacdo, pode ser que sim ou nao. 27,2% afirma que
sim, com certeza conseguem identificar. Por outro lado, 13,6% afirmam que néo,

mesmo com o seu conhecimento ndo conseguem identificar.

Sobre a dificuldade de identificacdo (59,2%), Guzman e Lewis (2020),
apontam que a dificuldade em distinguir o que é IA ocorre porque, muitas vezes, as
tecnologias se apresentam de maneira "invisivel" ao usuario. Isso faz com que a
compreensao dos principios da IA seja um desafio para a maioria dos profissionais

que nao possuem uma formacao especifica.

Quanto a confianga na identificagao (27,2%), Sejnowski (2018) destaca que a
identificacédo da IA depende do grau de familiaridade e treinamento. Profissionais
que tém uma compreensdo mais aprofundada sobre como a |IA opera conseguem
discernir suas aplicagdes com maior seguranga, o que reforca a importancia do

preparo técnico.

No que se refere a incapacidade de identificacdo (13,6%), Makridakis (2017)
evidencia que a falta de clareza sobre as capacidades e limites da IA leva a um
desconhecimento generalizado. Muitos profissionais ndo sabem ao certo onde a IA

comega e termina, o que contribui para a inseguranga na sua identificagao.

A partir desta analise € possivel evidenciar que, mesmo com a crescente
presenca da IA no ambiente educacional, ha um gap significativo na compreensao
das suas caracteristicas fundamentais, impactando a confianga dos professores na

identificacdo e uso dessas tecnologias em sala de aula.

Grafico 30: Percepcgao sobre estar apto a lidar com o uso da IA

Dimensao: Habilidades e competéncias dos professores na utilizagcdo das

inteligéncias artificiais

Problema especifico: Que habilidades e competéncias sao esperadas dos
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professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias artificiais?

Objetivo especifico: Determinar quais as habilidades e competéncias sao
esperadas dos professores no ensino superior quanto a utilizagdo das inteligéncias

artificiais.

Pergunta: Vocé se sente preparado para lidar com o uso da Inteligéncia

Artificial na Educacao?

Grafico 30 - Percepgao sobre estar apto a lidar com o uso da IA

@ Sim, com certeza.

@ Creio que sim, mas néo tenho
certeza.

Nao.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A questado sobre a preparagao dos docentes para lidar com a Inteligéncia
Artificial na educacédo também revela, assim como na questao anterior, um espectro
de duvidas e incertezas, mesmo que a maioria se considere, em alguma medida,

preparada.

Quando questionados sobre se sentir preparados para lidar com o uso da
Inteligéncia Artificial na Educagao, 62,1% apontam que acreditam que sim, mas nao
tem certeza. 25,2% atestam que sim, com certeza, enquanto 12,6% dizem néao se

sentir preparados.

Quanto aos que se sentem preparados, mas com insegurangas (62,1%),
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Eraut (2004), destaca que o conhecimento tacito e a experiéncia pratica sao
essenciais para o desenvolvimento da confianga profissional. Quando se trata de IA,
a falta de experiéncias concretas faz com que os docentes ndo se sintam

completamente seguros, mesmo quando possuem algum treinamento.

Quanto aos que se sentem preparados e confiantes (25,2%), Shulman (1987)
sugere que a compreensdo profunda do conteudo e a formacédo pedagdgica
especifica sdo fatores que aumentam a confianga dos docentes. E de se considerar,
portanto, que aqueles que se sentem mais preparados, provavelmente, tém um
entendimento mais solido da aplicagdo das ferramentas de IA no contexto

educacional.

Diante dos que n&o se sentem preparados (12,6%), Fullan e Langworthy
(2014) argumentam que a resisténcia ao uso de tecnologias pode estar associada a
auséncia de suporte adequado e a falta de oportunidades de formagéo. Esse grupo
representa uma necessidade latente de desenvolvimento profissional especifico para

a incorporacao de IA.

Esses resultados mostram que, apesar de uma maioria se declarar
preparada, ainda ha incertezas e uma necessidade de aprofundamento para garantir

um uso eficaz da IA em praticas educacionais.

4.2.4 Analise da dados sobre a Inteligéncia Artificial e o processo de

avaliagao no ensino superior

Grafico 31: Utilizagao da IA no processo de avaliagao
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepgao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagédo da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.
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Pergunta: Vocé utiliza IA para auxiliar no processo de avaliagdo dos alunos?

Grafico 31 - Utilizagao da IA no processo de avaliagao

@ Sempre
@® Asvezes
Nunca
@® Raramente

@® Frequentemente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando questionados se o docente utiliza IA para auxiliar no processo de
avaliacao dos alunos, 39,8% dos entrevistados aponta que nunca utilizou. 27,2%
apontam que raramente utilizam e 26,2% indicam que as vezes utilizam. Apenas
3,9% dos entrevistados destacou que frequentemente utiliza a IA no processo de

avaliacédo dos alunos, enquanto 2,9% apontam que sempre utilizam.

Com base nos dados coletados, vemos que a maioria dos professores
(39,8%) nunca utilizou IA no processo de avaliacdo, enquanto 27,2% usam
raramente, e 26,2% utilizam as vezes. Isso reflete um cenario de incerteza quanto
ao uso da |IA como suporte para avaliacéo, indicando que os docentes ainda estao

cautelosos ou desconhecem as aplicacdes deste recurso.

Essa hesitacdo pode ser explicada pela falta de familiaridade e formacgao
especifica mencionada anteriormente. Muitos educadores ainda ndo se sentem
preparados para integrar IA em processos avaliativos, principalmente por receio

quanto a confiabilidade e a ética no uso dessas tecnologias.
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Por outro lado, Selwyn (2019) reforga que a IA pode transformar o modo
como os professores abordam a avaliagao, oferecendo feedback personalizado e
analise de desempenho, o que permitiria maior precisdo no entendimento das
dificuldades de cada aluno. Isso se alinha com a visao de Luckin et al. (2016), que
argumentam que a |IA, quando integrada de maneira adequada, pode enriquecer o

processo avaliativo, tornando-o mais responsivo e eficiente.

A resisténcia a |A na avaliacdo se da também pela natureza subjetiva de
algumas atividades educacionais, como trabalhos escritos e debates, que exigem
interpretacdo contextual e humana. Williamson (2018) aponta que a IA precisa ser
ajustada para contextos educacionais especificos, e que sua efetividade depende de

um equilibrio entre automacéo e intervencdo humana.

Dessa forma, a analise sugere que, para um uso mais amplo e frequente da
IA em avaliagdes, € necessario superar a falta de preparo e inseguranga do corpo
docente, além de desenvolver diretrizes éticas e pedagdgicas claras que ajudem a

moldar a adog¢ao dessas ferramentas.

Grafico 32: Avaliacao de atividades extraclasse X Inteligéncia Artificial
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagéo da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepgao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagédo da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

Pergunta: Em um cenario onde alunos estéo livres para utilizar ferramentas
diversas para auxiliar o seu aprendizado (como ja ocorria anteriormente e agora
potencializado com a IA), como avaliar este aluno em seus trabalhos e atividades

realizados externamente a sala de aula?
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Grafico 32 - Avaliagao de atividades extraclasse X Inteligéncia Artificial

@ Através de trabalhos, seminarios e
outras dindmicas em que o aluno
possa expressar o contetdo
assimilado.

@ Ponderar individualmente sobre o
potencial de cada aluno,
considerando assim se o que ele
produziu foi ou ndo contetdo
autoral.

Afravés de um processo de
avaliagao continua durante o
semestre letivo.

@ Utilizar recursos de detecgao de
fraude e ferramentas que auxiliam
localizar plagios e materiais
produzidos por IA.

@© Naéo avaliar.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Apresentando aos entrevistados um cenario onde alunos estao livres para
utilizar ferramentas diversas para auxiliar o seu aprendizado (como ja ocorria
anteriormente e agora potencializado com a |IA), foi perguntado como avaliar este
aluno em seus trabalhos e atividades realizados externamente a sala de aula. 40,8%
dos docentes responderam que a avaliagdo poderia ocorrer através de trabalhos,
seminarios e outras dindmicas em que o aluno possa expressar o conteudo
assimilado. 25,2% acreditam que poderia ser através de um processo de avaliacao
continua durante o semestre letivo. 17,5% destacam que poderia ser utilizado
recursos de deteccdo de fraude e ferramentas que auxiliam localizar plagios e
materiais produzidos por IA. 15,5% dos entrevistados acreditam que podem
ponderar individualmente sobre o potencial de cada aluno, considerando assim se o
que ele produziu foi ou ndo conteudo autoral, enquanto 1% acredita que n&o avaliar

seja 0 mais adequado.

Com base nos dados coletados, os resultados mostram uma diversidade de
opinides sobre como avaliar os alunos em um contexto de liberdade para o uso de

ferramentas tecnoldgicas, especialmente com a presencga da IA. Isso indica uma
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preocupacdo em equilibrar a avaliacdo do aprendizado com o uso ético e

pedagdgico da tecnologia.

A principal tendéncia identificada (40,8%) € a preferéncia por avaliagbes que
envolvem trabalhos e seminarios, onde o aluno possa expressar o que aprendeu por
meio de producdes autorais e apresentacdes. Essa abordagem esta em linha com o
pensamento de varios autores que defendem a utilizagdo de metodologias ativas
para promover um aprendizado mais significativo e integrado. Em cenarios onde os
estudantes podem utilizar IA, o foco deve estar em avaliar processos e habilidades
criticas, como a capacidade de aplicar conhecimentos e ndo apenas de

reproduzi-los.

Ja a avaliacdo continua, defendida por 25,2% dos entrevistados, se apoia na
ideia de monitorar o progresso ao longo do tempo. Segundo Bloom (1956), a
avaliagdo continua permite capturar o desenvolvimento integral do estudante e
promover uma melhor compreensdo das etapas de aprendizado, ajustando

estratégias conforme necessario.

Por outro lado, 17,5% dos professores destacaram a necessidade de
recursos de deteccdo de plagio e de materiais gerados por IA, o que revela uma
preocupacdo com a autenticidade do trabalho produzido. De acordo com Sclater
(2017), o uso de ferramentas de deteccado de plagio e de analise de texto pode
ajudar a garantir a integridade académica, mas deve ser utilizado com cautela para

nao restringir a criatividade dos alunos.

A abordagem mais personalizada (15,5%), considerando o potencial de cada
aluno e a possibilidade de didlogos individuais, reflete a ideia de Anderson et al
(2001) sobre a importancia de avaliagdes formativas que contemplem o
desenvolvimento de competéncias pessoais, como pensamento critico e

autoavaliagdo.

Os resultados mostram que, enquanto ha um movimento para adaptar a
avaliacdo ao novo contexto tecnoldgico, ainda persistem incertezas sobre como
assegurar que o uso da IA seja transparente e responsavel. A partir disso, as

respostas indicam um direcionamento para praticas que valorizem o
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desenvolvimento integral e ético dos alunos, utilizando a IA como ferramenta de

apoio ao aprendizado.

Grafico 33: Avaliagdo no ambiente escolar X Inteligéncia Artificial
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepcado dos docentes sobre a relevancia

da utilizagdo da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

Pergunta: No ambiente escolar, em sala de aula, como lidar com o processo
de avaliacdo de um aluno que tem acesso a inesgotavel fonte de informagao da
Internet, somando-se a isso, o uso de ferramentas de inteligéncia artificial

generativas e chatbots?

Grafico 33 - Avaliagao no ambiente escolar X Inteligéncia Artificial

@ Realizando atividades em grupo, onde a IA pode,
quando necessario, possa participar como uma
"Integrante" ou um copiloto no processo, servindo
de suporte.

@ Realizando atividades e avaliagbes em que o
aluno utilize de maneira responsavel os recursos
tecnologicos a seu dispor, como ele ja o faz, uma
vez que atualmente é impensavel ter uma aula
sem o uso destes recursos.

Repensar o modelo atual de ensino e avaliagao,
com a realizagdo de atividades que visem
estimular a criatividade e capacidade de
questionamento.

@ Proibindo o uso de dispositivos tecnoldgicos,
como tablets, celulares e smartphones, durante
as aulas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Contextualizando a condicdo do ambiente escolar, em sala de aula, foi
questionado como lidar com o processo de avaliagao de um aluno que tem acesso a
inesgotavel fonte de informacdo da Internet, somando-se a isso, o uso de
ferramentas de inteligéncia artificial generativas e chatbots. 44,7% acreditam que se
deve repensar o modelo atual de ensino e avaliagao, com a realizagao de atividades
que visem estimular a criatividade e capacidade de questionamento. 35% apontam
que se deve realizar atividades e avaliagdes em que o aluno utilize de maneira
responsavel os recursos tecnoldgicos a seu dispor, como ele ja o faz, uma vez que
atualmente é impensavel ter uma aula sem o uso destes recursos. 19,4% dos
docentes responderam que neste cenario deve-se realizar atividades em grupo,
onde a IA pode, quando necessario, possa participar como uma "integrante" ou um
copiloto no processo, servindo de suporte. Apenas 1% dos docentes acredita que a
solugdo possa ser proibir o uso de dispositivos tecnoldgicos, como tablets, celulares
e smartphones, durante as aulas. Nenhum dos entrevistados considera que apenas

nao avaliar seja 0 adequado.

O resultado dessa questdo revela que a maioria dos docentes (44,7%)
acredita que é necessario repensar o modelo atual de ensino e avaliagao, buscando
atividades que desenvolvam criatividade e pensamento critico. Essa perspectiva
alinha-se com autores como Fullan e Langworthy (2014), que defendem a
"pedagogia profunda", onde o aprendizado deve ser focado em resolver problemas

complexos e desenvolver competéncias inovadoras.

A preferéncia por um modelo que estimule habilidades de criatividade e
questionamento surge como uma resposta a capacidade da IA de realizar tarefas
rotineiras e de consulta. Segundo Moran (2015), atividades que propiciam a reflexéo,
a construcao de argumentos e a colaboragdo entre pares se tornam ainda mais
importantes no contexto atual. As ferramentas de |IA generativas, como chatbots e
modelos de linguagem, oferecem informagdes rapidas e acesso a um vasto banco
de dados, mas ainda carecem de habilidades mais refinadas, como interpretacao de

nuances, senso critico e produgao de conteudo original de qualidade.

O grupo que defende o uso responsavel da tecnologia (35%) reforga a ideia

de integracdo consciente de recursos digitais no ambiente de aprendizado. A
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educacao precisa evoluir para incorporar a IA como uma "parceira", € ndo como uma
ferramenta que ameace o papel docente. Isso exige que os professores ensinem os
alunos a filtrar, analisar e criticar o material obtido pela IA, desenvolvendo um
“letramento digital" mais profundo. Em seu livro Teachers and Machines: The
Classroom Use of Technology Since 1920, Cuban (1986) argumenta que o uso de
tecnologias no ensino deve ser cuidadosamente planejado e focado em apoiar, e
nao substituir, os métodos pedagdgicos tradicionais. Ele defende que os educadores
devem usar a tecnologia como um recurso complementar, promovendo um equilibrio

entre inovagao e praticas ja estabelecidas.

Os 19,4% que sugerem o uso da IA como "copiloto" em atividades
colaborativas trazem uma visdo contemporanea sobre como integrar essas
ferramentas em processos pedagogicos. Anderson (2004) afirma que o papel dos
professores € cada vez mais orientar o uso estratégico da tecnologia e colaborar
para que o conhecimento seja construido coletivamente. Nesse cenario, a IA pode

contribuir, sim, mas como uma facilitadora que potencializa o aprendizado humano.

Por outro lado, a posigdo de 1% que sugere a proibicdo de dispositivos
tecnolégicos reflete uma visdo mais tradicional e conservadora. Essa abordagem é
pouco defendida por autores contemporaneos, pois limita o potencial da IA como
uma aliada no ensino, e tende a ser vista como uma solugao paliativa para o desafio

de adaptacao ao novo cenario educacional.

Os resultados mostram um movimento em direcdo a métodos mais
sofisticados e integrados de avaliagao, onde a criatividade, o pensamento critico e o
uso ético da tecnologia se tornam as bases para a construgdo de um ensino superior

de qualidade.

Grafico 34: Avaliacao X beneficios do uso da IA
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?
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Objetivo especifico: Denotar a percepcado dos docentes sobre a relevancia

da utilizagado da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagao no ensino superior.

Pergunta: Qual aspecto da avaliacdo vocé acredita que mais se beneficia

com o uso de |IA?

Grafico 34 - Avaliagao X beneficios do uso da IA

@ Corregdo automatizada de testes

@ Andlise de padrdes de
desempenho dos alunos

Deteccao de plagio
@ Avaliagdo de habilidades praticas

@ Feedback personalizado

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando questionados sobre qual aspecto da avaliagdo o docente acredita
gue mais se beneficia com o uso de IA, 27,2% dos entrevistados afirmou que analise
de padrbes de desempenho dos alunos seja o aspecto da avaliagdo que mais tira
proveito da IA. 23,3% apontou quanto a deteccdo de plagio. 19,4% dos
entrevistados apontou para a corregdo automatizada de testes, enquanto 17,5%
destacou quanto ao feedback personalizado e 12,6% sobre a avaliacédo de

habilidades praticas.

Estes resultados revelam que os docentes consideram a analise de padroes
de desempenho dos alunos como o aspecto mais beneficiado pelo uso da IA na

avaliacdo (27,2%). Essa percepcdo sugere que o uso da inteligéncia artificial &
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valorizado por sua capacidade de processar grandes volumes de dados e identificar
tendéncias e padrdes que, de outra forma, poderiam passar despercebidos em

meétodos tradicionais de avaliagao.

Um dos principais autores a defender esse ponto é Siemens (2005), ao
apresentar o Conectivismo como uma teoria de aprendizado que reconhece a
importancia das redes de informacdes e da analise de dados para personalizar e
adaptar o ensino. Para ele, o papel da IA estd na identificacdo de padrbes
comportamentais que fornecem insights sobre o processo de aprendizado dos

alunos, permitindo uma atuagao mais estratégica dos educadores.

Ja Luckin (2018) argumenta que a IA pode oferecer feedback continuo e em
tempo real, algo essencial para a aprendizagem ativa. Esse beneficio € ressaltado
pelos 17,5% dos professores que consideram o feedback personalizado um dos
aspectos mais beneficiados pelo uso de IA. A presenca de sistemas de |IA que
avaliam em tempo real o desempenho dos estudantes e ajustam o conteudo e o
feedback conforme a evolugdo dos alunos permite que o processo de ensino se

adapte as necessidades individuais, melhorando assim a eficacia do ensino.

O terceiro aspecto em destaque é a deteccdo de plagio (23,3%). A
preocupagdo dos docentes com a integridade académica € compreensivel,
especialmente em um cenario em que os alunos tém acesso a uma vasta gama de
informagdes e ferramentas de auxilio ao aprendizado. A IA tem um papel
fundamental na analise de padrdes textuais, facilitando a identificacdo de
similaridades e comportamentos suspeitos. Essa capacidade é crucial para manter a

ética e a originalidade no ambiente académico.

Outro autor que complementa essa visdo é Donald McCabe, um dos pioneiros
em estudos sobre desonestidade académica e integridade nas instituicbes de
ensino. McCabe, junto com colaboradores como Linda Trevifio e Kenneth Butterfield,
destaca a necessidade de sistemas robustos para combater o plagio e reforgar a
ética académica em seu estudo Cheating in College: Why Students Do It and What
Educators Can Do about It (2012). Para ele, o uso de tecnologia para monitorar a
integridade € fundamental, especialmente em ambientes educacionais com recursos

tecnoldgicos diversificados.
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Outro ponto de vista relevante refere-se a correcido automatizada de testes
(19,4%) como uma das principais vantagens da IA, ao permitir a redugéo do tempo
gasto em avaliagdes de rotina. Ao automatizar tarefas repetitivas, os professores
tém mais tempo para se dedicar a atividades analiticas e interativas com os alunos,
promovendo um ambiente de aprendizado mais focado no desenvolvimento de

competéncias criticas.

A analise dos dados coletados indica que a IA é percebida como uma aliada
tanto para a eficiéncia operacional (deteccao de plagio e correcao de testes), quanto
para um ensino mais adaptativo e centrado no aluno (analise de padrdes e feedback
personalizado). No entanto, a integragdo bem-sucedida dessas tecnologias depende
de um conhecimento solido sobre suas limitagdes e possibilidades, demandando,

portanto, uma formacgéao continua e especifica para os educadores.

Grafico 35: Modelos de ensino e avaliagao X Inteligéncia Artificial
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepgao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

Pergunta: No que se refere aos modelos de ensino e avaliagdo, vocé
considera que, no ensino superior, um cenario e ambiente onde o aluno nao tenha
acesso a nenhum dispositivo ou aparato tecnoldgico a seu dispor, em momentos de

avaliagdo escrita, sem consulta (como uma prova) ainda é aceitavel e necessario?
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Grafico 35 - Modelos de ensino e avaliagao X Inteligéncia Artificial

@ Sim. Estes momentos ainda séo
necessarios para avaliagao dos
conhecimentos adquiridos.

@ Depende. Em certos momentos é
necessario, entretanto também é
preciso repensar o atual modelo
de ensino e também de avaliagao.
Estes novos tempos pedem um
novo olhar a respeito de tais
ferramentas.

N&o. Ja n&do é mais necessario tal
modelo. Em uma realidade como a
atual, é inaceitavel tal ensino e
avaliagdo acompanharem modelos
ja ultrapassados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

No que se refere aos modelos de ensino e avaliagao, foi questionado aos
docentes se estes consideravam que, no ensino superior, um cenario e ambiente
onde o aluno n&o tenha acesso a nenhum dispositivo ou aparato tecnoldgico a seu
dispor, em momentos de avaliacédo escrita, sem consulta (como uma prova) ainda é
aceitavel e necessario. 50,5% dos entrevistados apontou que depende e que, em
certos momentos € tais momentos ainda s&o necessarios, entretanto também é
preciso repensar o atual modelo de ensino e também de avaliagao, afinal estes
novos tempos pedem um novo olhar a respeito de tais ferramentas. 48,5% dos
entrevistados acredita que sim e que estes momentos ainda sado necessarios para
avaliagdo dos conhecimentos adquiridos. Apenas 1% dos entrevistados afirmou que
ndo, ja ndo sendo mais necessario tal modelo, uma vez que, em uma realidade
como a atual, & inaceitavel tal ensino e avaliagdo acompanharem modelos ja

ultrapassados.

Essa questdo reflete um debate importante sobre o papel das avaliacbes
tradicionais versus o wuso integrado da tecnologia no processo de

ensino-aprendizagem. Com 50,5% dos entrevistados apontando que a utilizagao de
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avaliagbes sem consulta ainda pode ser necessaria em alguns contextos, ha um
entendimento de que certos tipos de conhecimento e habilidades exigem um formato
mais restritivo para garantir a compreensao dos conceitos fundamentais. Isso esta
alinhado com a visédo de David Jonassen (2004), que defende que o contexto deve

ditar a metodologia utilizada para avaliar.

A maioria (50,5%) sugere que o uso de tecnologia deve ser considerado
conforme o contexto. Eles defendem um modelo de avaliagdo hibrido, onde
momentos tradicionais ainda sao validos para certas disciplinas ou habilidades,
enquanto em outras o uso de tecnologia e consultas externas é mais relevante para

simular cenarios do mundo real.

Por outro lado, os 48,5% que defendem que esses modelos sdo necessarios
trazem a tona a importancia de manter métodos que valorizem a memorizacao e a
capacidade de raciocinio sem a dependéncia constante de dispositivos tecnolégicos.
Esse argumento encontra respaldo na literatura de Howard Gardner (2011), que
sugere a necessidade de avaliagbes diversificadas para contemplar diferentes

inteligéncias e habilidades dos alunos.

Os 48,5% que acreditam que avaliagbes sem dispositivos ainda sao
necessarias valorizam a capacidade do aluno de raciocinar de forma independente e
sem auxilio tecnolégico. Esse ponto de vista reflete a preocupagdo com o
desenvolvimento de habilidades de memorizagdo e resolugdo de problemas sem

suporte, aspectos considerados fundamentais em varias areas do saber.

No entanto, o 1% que aponta a inadequacdo desse modelo de avaliacédo
reforga um ponto de vista mais critico e alinhado a teorias de inovagao educacional,
como a proposta por Clayton Christensen (2008), que defende a ruptura de praticas
antigas e a adogao de novas abordagens para o desenvolvimento de habilidades do
século XXI. Nessa linha, Sugata Mitra (2012) sugere que modelos tradicionais

limitam a criatividade e o pensamento critico, habilidades essenciais na era digital.

O 1% que defende a superacdo completa desses modelos sugere uma
ruptura metodoldgica, argumentando que avaliagdes tradicionais limitam a

capacidade de explorar o potencial dos estudantes na era digital. Esse grupo vé um
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cenario onde o uso de dispositivos nao deve ser visto como trapaca, mas como
parte integral do processo avaliativo, alinhado com uma aprendizagem mais

conectada e colaborativa.

Grafico 36: Tipo de avaliagao eficaz X Inteligéncia Atrtificial
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepcao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

Pergunta: Que tipo de avaliagdo vocé considera mais eficaz em um ambiente

onde a IA esta presente?

Grafico 36 - Tipo de avaliagao eficaz X Inteligéncia Artificial

@ Avaliagdes continuas baseadas
em |A

@® Apresentagbes orais
Provas tradicionais presenciais
@ Projetos praticos em grupo

@ Portfdlios digitais

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Com base nos resultados apresentados, podemos aprofundar a analise da
preferéncia dos docentes sobre os tipos de avaliagcdo no contexto onde a IA esta

presente.

Quando foi perguntado, que tipo de avaliagéo o entrevistado considera mais
eficaz em um ambiente onde a |A esta presente, 33% afirmou que projetos praticos
em grupo sdo os mais eficazes, 20,4% acredita que apresentagbes orais sdo as
mais eficazes. 13,6% apontou para o uso de avaliacdes continuas baseadas em IA e
9,7% reforgou o uso de Portfdlios digitais. Entretanto, 23,3% ainda acredita que, o

mais eficaz ainda sédo as provas tradicionais presenciais.

Um percentual de 33% apresentou, portanto, preferéncia por Projetos
Praticos em Grupo, tendo sido essa a opgao mais indicada, refletindo a importancia
de estimular habilidades colaborativas e aplicadas. O trabalho em grupo possibilita
aos alunos a exploracao de ideias e solugdes criativas, enquanto a IA pode ser
utilizada como um recurso adicional para complementar as habilidades humanas,
como argumenta Jonassen (2004) ao enfatizar o valor da resolugdo de problemas

em ambientes de aprendizagem colaborativa.

Embora questionadas, 23,3% dos entrevistados apresentaram sua
preferéncia por provas presenciais como uma base estrutural, sendo estas ainda
vistas como uma forma valida de mensuragao, especialmente em contextos onde
habilidades individuais e capacidade de memorizagdo s&o essenciais. A presenga
expressiva dessa resposta indica que, para muitos docentes, o desafio estda em
como equilibrar métodos tradicionais com praticas inovadoras. Segundo Biggs
(2011), em seu trabalho sobre ensino e avaliagao, provas estruturadas tém papel
importante na verificacdo de aprendizagem objetiva, mas carecem de flexibilidade

para cenarios de IA.

As apresentagdes orais e avaliacdo baseada em processos também tiveram
certo destaque nas respostas. Combinando apresentagdes (20,4%) e avaliagdes
continuas baseadas em IA (13,6%), essa abordagem busca avaliar o entendimento
e a capacidade de comunicagao dos alunos. Black e Wiliam (2009), sustentam que a
observacao do desenvolvimento e a interagdo em processos sao mais eficazes para

detectar mudancas reais de aprendizagem.
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Menos frequente, mas ainda relevante, o uso de portfélios digitais como
repositorios de conhecimento representou a escolha de 9,7% dos entrevistados e
reflete um foco no acompanhamento continuo e na reflexao sobre o processo de
aprendizagem. Portfdlios digitais permitem uma visdo integrada e cumulativa das
conquistas dos alunos, além de se alinharem com a necessidade de registrar o

desenvolvimento em ambientes dinamicos.

Grafico 37: Preparo docente para uso da |IA
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepcado dos docentes sobre a relevancia

da utilizagado da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

Pergunta: Caso vocé ndo se sinta preparado, sob o seu ponto de vista, o que

seria preciso para mudar esta condicao? Marque a condigao que melhor se aplica:

Grafico 37 - Preparo docente para uso da IA

@ Penso que fazer algum curso de
especializagéo bastaria para me
qualificar.

@ Bastaria fazer um curso livre,
desses tantos que estéo
disponiveis na internet. Isso seria
suficiente.

Acredito que apenas fazer um
curso de especializagao nao seria
suficiente para me qualificar.
Talvez algo mais.

@ Nao sei se qualquer tipo de curso
para mim seria suficiente. Sou
averso a essas coisas. Nao
funcionaria para mim.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Levando-se em conta o fato de talvez o docente ndo se sentir preparado, e
através do seu ponto de vista, foi perguntado o que seria preciso para mudar esta
condicdo. 37,9% dos entrevistados acredita que apenas fazer um curso de
especializagdo nao seria suficiente para me qualificar e que seja preciso, talvez, algo
mais. 32% pensa que fazer algum curso de especializagdo bastaria para se
qualificar. 28,2% aponta que bastaria fazer um curso livre, desses tantos que estéo
disponiveis na internet e que isso seria suficiente. 1,9% reportou que ndo sabia se
qualquer tipo de curso para ele seria suficiente, afinal o entrevistado se diz averso a
essas coisas e que nao funcionaria para ele. Nenhum dos entrevistados acredita que
para lidar com IA é preciso “algum dom” ou que o individuo tenha que nascer com

iSSO.

A maioria dos entrevistados (37,9%) aponta a necessidade de uma formagao
mais abrangente, acredita que apenas um curso de especializacdo nao basta,
indicando a percepcao de que o preparo para lidar com IA vai além de certificacdes
tradicionais. Esse ponto de vista é sustentado por Saldafia (2013), que defende a
importancia de formagao continua e experiencial para a adaptagdo a novas

tecnologias no ambiente educacional.

O fato da maioria dos entrevistados ndo verem os cursos tradicionais como
suficientes reforca a necessidade de mudancas nas politicas de desenvolvimento
profissional. Para superar esse desafio, € necessario que as instituicbes promovam
um ambiente de aprendizado continuo e acessivel para seus educadores. Fullan e
Scott (2009) argumentam que a preparagcao de professores deve ser parte de um
ecossistema educacional adaptativo, onde o aprendizado ocorre de forma

contextualizada e interconectada.

Uma parcela de 32% dos entrevistados enxerga uma especializagdo como
um caminho valido, refletindo a visdo de que um curso especializado pode suprir
lacunas de conhecimento, tornando o docente mais seguro para integrar a IA ao seu
ensino. Laurillard (2012) sugere que a formagdo formal ajuda a aprimorar o
professor no uso das tecnologias, mas deve ser complementada por praticas

aplicadas.

A preferéncia por cursos livres demonstrada por 28,2% dos entrevistados
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aponta para a busca de uma educacéo mais flexivel e acessivel. Segundo Siemens
(2004), a aprendizagem em rede (como oferecida por MOOCs e cursos online) pode
ser mais efetiva para profissionais que precisam de desenvolvimento continuo e

rapido.

A escolha por cursos livres destaca uma preferéncia por modalidades de
aprendizado autodirigido e sob demanda. Isso sinaliza que os professores buscam
opc¢oes de capacitagao que se adequem a suas agendas e necessidades individuais,
0 que sugere um interesse crescente em métodos como microlearning e educagao
baseada em habilidades. Siemens (2004) também defende que a liberdade de
escolha no aprendizado cria profissionais mais preparados para lidar com contextos

de rapida transformacéo tecnoldégica.

A pequena parcela de 1,9% admite aversdo ao aprendizado tecnoldgico
evidencia um desafio de resisténcia a inovacdo. Ertmer (1999) aborda essa
dificuldade em superar crencas pré-existentes e enfatiza a necessidade de suporte e

incentivo organizacional para transformar essas percepgoes.

A diversidade de respostas indica que os docentes tém diferentes niveis de
familiaridade com a IA e visbes sobre qualificagdo. Isso sugere a necessidade de
uma abordagem personalizada para formagdo, em que cursos especializados,
modulos praticos e suporte continuo sejam oferecidos, conforme o nivel de
preparacao individual do professor. Essa proposta é discutida por Koehler e Mishra
(2009), no modelo TPACK, que defende a integracdo de conteudo, pedagogia e

tecnologia de forma equilibrada.

Grafico 38: Avaliacdo de habilidades cognitivas e IA
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepgado dos docentes sobre a relevancia

da utilizagdo da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.
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Pergunta: Em que medida vocé acredita que a IA pode avaliar efetivamente

habilidades cognitivas de ordem superior (como pensamento critico e criatividade)?

Grafico 38 - Avaliagao de habilidades cognitivas e IA

@ A pode avaliar efetivamente, mas
com algumas limitagbes

@ A pode avaliar parcialmente, com
supervisdo humana significativa

IA ndo € capaz de avaliar essas
habilidades

@ A é superior aos avaliadores
humanos na avaliagdo dessas
habilidades

@ A é tao eficaz quanto avaliadores
humanos nesse aspecto

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A analise dos dados sobre a capacidade da IA em avaliar habilidades
cognitivas de ordem superior, como pensamento critico e criatividade, revela uma

divisdo de opinides entre os docentes.

Quando questionados em que medida se acredita que a IA pode avaliar
efetivamente habilidades cognitivas de ordem superior (como pensamento critico e
criatividade), 71,8% dos entrevistados afirmou que a IA pode avaliar parcialmente,
com supervisdo humana significativa. 16,5% afirmou que a IA pode avaliar
efetivamente, mas com algumas limitagdes. 2,9% apontam que a |IA é superior aos
avaliadores humanos na avaliagao dessas habilidades, enquanto 1% acredita que a
IA é tao eficaz quanto avaliadores humanos nesse aspecto. 7,8%, porém, apontaram

que a IA ndo € capaz de avaliar essas habilidades.

A maioria dos entrevistados (71,8%) acredita que a IA pode avaliar essas
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habilidades apenas parcialmente e sob significativa supervisdo humana. Essa
percepcao esta alinhada com estudos que destacam as limitagdes das tecnologias
de |IA no reconhecimento e avaliagao de aspectos subjetivos e multidimensionais do
aprendizado humano, como criatividade e pensamento critico. De acordo com
Selwyn (2019), a |IA pode ser eficaz na analise de padrdes e na execugéo de tarefas
baseadas em regras, mas a interpretacdo de habilidades cognitivas mais complexas
ainda requer uma presengca humana para garantir que os julgamentos sejam

contextualizados e sensiveis as nuances de cada individuo.

Os 16,5% que afirmam que a |IA pode avaliar essas habilidades de forma
efetiva, embora com limitagdes, refletem um reconhecimento crescente de que a IA
pode, sim, contribuir para a avaliagao, especialmente em tarefas de analise de
dados, mas ainda enfrenta obstaculos para capturar plenamente a profundidade das
habilidades humanas superiores. Segundo Williamson (2017), o desenvolvimento de
sistemas de |A focados no aprendizado adaptativo esta em progresso, mas esses
sistemas ainda dependem de diretrizes humanas e enfrentam dificuldades em

avaliar fatores como inovacgao e resolugéao criativa de problemas.

Um pequeno grupo de entrevistados (2,9%) vai além ao afirmar que a IA pode
ser superior aos avaliadores humanos na avaliagdo dessas habilidades. Essa
percepcdo pode ser sustentada por pesquisas emergentes que exploram a
capacidade das |As de analisar grandes volumes de dados, identificar padrdes de
criatividade ou pensamento critico que podem escapar a observagcdao humana. De
acordo com Luckin (2018), alguns sistemas de |A sdo capazes de detectar
elementos de pensamento critico por meio de analises linguisticas avancadas e
cruzamento de dados, apresentando, assim, um nivel de objetividade que pode ser

superior a avaliagdo humana, limitada por vieses e subjetividades.

Entretanto, para 7,8% dos entrevistados, a IA ndo é capaz de avaliar essas
habilidades, refletindo uma posigao critica em relacdo ao uso dessas tecnologias.
Em um trabalho recente, Selwyn (2024) também langa luz sobre questbes e
preocupacdes criticas que precisam aparecer com mais destaque em futuras
discussdes educacionais sobre |A, envolvendo as formas limitadas pelas quais os

processos e praticas educacionais podem ser modelados e calculados
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estatisticamente, bem como as formas pelas quais as tecnologias de |IA correm o
risco de perpetuar danos sociais para alunos minoritarios. O autor também faz um

apelo para que se desacelere e recalibre as discussdes atuais sobre |A e educagao.

A IA, embora util em varias areas do ensino, ainda carece de capacidade para
avaliar o raciocinio critico e a criatividade de maneira precisa, porque essas
habilidades dependem fortemente de contexto e nuances que a |IA ndo consegue
interpretar completamente. O pensamento critico envolve uma analise profunda que
muitas vezes exige interpretacao subijetiva, algo que uma maquina nao pode fazer
sem a supervisdo humana. As ferramentas de |IA que existem hoje sdo muito boas
em avaliar conhecimento factual ou repetitivo, mas quando se trata de competéncias

gue envolvem criatividade ou reflexao critica, ainda ha uma clara limitagao.

Esta visdo aponta que a IA ainda esta longe de ser capaz de lidar com a
subjetividade e o julgamento humano necessarios para avaliar de forma justa e
precisa habilidades como criatividade e pensamento critico. A propria criatividade €
inerentemente imprevisivel e n&do segue padrées que podem ser programados ou
analisados por sistemas de IA. Essas habilidades dependem n&o apenas do
resultado final, mas também do processo de raciocinio do aluno, algo que,

atualmente, a IA ainda ndo consegue interpretar em sua totalidade.

Grafico 39: Avaliagdes adaptadas com o uso da inteligéncia artificial
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepgao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagao no ensino superior.

Pergunta: Qual sua opiniao sobre o uso de IA para adaptar automaticamente

a dificuldade das avaliagdes com base no desempenho do aluno?
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Grafico 39 - Avaliag6es adaptadas com o uso da inteligéncia artificial

@ Totalmente a favor
@ Parcialmente contra

Totalmente contra
@ Parcialmente a favor
@ Neutro

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quando perguntado sobre qual a opinido do entrevistado sobre o uso de IA
para adaptar automaticamente a dificuldade das avaliagbes com base no
desempenho do aluno, 37,9% se disseram parcialmente a favor e 35% se
mostraram neutros. 16,5% se colocaram parcialmente contra, 6,8% se mostraram

totalmente a favor, enquanto 3,9% se puseram totalmente contra.

A partir dos resultados apresentados, podemos identificar que ha uma divisao
consideravel nas percep¢cdes dos docentes quanto ao uso de |IA para adaptar a

dificuldade das avaliagdes com base no desempenho dos alunos.

Um grupo apontou na direcdo da aprovagao parcial com 37,9%. Esses
docentes demonstram um interesse cauteloso na ideia. Para esse grupo, a
adaptacdo automatica pode proporcionar uma experiéncia personalizada e mais
justa para o aluno, mas ha a preocupagao de que ajustes automatizados possam
nao captar nuances importantes de desempenho. A personalizacdo automatica deve
ser orientada a partir de critérios pedagdgicos estabelecidos para evitar
enviesamento. Para representar o grupo de docentes que tém uma aprovacgao

parcial (37,9%) quanto ao uso de IA para adaptar a dificuldade das avaliagbes,
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pode-se recorrer a James Paul Gee que, em sua obra "What Video Games Have to
Teach Us About Learning and Literacy" (2003), destaca que ambientes de
aprendizagem adaptativos, como alguns jogos e sistemas baseados em |A, podem
beneficiar a experiéncia educacional. No entanto, ele ressalta que a adaptacao deve
ser cuidadosamente monitorada para garantir que o processo seja justo e centrado

no aprendizado, e ndo apenas um ajuste automatizado.

Outro grupo representando 35% demonstrou neutralidade. Esse grupo se
mostra neutro, provavelmente indicando que a questdo nao é prioritaria ou que a
eficacia desse recurso ainda precisa ser mais claramente demonstrada. Como
sugere Laurillard (2012), para que a IA seja amplamente aceita, é necessario que os
sistemas de avaliagdo adaptativa tenham bases sélidas que sustentem seu valor

educacional.

O grupo que representou 16,5% apresentou uma resisténcia parcial. H4 uma
percepcao de que a adaptacdo automatica poderia diminuir a autonomia dos
docentes no processo avaliativo. Autores como Selwyn (2019) argumentam que a
adogado de tecnologias como a IA pode ser vista como um processo de
"mecanizagao" que retira a capacidade do professor de interpretar e ajustar as

avaliagdes com base em suas proprias observagdes e conhecimento da turma.

Enquanto 6,8% apresentou aceitagdo total. Um numero pequeno, mas
significativo, se mostra totalmente a favor. Para esse grupo, a automatizagao
permitiria uma avaliagdo mais dinamica e individualizada, conforme defendido por
Luckin et al. (2016), que argumentam que tais abordagens podem melhorar a

experiéncia educacional ao respeitar ritmos e estilos de aprendizagem individuais.

A divisdo encontrada sugere que a aceitagcdo e implementacéo de |IA em
avaliagdes adaptativas deve considerar estratégias para equilibrar a automagéao com

a sensibilidade e experiéncia humana dos educadores.

Grafico 40: Preocupacgdes institucionais sobre o uso da Inteligéncia Artificial

Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior
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Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizacao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepcao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagao no ensino superior.

Pergunta: Vocé percebe que a instituicdo de ensino a qual vocé esta

vinculado tem preocupacdes sobre o uso da IA na educagao?

Grafico 40 - Preocupagoes institucionais sobre o uso da Inteligéncia Artificial

@ Na&o. Noto que eles ainda ndo se
mexeram quanto a isso. Mas vao
acabar adequando. Mas vejo que
eles estao ficando "pra tras".

@ Sim. Mas penso que a
preocupacao esteja vinculada a
aspectos financeiros e corte de
postos de trabalho.

Sim, com certeza. Eles ja estéo
acompanhando tais avangos,
principalmente para pesquisa e
desenvolvimento de melhorias no
processo educacional.

@ Nao. De forma alguma. Eles
rejeitam veementemente o uso de
tecnologias deste tipo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Ao analisar os resultados, € possivel observar diferentes percepg¢des sobre a

postura das instituicdes de ensino frente ao uso de IA na educacéo.

Foi perguntado aos entrevistados se eles percebiam se a instituicdo de ensino
a qual ele esta vinculado tem preocupacdes sobre o uso da IA na educacgao. 46,6%
dos entrevistados responderam que nao percebiam isso, € notavam que a instituicao
ainda ndo se mexeram quanto a isso, entretanto acreditam que a referida instituicao
vao acabar se adequando e sob seu ponto de vista, eles estao ficando "pra tras".
35% dos entrevistados, porém, acredita que sim, com certeza, e que a instituigao ja
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esta acompanhando tais avancos, principalmente para pesquisa e desenvolvimento
de melhorias no processo educacional. 16,5% acredita que sim, mas pensa que a
preocupacao esteja vinculada a aspectos financeiros e corte de postos de trabalho.
1,9% acredita que n&o, de forma alguma. Segundo estes entrevistados, a instituigao

rejeita veementemente o uso de tecnologias deste tipo.

O grupo que corresponde a 46,6% dos entrevistados acredita que a
instituicdo esta ficando para tras. Para autores como Garrison e Vaughan (2008), a
falta de proatividade pode gerar um cenario de defasagem tecnoldgica, que
compromete a competitividade educacional e a eficacia dos processos de ensino.
Trowler (2010) discute que a mudanga organizacional nas universidades requer a
integracéo de inovagdes tecnoldgicas, mas ressalta que muitas instituicbes adotam
uma postura reativa devido a falta de estratégias claras, o que sustenta a percepcgao
dos 46,6% de entrevistados que consideram que a instituicdo esta "ficando para

tras".

Os 35% que acreditam que a instituicdo estd acompanhando os avancgos
refletem uma visdo otimista. Bates e Sangra (2011) sugerem que, ao adotar novas
tecnologias de forma estratégica, as instituicdes tendem a melhorar a qualidade da
educacdo e aumentar o engajamento. Rogers (2003), no modelo de difusdo de
inovagdes, explica que diferentes instituicbes e individuos adotam tecnologias em
estagios distintos, justificando a opinido de 35% dos entrevistados que acreditam

que a institui¢do ja esta adaptada.

Para 16,5% dos respondentes, a preocupagédo esta ligada a questbes
financeiras e corte de postos de trabalho. Nesse sentido, a integracdo de novas
tecnologias, como IA, muitas vezes causa inseguranga quanto a estabilidade
profissional e as prioridades organizacionais, exigindo um equilibrio entre inovacgéo e
estabilidade institucional. Kotter (1996) aborda como as mudangas tecnoldgicas
geram preocupagdes econbmicas e sociais, alinhando-se com os 16,5% que
acreditam que a principal preocupacao das instituicoes € de ordem financeira,

afetando postos de trabalho.

Os 1,9% dos entrevistados que relataram que a instituicdo rejeita

veementemente o uso de tecnologias como a |IA refletem uma postura institucional
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conservadora e avessa a mudanca. Esse comportamento pode ser explicado por
autores como Christensen e Eyring (2011), que discutem como instituicbes de ensino
tradicionais muitas vezes resistem a inovacdo para manter valores histéricos e
académicos. Nesse contexto, a resisténcia pode ser vista como uma tentativa de
preservar praticas pedagdgicas tradicionais que veem a tecnologia como uma

ameaca a integridade do ensino.

Esses diferentes pontos de vista mostram como as instituigdes ainda estédo
divididas entre adaptacao, resisténcia, preocupacéao financeira e rejeicado quando se

trata da IA na educacao.

Grafico 41: Impacto da IA na integridade académica
Dimensao: Inteligéncia Artificial e o processo de avaliagdo no ensino superior

Problema especifico: Como os docentes percebem a relevancia da

utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior?

Objetivo especifico: Denotar a percepgao dos docentes sobre a relevancia

da utilizagao da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo no ensino superior.

Pergunta: Como vocé avalia o impacto da IA na integridade académica

durante as avaliagbes?
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Grafico 41 - Impacto da IA na integridade académica

@ Aumenta o risco de fraudes

@® Requer uma redefinicdo do
conceito de integridade académica

Facilita a detecgao de fraudes

@ Torna as avaliagdes tradicionais
obsoletas

@ Nao tem impacto significativo

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Foi perguntado aos entrevistados, como ele avalia o impacto da IA na
integridade académica durante as avaliagdes. 41,7% defendem uma redefinigdo do
conceito de integridade académica. Ja 33% acredita que aumenta o risco de
fraudes. 15,5% acredita que facilita a deteccdo de fraudes, 5,8% acredita que o
impacto da IA na integridade académica torna as avaliagdes tradicionais obsoletas e

3,9% acredita que n&o haja impacto significativo.

A redefinigao do conceito de integridade académica apresentou um resultado
significativo 41,7% e sugere que a maioria dos docentes reconhece a necessidade
de adaptar os conceitos tradicionais de integridade académica ao contexto da IA.
Macfarlane et al. (2014) ja apontavam para a necessidade de uma abordagem mais
holistica da integridade académica, que va além da simples prevencao de plagio.

Com o advento da IA, essa necessidade se torna ainda mais premente.

Uma parcela consideravel dos entrevistados (33%) demonstra preocupagao
com o potencial aumento de fraudes académicas facilitadas pela IA. Esta percepcao
alinha-se com as preocupagdes levantadas por Sutherland-Smith (2016), que

destaca como as tecnologias digitais tém transformado as praticas de escrita
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académica e os desafios que isso apresenta para a integridade académica.

No que se refere a facilitacdo da deteccao de fraudes, 15,5% responderam
favoraveis a este ponto, indicando que uma parte dos docentes vé potencial na |IA
como ferramenta para combater fraudes académicas. Essa visao é corroborada por
estudos como o de Foltynek et al. (2019), que exploram o uso de tecnologias para

deteccédo de plagio e outras formas de ma conduta académica.

Embora represente uma minoria, 5,8% apontou que para a obsolescéncia das
avaliagdes tradicionais, sugerindo uma reflexdo importante sobre a necessidade de
repensar os métodos de avaliagao. Bretag (2016) argumenta que as mudangas no
ensino superior, incluindo o avango tecnoldgico, exigem uma reavaliagdo das

praticas de avaliagdo para garantir a integridade académica.

Apenas uma pequena porcentagem (3,9%) na&o percebe um impacto
significativo e isso pode indicar uma falta de familiaridade com as capacidades

atuais da IA ou uma confianga nas praticas existentes de integridade académica.

Os resultados demonstram uma diversidade de percepcdes sobre o impacto
da IA na integridade académica, com uma tendéncia predominante para a
necessidade de redefinicdo de conceitos e praticas. Isso ressalta a importancia de
um dialogo continuo e de pesquisas adicionais para adaptar as politicas e praticas

de integridade académica ao cenario em rapida evolugéo da IA no ensino superior.

4.3 Aportes de pesquisa

Os aportes da pesquisa podem ser divididos em trés grandes categorias:
académicos, praticos e sociais. Cada um deles reflete a relevancia e a contribuigcao
deste estudo para o avango do conhecimento, a pratica educativa e o
desenvolvimento institucional no ensino superior, especialmente no contexto da

utilizac&o da Inteligéncia Artificial (I1A).

Aportes Académicos: No ambito académico, a pesquisa oferece uma
analise aprofundada sobre como os professores do ensino superior percebem e se

adaptam ao uso da IA em suas praticas pedagdgicas. Esse estudo contribui para a
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literatura existente, ao apresentar um panorama atualizado e contextualizado da
integracdo tecnolégica no ambiente educacional brasileiro, que ainda carece de
investigacdes empiricas nessa area. Além disso, ao articular diferentes perspectivas
tedricas e praticas, o trabalho proporciona uma base sélida para futuros estudos que
pretendam explorar a transformag¢ao dos métodos de ensino e avaliacédo frente as
novas tecnologias. A pesquisa também evidencia a importancia de uma formacéao
interdisciplinar que nao se restrinja a aquisi¢cao de habilidades técnicas, mas que
inclua a reflexdo critica sobre os aspectos éticos e pedagogicos do uso de IA na

educacao.

Aportes Praticos: Em termos praticos, a pesquisa identifica os desafios
enfrentados pelos docentes ao incorporar a IA em suas praticas e aponta caminhos
para a formagao continuada, o que pode influenciar diretamente o desenvolvimento
de politicas educacionais mais eficazes. As recomendagdes propostas, como a
criacdo de programas de capacitacdo adaptativos e a promogédo de uma cultura de
inovacado, podem ser utilizadas como referéncia por gestores educacionais para
elaborar estratégias que facilitem a adogdo consciente e eficiente das novas
tecnologias no ensino superior. As praticas avaliativas sugeridas também
representam um guia para o desenho de processos que equilibram o uso de IA com
a preservagao da integridade académica, promovendo avaliagdes mais auténticas e
significativas. Assim, o estudo oferece uma perspectiva pratica que pode ser
aplicada nao apenas no Centro Universo Belo Horizonte, mas também em outras

instituicbes que enfrentam desafios semelhantes.

Aportes Sociais: Socialmente, a pesquisa contribui para a construcédo de um
entendimento mais equilibrado e consciente sobre o papel da IA no ensino superior,
promovendo um dialogo entre educadores, estudantes e gestores sobre o impacto
dessas tecnologias na dinamica de ensino-aprendizagem. Ao destacar percepgoes e
preocupacdes dos docentes quanto ao uso de IA, o trabalho ajuda a esclarecer
como essas ferramentas podem ser utilizadas para reduzir desigualdades no acesso
ao conhecimento, criando um ambiente educacional mais inclusivo e equitativo.
Dessa forma, o estudo ndo apenas aponta a necessidade de uma infraestrutura
tecnologica adequada, mas também sugere a importancia de um engajamento

coletivo para garantir que as tecnologias educacionais sejam implementadas de
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maneira ética e responsavel, evitando um uso acritico que possa reforcar

disparidades sociais.

Em resumo, os aportes da pesquisa estdo ancorados em sua capacidade de
expandir o debate sobre o uso de IA na educacgao superior, fornecendo subsidios
tanto para a formulacdo de novas politicas educacionais quanto para a criagao de
praticas pedagodgicas que melhor se adequem ao contexto contemporaneo. Ao
mesmo tempo, a pesquisa reforga a importédncia de uma abordagem que nao se
limite ao uso instrumental da tecnologia, mas que considere seu impacto social, ético
e pedagogico, promovendo uma visao holistica e transformadora da educagao

superior no Brasil.
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CAPITULO 5
MARCO CONCLUSIVO

O estudo sobre a percepcao docente quanto a utilizagdo da Inteligéncia
Artificial (IA) no processo de ensino na educagao superior, realizado no Centro
Universo Belo Horizonte em 2024, revelou-se como sendo de suma importancia para
compreender o panorama atual da integragédo tecnolégica no ambiente académico

brasileiro.

Com base na literatura existente e nas tendéncias observadas, foi possivel
perceber que os docentes do Centro Universo Belo Horizonte apresentaram uma
variedade de percepgdes e niveis de utilizacdo da IA em suas praticas pedagogicas.
Assim, encontramos um espectro que foi desde educadores entusiastas, que ja
incorporam ferramentas de |IA em seus métodos de ensino e avaliagado, até aqueles

que expressam reservas ou desafios na adogéo dessas tecnologias.

Os métodos e processos de ensino utilizados pelos docentes, considerando a
IA, refletiram uma crescente tendéncia de personalizagdo da aprendizagem e uso de
sistemas tutores inteligentes, conforme indicado por estudos anteriores. No entanto,

também foi possivel observar preocupagdes éticas e de privacidade.

Quanto as habilidades e competéncias esperadas dos professores, a
pesquisa indicou uma necessidade de desenvolvimento profissional continuo, focado
nao apenas em habilidades técnicas, mas também em competéncias pedagodgicas

para integrar efetivamente a IA no ensino.

O processo de avaliagao no ensino superior, em um contexto de presenca da
IA, revelou desafios relacionados a integridade académica e a necessidade de
repensar os meétodos tradicionais de avaliagdo. Ao mesmo tempo, foi identificado um
interesse crescente em utilizar a IA para fornecer feedback mais rapido e

personalizado aos estudantes.

Esta pesquisa mostrou um potencial de contribuir significativamente para o

campo da educagao superior no Brasil, oferecendo detalhes valiosos sobre como os
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educadores estdo navegando na interseg¢ao entre pedagogia e as novas tecnologias.
Os resultados deste estudo podem servir de base para novos estudos, bem como
informar politicas institucionais, programas de desenvolvimento profissional e

estratégias para uma integragdo mais efetiva da |A no ensino superior.

Reconhece-se, no entanto, que o cenario da |IA na educagao esta em rapida
evolucdo, e os resultados deste estudo devem ser interpretados considerando o
contexto especifico do Centro Universo Belo Horizonte e o momento particular do
ano de 2024. Pesquisas futuras poderdo expandir este estudo para incluir uma
amostra mais ampla de instituicdes e regides, proporcionando uma compreensao

mais abrangente da transformacao digital no ensino superior brasileiro.

Assim sendo e, ao mesmo tempo, neste contexto de pesquisa, a avaliagao de
todos os elementos levados em conta no instrumento de coleta de dados
possibilitaram uma compreensdo eficaz do processo de ensino na educagao
superior, levando-se em conta uma realidade que envolve o uso das inteligéncias

artificiais.

Como resultado do estudo dessas trés dimensdes cruciais, foi possivel
elaborar consideragdes gerais para cada uma delas, com o objetivo de finalizar a
apresentacado e analise dos resultados, apresentando um alinhamento conclusivo

das trés dimensdes investigadas.

5.1 Conclusao Parcial de Dimensao 1

Com base nos resultados obtidos, ficou claro que os docentes reconhecem a
relevancia da Inteligéncia Artificial como uma ferramenta potencial para transformar
praticas pedagogicas e otimizar processos de ensino. Os dados indicaram que uma
expressiva parte dos professores entrevistados entende que a IA pode contribuir
significativamente para a personalizagdo do ensino, facilitando a adaptagdo de
conteudos e metodologias conforme o perfil de aprendizagem dos alunos. Isso
reforca a ideia de que a tecnologia, quando integrada de maneira estratégica, nao
apenas complementa o trabalho docente, mas também pode viabilizar novas

abordagens didaticas.
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No entanto, é evidente que esse reconhecimento € permeado por nuances.
Um grupo significativo de docentes demonstrou preocupagdes quanto a sua propria
capacitacao para explorar plenamente as potencialidades da IA no contexto
educacional, destacando que a falta de formacdo especifica e de suporte
institucional pode se tornar um obstaculo. Em outras palavras, os professores
visualizam a importancia da IA, mas consideram que seu uso efetivo depende de
investimentos em capacitagdo e infraestrutura. Essa percepcao defende que a
implementacdo da IA no ensino depende ndo apenas da tecnologia em si, mas

principalmente da capacidade humana de gerencia-la com competéncia.

Adicionalmente, a pesquisa revelou que uma parte dos docentes entende que
a |IA deve ser utilizada como um suporte e ndo como um substituto para praticas
pedagdgicas tradicionais. A valorizagdo do papel docente permanece central, e a IA
€ vista como um complemento que pode fornecer dados relevantes para o
planejamento e o acompanhamento das atividades académicas, facilitando o
trabalho do professor ao otimizar processos de ensino repetitivos ou que demandam
analise de grandes volumes de informacgéo. Assim, a integragéo de |A no ambiente
educacional é percebida como algo que deve ocorrer de maneira gradual e
contextualizada, respeitando a dinamica e as necessidades especificas de cada

instituicdo de ensino.

Por fim, essa conclusdo destaca a necessidade de um novo olhar sobre como
os métodos e processos de ensino sdo construidos. A IA abre espago para um
planejamento pedagdgico mais dinamico e centrado no aluno, mas isso exigira que
professores desenvolvam uma nova mentalidade em relagdo ao ensino, onde as
tecnologias digitais sao incorporadas ndo apenas como ferramentas, mas como
elementos integradores no processo de ensino-aprendizagem. Essa ideia sugere
que o sucesso da implementacao de |IA na educacao depende de uma mudanga de
paradigma, onde o uso de algoritmos e tecnologias de dados deve se alinhar aos

objetivos educacionais e éticos das instituicdes.
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5.2 Conclusao Parcial de Dimensao 2

A analise dos resultados revelou que os docentes reconhecem a necessidade
de desenvolver novas habilidades e competéncias para acompanhar o avanco da
Inteligéncia Artificial no ambiente educacional. A maioria dos entrevistados destacou
que o uso eficaz de tecnologias baseadas em IA requer um conjunto de habilidades
que vai além das tradicionais competéncias pedagdgicas. Entre essas habilidades
estdo a capacidade de analisar e interpretar dados educacionais, adaptar o
conteudo de maneira personalizada e gerenciar o ambiente digital de forma ética e

responsavel.

Um dos principais pontos levantados foi a importancia da literacia digital. A
literacia digital envolve ndo apenas o conhecimento técnico, mas também a
habilidade critica de avaliar o impacto das ferramentas tecnoldgicas no ensino. Isso
se conecta diretamente com a percepcdo dos entrevistados de que a formacéao
continuada é essencial para que possam usar a IA de maneira informada e
contextualizada, garantindo que a tecnologia seja aplicada de forma consciente e
direcionada ao suporte das praticas pedagogicas. Assim, a capacitagdo docente
deve incluir tanto o aspecto técnico quanto o ético e pedagdgico, para assegurar que

o uso de |IA esteja alinhado aos objetivos educacionais da instituigao.

Além disso, os entrevistados indicaram a necessidade de competéncias de
gestdo de informagdes e pensamento analitico para trabalhar com as
funcionalidades de IA que permitem a coleta e analise de grandes volumes de dados
estudantis. Com a expansao do uso de |IA, os professores precisam ser capazes de
interpretar os dados fornecidos por algoritmos para tomar decisdes baseadas em
evidéncias sobre o desenvolvimento de seus alunos. Assim, a capacidade de
analisar padrées de aprendizado e identificar necessidades especificas dos

estudantes é vista como uma competéncia chave para a utilizagéo eficaz da IA.

Outro aspecto relevante identificado € a habilidade de manter um equilibrio
ético na utilizagado dessas tecnologias. As praticas pedagogicas na era da IA devem

ser acompanhadas por uma constante reflexao ética para assegurar que o uso de
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algoritmos e dados respeite a privacidade e a autonomia dos estudantes. Nesse
sentido, os professores devem desenvolver a capacidade de avaliar criticamente as
implicagdes éticas e sociais do uso de IA no ensino, garantindo que as praticas
sejam transparentes e que as decisbes tomadas com base em I|A sejam

comunicadas de maneira clara e justa.

Portanto, essa conclusdo reforca a necessidade de uma formacao docente
que desenvolva habilidades técnicas, analiticas e éticas, permitindo aos professores
atuarem com seguranga e competéncia em um contexto educacional cada vez mais
permeado por tecnologias inteligentes. Isso envolve uma mudanca de perspectiva
sobre o papel do professor, que passa a ser ndao apenas um mediador do

conhecimento, mas também um gestor de tecnologia educacional.

5.3 Conclusao Parcial de Dimensao 3

A analise dos resultados revelou que a percepcao dos docentes sobre a
utilizacdo da Inteligéncia Artificial no processo de avaliagdo ainda € complexa e
marcada por uma mistura de otimismo e apreensdo. Uma parte significativa dos
entrevistados considera que a IA pode agregar valor ao processo avaliativo ao
automatizar tarefas repetitivas, como corre¢cao de provas e deteccao de plagio, além
de fornecer feedback personalizado com base no desempenho do aluno. Por outro
lado, ha preocupacbes sobre a imparcialidade dos algoritmos e o risco de se
priorizar resultados quantitativos em detrimento de uma analise qualitativa e

humanizada.

Nota-se que é importante discutir a necessidade de transformar as praticas
avaliativas no ensino superior para que estas incorporem abordagens mais
reflexivas e personalizadas, algo que pode ser facilitado pelo uso da IA. Segundo os
autores, a avaliagao deve ser centrada no aprendizado do aluno e ndo apenas em
testes padronizados, e a IA pode apoiar essa transformacédo ao gerar dados que
auxiliem o professor a acompanhar o progresso de cada estudante individualmente.
Essa visdo esta alinhada com a percepcdo de 41,7% dos entrevistados, que

defendem uma redefinicdo do conceito de integridade académica e avaliagcdo, de
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modo a integrar a tecnologia como uma ferramenta de suporte, e ndo como um

substituto da intervencdo humana.

Em contrapartida, 33% dos entrevistados expressaram preocupacdes com o
aumento do risco de fraudes académicas em ambientes onde a |IA é utilizada,
apontando que a IA, apesar de suas vantagens, pode criar novas oportunidades
para a manipulacao de resultados e comportamentos desonestos, especialmente em
contextos onde os sistemas de monitoramento sio insuficientes ou falham em
acompanhar o ritmo das inovagbes tecnoldgicas. Esses desafios ressaltam a
necessidade de um equilibrio entre inovagao tecnolégica e a manutencdo de

praticas éticas e transparentes na avaliacao educacional.

Por outro lado, um grupo menor (15,5%) vé a IA como uma aliada no combate
a fraudes, uma vez que pode identificar padrbes irregulares de comportamento e
realizar verificacbes automaticas de autenticidade de respostas. Esse otimismo em
relagdo ao potencial da |IA para promover a integridade académica destaca que as
ferramentas de analise de dados e algoritmos de |IA tém a capacidade de monitorar
e registrar comportamentos suspeitos em avaliagdes online, proporcionando uma

camada adicional de seguranga que complementa os métodos tradicionais.

Por fim, uma pequena parcela dos entrevistados (5,8%) acredita que a IA
pode tornar as avaliagbes tradicionais obsoletas, indicando a necessidade de
repensar metodologias avaliativas em um contexto onde as informagdes estdo cada
vez mais acessiveis. Essa visdo aponta na direcdo de que a IA pode transformar o
papel da avaliagdo ao permitir formas mais dindmicas e interativas de mensurar o
aprendizado, focando menos em provas padronizadas e mais em processos

continuos de acompanhamento e desenvolvimento das competéncias dos alunos.

Esses resultados sugerem que, para que a IA seja plenamente integrada ao
processo de avaliagdo no ensino superior, € necessario um debate mais
aprofundado sobre os seus impactos éticos, metodoldgicos e pedagdgicos, a fim de
se construir um ambiente avaliativo que realmente reflita as habilidades e

competéncias que se deseja desenvolver nos estudantes.
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5.4 Conclusao final

O objetivo geral deste estudo foi analisar a percepg¢do dos professores do
Centro Universo Belo Horizonte sobre a relevancia da utilizacdo da Inteligéncia
Artificial no Processo de Ensino na Educacado Superior, no ano de 2024. A analise
dos dados revelou que os docentes estao cientes dos impactos significativos que a
Inteligéncia Artificial (IA) pode proporcionar no contexto educacional, mas ainda ha
desafios e preocupagdes que precisam ser abordados para que essa tecnologia seja

plenamente integrada e utilizada de forma ética e eficaz.

Primeiramente, constatou-se que a maioria dos professores reconhece a
relevancia da IA para a viabilizagdo dos métodos e processos de ensino, mas
apontam para a necessidade de repensar as abordagens pedagdgicas atuais. Essa
percepgdo estd alinhada com as tendéncias que defendem que a IA pode
transformar os processos de ensino e aprendizagem, mas que essa transformagao
requer um planejamento cuidadoso para que as novas tecnologias atendam aos
objetivos educacionais sem substituir o papel critico e reflexivo do professor. Os
resultados indicam que, apesar do interesse pela IA, ainda existe uma lacuna na
preparacao dos docentes para utilizar essas ferramentas de maneira que realmente
contribuam para a personalizagdo do ensino e para o desenvolvimento das

competéncias necessarias para o seéculo XXI.

Em segundo lugar, os entrevistados também enfatizaram a importancia de se
desenvolver habilidades especificas e competéncias técnicas para que o0s
professores possam utilizar a IA de forma eficiente. A competéncia digital e a
capacidade de trabalhar com ferramentas de IA s&o essenciais para o professor
moderno, os dados mostram que muitos docentes sentem a necessidade de mais
formacédo e capacitacdo continuada para se adaptarem as novas demandas. No
entanto, ha um reconhecimento de que apenas cursos técnicos nao serao
suficientes. E necessario um desenvolvimento mais holistico, que inclua tanto

habilidades técnicas quanto uma compreensao critica do papel da IA na educagao.

Por fim, quando se trata do processo avaliativo, os professores demonstram
opinides divergentes sobre a aplicabilidade e as consequéncias do uso da IA.

Embora uma parte considere que a IA pode ser uma aliada na modernizacao das
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avaliagdes, outro grupo expressa preocupagdes com a integridade académica e com
a possibilidade de fraudes. Nesse sentido, a questdo da confianga nos algoritmos e
a necessidade de transparéncia nos processos avaliativos se destacam como
pontos de atengdo. A pesquisa evidencia que a integragdo da IA nas avaliagdes
exige um debate ético aprofundado e uma redefinicdo de praticas avaliativas que

considere o impacto de tecnologias emergentes no ensino superior.

Em suma, a utilizagdo da Inteligéncia Artificial na educagao superior é vista
como uma oportunidade promissora para melhorar os processos de ensino e
aprendizagem, mas a falta de formacdo adequada, a resisténcia a mudancas
metodoldgicas e as preocupagdes éticas ainda constituem barreiras a serem
superadas. E essencial que as instituices de ensino adotem uma abordagem
estratégica, que inclua capacitagdo docente, desenvolvimento de politicas claras
para o uso de IA e um compromisso com a manutencio da integridade académica e

dos valores educacionais.

5.5 Recomendacoes

Com base nas trés conclusdes parciais delineadas a partir dos objetivos
especificos, bem como na analise geral dos dados coletados ao longo deste estudo,
€ possivel propor um conjunto de recomendagdes que visam aprimorar a integragao
da Inteligéncia Artificial (IA) no ensino superior, potencializando seus beneficios

enquanto se mitiga possiveis desafios associados.

Primeiramente, em relagcdo ao uso da IA para viabilizar métodos e processos
de ensino, é essencial que as instituigdes de ensino invistam em programas
continuos de capacitacdo docente, promovendo uma cultura de desenvolvimento
tecnoldgico adaptativo. Isso significa que os cursos de formagédo nao devem apenas
apresentar as tecnologias existentes, mas também incentivar os professores a
refletirem criticamente sobre como essas ferramentas podem ser usadas para
enriquecer o aprendizado e criar ambientes que suportem multiplas formas de
construcdo de conhecimento. Com isso, busca-se superar uma postura passiva

frente a IA, adotando um papel proativo, onde os docentes se sintam habilitados a
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selecionar e adaptar tecnologias de acordo com as demandas especificas de suas
disciplinas e de seus estudantes. Adicionalmente, é fundamental que a instituigao
disponibilize recursos técnicos e suporte continuo, assegurando que o0 uso da
tecnologia se alinhe a uma estratégia pedagdgica clara e orientada para resultados

concretos na aprendizagem.

No que se refere as habilidades e competéncias esperadas dos docentes no
contexto da IA, é crucial que as instituicdes desenvolvam uma abordagem sistémica
para a inclusdo de tais habilidades nos programas de formagao continuada. Em
outras palavras, a mera realizagao de cursos livres ou especializacbes focadas em
tecnologia n&o é suficiente para formar um corpo docente capaz de enfrentar os
desafios complexos do ambiente educacional contemporaneo. As competéncias
necessarias englobam nao apenas o dominio técnico, mas também um profundo
entendimento dos aspectos éticos e pedagogicos envolvidos no uso da IA. Assim, as
recomendagdes se concentram em estabelecer uma formacgao interdisciplinar que
abarque questdes de privacidade, ética e praticas inclusivas, além de fomentar um
pensamento critico quanto as limitagdes e possibilidades da IA. Essa formacgéao
holistica, que conecta tecnologia e pedagogia, permitira que os docentes atuem
como mediadores tecnoldgicos, integrando a IA de forma responsavel e inovadora

nos processos educacionais.

Quanto ao uso da IA no processo de avaliacdo, a pesquisa evidenciou uma
necessidade urgente de repensar as praticas avaliativas tradicionais.
Recomendamos que as instituicbes adotem um modelo de avaliagao flexivel e
adaptavel, no qual a |IA possa atuar como um suporte para personalizacdo do
aprendizado e monitoramento do progresso dos alunos, sem substituir o papel do
professor na interpretacdo e no feedback qualitativo. A deteccdo automatizada de
padrées e o uso de feedback personalizado, por exemplo, podem ajudar a identificar
areas de dificuldade e oferecer intervengdes direcionadas, tornando o processo de
aprendizagem mais dindmico e orientado ao desenvolvimento das competéncias
individuais. No entanto, € imperativo que a implementagdo dessas tecnologias
considere a necessidade de transparéncia nos processos e de coesido com 0s
principios de integridade académica, para evitar a dependéncia excessiva de

ferramentas automatizadas em detrimento de uma avaliagdo criteriosa e humana.
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Dessa forma, as praticas avaliativas devem evoluir para serem cada vez mais
auténticas e integradas, focando em atividades que incentivem a aplicagao pratica, o
trabalho colaborativo e a resolugdo de problemas complexos, alinhadas as

exigéncias do século XXI.

Por fim, considerando o objetivo geral deste estudo — analisar a percepgao
dos professores do Centro Universo Belo Horizonte sobre a relevancia da IA no
processo de ensino na educagao superior —, as recomendacdes devem priorizar a
construcdo de uma politica institucional robusta que norteie o uso da IA em
diferentes frentes, desde o ensino e avaliacao até a gestdo académica. Essa politica
deve ser construida de forma colaborativa, envolvendo docentes, estudantes,
gestores e especialistas em tecnologia, de modo a assegurar que todos os
stakeholders compreendam e participem ativamente no processo de integracao
tecnoldgica. Tal politica deve ainda abordar questdes de equidade digital, garantindo
que todos os docentes tenham acesso aos mesmos niveis de formacgao e suporte, e
que os estudantes, independentemente de seu background tecnoldgico, possam
usufruir plenamente dos beneficios da IA sem gerar desigualdades no ambiente de

aprendizado.

Essas recomendacgdes reforcam a ideia de que a IA, quando integrada de
forma consciente e ética, pode nao apenas transformar as praticas de ensino e
avaliagcdo, mas também contribuir para a construcdo de um ambiente educacional
mais adaptativo, inclusivo e preparado para os desafios do futuro. Para tanto, é
essencial que as instituicbes de ensino superior desenvolvam uma viséao estratégica
que contemple tanto o desenvolvimento de competéncias técnicas quanto a
formacdo de uma cultura educacional que valorize a inovacdo e a qualidade

académica em um contexto de constante evolugao tecnoldgica.
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APENDICE A - APROVAGAO DO TEMA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
g INTERCONTINENTAL

INTERCONTINENTAL Creada por Ley 822/96

INFORME EVALUATIVO
ESTUDIANTE: JOAO FERNANDO COSTA JUNIOR
PROGRAMA: DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
TEMA: PROCESSO DE ENSINO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
LECTOR: DR. JULIO CARDOZO
SEDE: ASUNCION FECHA: 13/08/2024
OBSERVACIONES:

El trabajo es pertinente y relevante. Con el animo de contribuir para perfeccionar el proyecto,
sugiero algunos ajustes:

a. Se necessita unificar a pergunta geral e o problema geral, pode retirar uma delas. Sugiro
deixar a segunda formulagéo.

b. A primeira e segunda perguntas especificas sdo iguais, deve ajustar. Nos objetivos
especificos aparecem diferentes cada um deles, entdo, acredito que pode adequar as
perguntas especificas conforme aos objetivos.

¢. Alinha de pesquisa corresponde a: Escuela como comunidad de prdctica y aprendizaje de
calidad.

d. A pesquisa ndo terd amostragem. Pois sera tomada toda a populagdo.

a. Falta o quadro de operacionaliza¢do da varidvel incluindo essas dimensdes: 1) Métodos e
processos de ensino, 2) habilidades e competéncias, 3) processo de avaliacdo.

b. O quadro de varidvel deve conter indicadores os quais sao a fonte das perguntas do
questionario.

¢. O instrumento deve ser validado por trés expertos doutores. Deve indicar no projeto.

Prof.\Jullo César Cardozo R.
En Educacion

Firma

Atyra 1750 casi Capitan Rivas * Tel.: (021) 590 353 interno: 249/253/254



APENDICE B - TERMO DE VALIDAGAO DOS ICDS

UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA
INTERCONTINENTA

TERMO DE VALIDACAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Prezado(a) Doutor(a),

Em atendimento as exigéncias do curso de DOUTORADO em Ciéncias da Educagéo, da
Universidade Tecnoldgica Intercontinental, na cidade de Assunc¢ao, Paraguai, eu apresento para a sua
analise e validagdo o meu instrumento de coleta de dados e, em anexo, o Projeto de Pesquisa
contendo o titulo, tema, problema cientifico, objetivo geral, objetivos especificos e as questbes
investigativas desta pesquisa. Esta tese possui como titulo: A PERCEPGAO DOCENTE SOBRE A
UTILIZAQf\O DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAQI\O SUPERIOR - CENTRO UNIVERSO
BELO HORIZONTE / BRASIL, 2024 e requer emissao de juizo por parte de V. S2. sobre o instrumento

de pesquisa de minha autoria.

Para a elaboracao e utilizacdo dos instrumentos de coleta foram observados critérios de
seguranga e confiabilidade. Estes critérios, denominados caracteristicas psicométricas, séo
representados por trés importantes medidas: a validade, a reprodutibilidade e a objetividade,
evidenciadas e discutidas por Rabacow et al. (2006). E para se comprovar ou contradizer o problema
cientifico proposto e alcangar o objetivo geral proposto, as escalas necessitam ser validadas. Desta
forma, eu, JOAO FERNANDO COSTA JUNIOR sob orientagdo do Prof. Dr. Hugo Simeén Ferreira

Gonzélez, venho solicitar sugestoes e a validagao dos instrumentos de coleta desta pesquisa.

Qualificacao académica maxima do validador: Doutor
Julgamento de validade: ( x )Valido sem ajuste; ( )Valido com ajustes.
Julgamento de invalidez por padrao de: ( ) Construto; ( )Contetudo; ( )Critério.

Nome do(a) Professor(a)

Dr. José Mauricio Diascéanio

Assinatura

BELO HORIZONTE - MG, JULHO DE 2024
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Prezado(a) Doutor(a),

Em atendimento as exigéncias do curso de DOUTORADO em Ciéncias da Educacéo, da
Universidade Tecnoldgica Intercontinental, na cidade de Assungao, Paraguai, eu apresento para a sua
analise e validacdo o meu instrumento de coleta de dados e, em anexo, o Projeto de Pesquisa
contendo o titulo, tema, problema cientifico, objetivo geral, objetivos especificos e as questdes
investigativas desta pesquisa. Esta tese possui como titulo: A PERCEPGCAO DOCENTE SOBRE A
UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO SUPERIOR - CENTRO UNIVERSO
BELO HORIZONTE / BRASIL, 2024 e requer emissao de juizo por parte de V. S2. sobre o instrumento

de pesquisa de minha autoria.

Para a elaboragdo e utilizagdo dos instrumentos de coleta foram observados critérios de
seguranca e confiabilidade. Estes critérios, denominados caracteristicas psicométricas, séo
representados por trés importantes medidas: a validade, a reprodutibilidade e a objetividade,
evidenciadas e discutidas por Rabacow et al. (2006). E para se comprovar ou contradizer o problema
cientifico proposto e alcangar o objetivo geral proposto, as escalas necessitam ser validadas. Desta
forma, eu, JOAO FERNANDO COSTA JUNIOR sob orientagdo do Prof. Dr. Hugo Simeén Ferreira
Gonzélez, venho solicitar sugestdes e a validagdo dos instrumentos de coleta desta pesquisa.

Qualificagdo académica maxima do validador: Doutor
Julgamento de validade: ( x )Valido sem ajuste; ( )Valido com ajustes.
Julgamento de invalidez por padrao de: ( ) Construto; ( )Contetudo; ( )Critério.

Nome do(a) Professor(a)
Dra. Claudia Esther Reis Godinho

andia Esther R. Godinho

Assinatura

BELO HORIZONTE - MG, JULHO DE 2024
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Prezado(a) Doutor(a),

Em atendimento as exigéncias do curso de DOUTORADO em Ciéncias da Educacéo, da
Universidade Tecnoldgica Intercontinental, na cidade de Assungao, Paraguai, eu apresento para a sua
analise e validacdo o meu instrumento de coleta de dados e, em anexo, o Projeto de Pesquisa
contendo o titulo, tema, problema cientifico, objetivo geral, objetivos especificos e as questdes
investigativas desta pesquisa. Esta tese possui como titulo: A PERCEPGCAO DOCENTE SOBRE A
UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO SUPERIOR - CENTRO UNIVERSO
BELO HORIZONTE / BRASIL, 2024 e requer emissao de juizo por parte de V. S2. sobre o instrumento

de pesquisa de minha autoria.

Para a elaboragdo e utilizagdo dos instrumentos de coleta foram observados critérios de
seguranca e confiabilidade. Estes critérios, denominados caracteristicas psicométricas, séo
representados por trés importantes medidas: a validade, a reprodutibilidade e a objetividade,
evidenciadas e discutidas por Rabacow et al. (2006). E para se comprovar ou contradizer o problema
cientifico proposto e alcangar o objetivo geral proposto, as escalas necessitam ser validadas. Desta
forma, eu, JOAO FERNANDO COSTA JUNIOR sob orientagdo do Prof. Dr. Hugo Simeén Ferreira
Gonzélez, venho solicitar sugestdes e a validagdo dos instrumentos de coleta desta pesquisa.

Qualificagdo académica maxima do validador: Doutor
Julgamento de validade: ( x )Valido sem ajuste; ( )Valido com ajustes.
Julgamento de invalidez por padrao de: ( ) Construto; ( )Contetudo; ( )Critério.

Nome do(a) Professor(a)
Dr. Bernard Pereira Almeida

Assinatura

BELO HORIZONTE - MG, JULHO DE 2024
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APENDICE C - FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES
HUMANOS - PLATAFORMA BRASIL

Noh Plnud'omp MINISTERIO DA SAUDE - Consalho Nacional de Saide - Comisséio Nacional de Etica om Pesquisa - CONEP
FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS

1. Projeto de Pesquisa: ’
A percepgdo docenle sobre a ulilizagio da inteligéncia artificlal na educagfo superior - Conlro Universo Belo Horizonte / Brasil, 2024

2. Numero de Participantes da Pesquisa: 100
3. Area Tematica:

4. Area do Conhecimento:
Grande Area 7. Ciéncias Humanas, Educagio

PESQUISADOR

5 Nome

JOAOQ FERNANDO COSTA JUNIOR

6. CPF 7. Enderego (Rua, n.%):

034.248.056-10 DOIS MIL DUZENTOS E SESSENTA E NOVE SANTA AMELIA Torre 12 - Apto 501 BELO HORIZONTE
MINAS GERAIS 31555425

8. Nacionalidade: 9. Telefone: 10. Qutro Telefone: 11, Email:

BRASILEIRO 31982279126 joaofernando@espiritolivre.org

Termo de Compromisso: Declaro que conhego e cumprirei 0s requisitos da Resolugao CNS 466/12 e suas complementares. Comprometo-me a
utilizar os materiais e dados coletados exclusivamente para os fins previstos no protocolo e a publicar os resultados sejam eles favordveis ou nao.
Aceito as responsabilidades pela condugdo cientifica do projeto acima. Tenho ciéncia que essa folha seré anexada ao projeto devidamente assinada
por todos os responsaveis e fara parte integrante da documentagao do mesmo.

P Data: _ Sy 7 g!'?- 120y

INSTITUIGAO PROPONENTE - A ; ,
Vet ¢ oA RO &l 2 n RS H S Kot T X i b i e e e d T R Mo
12. Nome: 13.CNPJ: 14. Unidade/Orgao:
Universidad Tecnologica Intercontinental
15. Telefone: 16. Outro Telefone:
021493990496187

Termo de Compromisso (do responsdvel pela instituigao ): Declaro que conhego e cumprirei os requisitos da Resolugdo CNS 466/12 e suas
Complementares e como esta inslituigio tem condigdes para o desenvolvimento deste projeto, autorizo sua execugao.

Responsavel: S 1‘ )\“ O TO—'V s Cka{}a‘t CPF: / Oé S“ O 6\5_-
Cargo/Fungéo: _becﬁ 71O

e D1 1+ ¥ 2024

PATROCINADORPRINCIPAL = = "
N&o se aplica.




APENDICE D - TERMO DE COMPROMISSO SIGILO E CONFIABILIDADE

TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIABILIDADE

EU, Jodo Fernando Costa Junior, brasileiro, divorciado, CPF 03424805610, abaixo firmado,
assumo o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes a que
tiver acesso como pesquisador principal da pesquisa intitulada “A percepgao docente sobre a
utilizagdo da inteligéncia artificial na educagéao superior - Centro Universo Belo Horizonte / Brasil,
2024", que esta sendo desenvolvida como requisito para conclusdo do doutorado em Ciéncias da
Educacao pela Universidad Tecnoldgica Intercontinental, com sede em Asuncién, Paraguay, sob
a orientacgdo do Prof. Dr. Hugo Simedn Ferreira Gonzalez.

Pelo presente instrumento de confidencialidade e sigilo comprometo-me:

1. A nao utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

2. A nao efetuar nenhuma gravacéo ou cépia da documentagao confidencial a que tiver acesso;
3. A ndo me apropriar de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser disponibilizado;

4. A nao repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-me por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagoes, por meu intermédio, e obrigando-me,
assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ef/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra
de sigilo das informacdes fornecidas.

Neste termo, as seguintes expressoes serao assim definidas: Informagéo Confidencial significara
toda informacgé&o revelada sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios. Informacao
Confidencial inclui, mas ndo se limita, a informagao sobre as questdes relativas ao proposito da
pesquisa.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado
ciente de todas as sang¢des judiciais que poderao advir.

Belo Horizonte, 31 de julho de 2024.

fo-Grwalo (b hiusr

[/ Jodo Fernando Costa Junfor
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUCAO CNS N°466/2012, MS.

Prezado (a) Senhor (a). A presente pesquisa intitulada “A percepgao docente sobre a utilizagao
da inteligéncia artificial na educacéo superior - Centro Universo Belo Horizonte / Brasil, 2024,
estd sendo desenvolvida por Jodo Fernando Costa Junior como requisito para concluséo do
doutorado em Ciéncias da Educacgdo pela Universidad Tecnholdgica Intercontinental, sediada em
Asuncién - Paraguay, sob a orientagéo do Prof. Dr. Hugo Simedn Ferreira Gonzalez. O objetivo
principal do estudo é analisar como os professores do Centro Universo Belo Horizonte percebem
e utilizam a Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na Educacgéo Superior.

Solicitamos a sua colaboragdo para responder com verdade e fidelidade as questdes
apresentadas no questionario em anexo, o que deve durar em torno de 20 minutos, como
também sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo na construgéo da tese de
doutorado, em eventos da area de Educagdo e publicar em revista cientifica nacional e/ou
internacional. Por ocasidao da publicacdo dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo
absoluto.

Informamos que a realizagao do questionario inerentes a pesquisa pode apresentar alguns riscos
tais como:

. Cansaco ou aborrecimento ao responder questionarios;
. Constrangimento ao se expor durante a realizacao de testes de qualquer natureza;
. Desconforto, constrangimento ou alteragdes de comportamento durante a devolutiva

escrita dos questionamentos préprios da pesquisa.

Paralelamente, os resultados desta pesquisa podem diretamente informar politicas institucionais
e programas de desenvolvimento. Também contribuirdo para o entendimento da adogao de |IA
em um contexto brasileiro especifico. A participagdo na pesquisa pode promover reflexdo entre
os docentes sobre suas praticas com |IA. A propria realizagdo da pesquisa pode aumentar a
conscientizacdo sobre o tema entre os docentes. Esta pesquisa pode servir como ponto de
partida para estudos longitudinais ou comparativos futuros.

Dito isso, destaca-se que o pesquisador sera o Unico a ter acesso aos dados pessoais e tomara
as providéncias necessarias para manter o sigilo. Existe, no entanto, a remota possibilidade da
quebra do sigilo, mesmo que involuntario e n&o intencional, cujas consequéncias serdo tratadas
nos termos da lei.
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Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros ou revistas cientificas,
apontando apenas os resultados obtidos como um todo, sem revelar seu nome, instituigdo ou
qualquer informacgao relacionada a sua privacidade.

Esclareco finalmente, que sua participagéo no estudo é voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a)
nao é obrigado(a) a fornecer as informagoes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
pesquisadora. Caso decida ndo participar do estudo, ou resolver a qualquer momento desistir do
mesmo, ndo sofrera nenhum dano, nem havera modificagdo na assisténcia que vem recebendo
na Instituicdo (se for o caso). O pesquisador estara a sua disposicdo para qualquer
esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Jodo Fernando Costa Junior

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como
sera minha participagao, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro o meu
consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na
investigagéo sejam utilizados para fins cientificos (divulgagdo em eventos e publicagdes). Estou
ciente que receberei um uma via desse documento.

Belo Horizonte/MG, de de

Assinatura do participante ou responsavel legal

Caso necessite de maiores informacdes sobre o presente estudo, a seguir estdo os contatos do pesquisador:
(31) 982279126 e email: joacfernando@espiritolivre.org.
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APENDICE F - CARTA DE ANUENCIA

UNIVERSO

CENTRO UNIVERSITARIO, FACULDADE E UNIVERSIDADE

CARTA DE ANUENCIA

Eu, UIRA ENDY RIBEIRO, na qualidade de DIRETOR GERAL do CENTRO
UNIVERSO BELO HORIZONTE, estou ciente; de acordo e autorizo a execugao da
pesquisa intitulada A PERCEPGCAO DOCENTE SOBRE A UTILIZAGAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO SUPERIOR - CENTRO UNIVERSO
BELO HORIZONTE / BRASIL, 2024, coordenada pelo(a) pesquisador(a) JOAO
FERNANDO COSTA JUNIOR. Declaro conhecer e cumprir a Resolugao 466/2012
do CNS; afirmo o compromisso institucional de apoiar o desenvolvimento deste
estudo; e sinalizo que esta instituigdo esta ciente de suas responsabilidades, de
seu compromisso no resguardo da seguranga/bem-estar dos sujeitos da pesquisa
nela recrutados, dispondo de infraestrutura necessaria para a garantia de tais

condigoes.

Belo Horizonte/MG, 31 de Julho de 2024.

N Uird Ribeiro
Diretor Geral
ASQEC - BH

Uira Endy(Ribeiro

Diretor Geral

Centro Universo Belo Horizonte

Centro Universo Belo Horizonte | CNPJ: 28.638.393/0022-07 | Rua Pau, n® 762 - Bairro Nova Floresta - Belo Horizonte/MG - CEP 31140320
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APENDICE G - PLATAFORMA BRASIL PARECER CONSUBSTANCIADO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
MONTES CLAROS - RBrad o™
UNIMONTES

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A percepgdo docente sobre a utilizagdo da inteligéncia artificial na educagao superior -
Centro Universo Belo Horizonte / Brasil, 2024

Pesquisador: JOAO FERNANDO COSTA JUNIOR

Area Tematica:

Versédo: 2

CAAE: 81988424.5.0000.5146

Instituicao Proponente: Universidad Tecnologica Intercontinental

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.077.743

Apresentacao do Projeto:

As informagdes elencadas nos campos deste parecer "Apresentacéo do projeto”, "Objetivos da pesquisa” e
"Avaliagao de riscos e beneficios" foram retiradas de dados e documentos inseridos pelos pesquisadores na
Plataforma Brasil.

Trata-se de estudo acerca da percepgao docente sobre a utilizagao da inteligéncia artificial (IA) na educagao
superior no Centro Universo Belo Horizonte, Brasil, em 2024. A pesquisa adota uma abordagem
quantitativa, utilizando um survey com questionario estruturado aplicado a uma populacdo de 100
professores responsaveis por lecionar disciplinas dos 9 cursos disponiveis na modalidade presencial
atuantes no segundo semestre de 2024 na instituigdo.

Objetivo da Pesquisa:

Segundo os pesquisadores:

Objetivo Geral: "Analisar como os professores do Centro Universo Belo Horizonte percebem e utilizam a
Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na Educagédo Superior”.

Objetivos Especificos:

1. "Identificar quais métodos e processos de ensino sdo utilizados pelos docentes na educagao superior,
tendo em vista a inteligéncia artificial.

Endereco: Av.Dr Rui Braga s/n- Prédio 05, 2° andar, sala 205 . Campus Univers Prof Darcy Ribeiro

Bairro: Vila Mauricéia CEP: 39.401-089
UF: MG Municipio: MONTES CLAROS
Telefone: (38)3229-8182 Fax: (38)3229-8103 E-mail: comite.etica@unimontes.br

Pagina 01 de 04



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
MONTES CLAROS - W mo
UNIMONTES

Continuagéo do Parecer: 7.077.743

2. Determinar que habilidades e competéncias séo esperadas dos professores no ensino superior quanto a
utilizacao das inteligéncias artificiais.

3. Descrever como ocorre o processo de avaliagao no ensino superior em uma realidade onde a inteligéncia
artificial esta presente.”

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Conforme os pesquisadores, o projeto envolve os seguintes riscos e beneficios:

"No que se refere aos riscos aos participantes, destaco a possibilidade de danos a dimenséo fisica,
psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual do ser humano, em qualquer pesquisa e dela
decorrente. Assim, entende-se que podem haver principalmente riscos de origem psicoldgica, tais como
possibilidade de constrangimento ao responder o questionario, desconforto, medo, vergonha, estresse,
guebra de sigilo, cansago ao responder as perguntas e quebra de anonimato."

"Quanto aos beneficios aos participantes, destaco o desenvolvimento de metodologias, conhecimento da
realidade local para desenvolvimento de agbes, possibilidade da descoberta de novos procedimentos,
compreensao da situagdo atual, repensar de praticas pedagoégicas, desenvolvimento de novas habilidades,
evidéncias para apoiar a incorporagao de agdes, desenvolvimento de estratégias, desenvolvimento de
material para conscientizagao, etc.

Cabe mencionar que a pesquisa, levando-se em conta o Centro Universo Belo Horizonte, permite uma
andlise profunda e especifica do contexto institucional. O uso de um questionério estruturado facilita a coleta
de dados comparaveis e quantificaveis. O foco no ano de 2024 oferece uma perspectiva atual e relevante. A
pesquisa esta bem alinhada com os objetivos especificos definidos e seus resultados podem diretamente
informar politicas institucionais e programas de desenvolvimento. Também contribuira para o entendimento
da adocao de IA em um contexto brasileiro especifico. A participagdo na pesquisa pode promover reflexao
entre os docentes sobre suas praticas com |A. A prépria realizagdo da pesquisa pode aumentar a
conscientizacdo sobre o tema entre os docentes. Esta pesquisa pode servir como ponto de partida para
estudos longitudinais ou comparativos futuros."

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:
Trata-se de relevante estudo sobre percepgéo e utilizagao da Inteligéncia Artificial no Processo

Endereco: Av.Dr Rui Braga s/n- Prédio 05, 2° andar, sala 205 . Campus Univers Prof Darcy Ribeiro

Bairro: Vila Mauricéia CEP: 39.401-089
UF: MG Municipio: MONTES CLAROS
Telefone: (38)3229-8182 Fax: (38)3229-8103 E-mail: comite.etica@unimontes.br
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Continuagéo do Parecer: 7.077.743

de Ensino em Instituicao de Educacéo Superior.

Consideracoes sobre os Termos de apresentagéo obrigatoéria:

Os documentos de carater obrigatério foram apresentados e estao adequados.

Recomendacdes:

1 - Apresentar relatério final da pesquisa, até 30 dias ap6s o término da mesma, por meio da Plataforma
Brasil, em "enviar notificagdo".

2 - Informar ao CEP da Unimontes de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes.

3 - Comunicar o CEP da Unimontes caso a pesquisa seja suspensa ou encerrada antes do previsto, estando
os motivos expressos no relatoério final a ser apresentado.

4 - Providenciar o TCLE em duas vias: uma ficara com o pesquisador e a outra com o participante da
pesquisa.

5 - Atentar que, em conformidade com a Carta Circular n®. 003/2011/CONEP/CNS e Resolucao 466/12, faz-
se obrigatdria a rubrica em todas as paginas do TCLE pelo participante de pesquisa ou responsavel legal e
pelo pesquisador.

6 - Inserir o enderego do CEP no TCLE:

Pré-Reitoria de Pesquisa - Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos ¢ CEP/Unimontes,
Av. Dr. Rui Braga, s/n - Prédio 05 - 22 andar. Campus Universitario Prof. Darcy Ribeiro. Vila Mauricéia,
Montes Claros 4 MG - Brasil. CEP: 39401-089.

7 - Arquivar o TCLE assinado pelo participante da pesquisa por cinco anos, conforme orientagdo da CONEP
na Resolugao 466/12: "manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e
responsabilidade, por um periodo de 5 anos apds o término da pesquisa”.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
Né&o foram identificados dbices éticos nesse estudo.

Consideracdes Finais a critério do CEP:
O projeto respeita os preceitos éticos da pesquisa envolvendo seres humanos, sendo assim somos
favoraveis & aprovagao do mesmo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor |Situag:"ao|

Endereco: Av.Dr Rui Braga s/n- Prédio 05, 2° andar, sala 205 . Campus Univers Prof Darcy Ribeiro

Bairro: Vila Mauricéia CEP: 39.401-089
UF: MG Municipio: MONTES CLAROS
Telefone: (38)3229-8182 Fax: (38)3229-8103 E-mail: comite.etica@unimontes.br
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Platafor
MONTES CLAROS - RBraa ™
UNIMONTES
Continuagéo do Parecer: 7.077.743
Informagdes Bésicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 29/08/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2392517.pdf 20:52:47
TCLE/ Termos de |TERMO_DE_CONSENTIMENTO_LIVR | 29/08/2024 |JOAQO FERNANDO Aceito
Assentimento / E_ESCLARECIDO_assinado_2.pdf 20:52:07 |COSTA JUNIOR
Justificativa de
Auséncia
Qutros Carta_resposta_de_pendencias_ao CE | 29/08/2024 | JOAO FERNANDO Aceito
P_assinado.pdf 20:44:39 | COSTA JUNIOR
Projeto Detalhado/ |PROJETO_DE_PESQUISA_DOUTORA| 29/08/2024 [JOAO FERNANDO Aceito
Brochura DO_29_08_2024.pdf 20:42:59 | COSTA JUNIOR
Investigador
Cronograma Cronograma.pdf 29/08/2024 | JOAQ FERNANDO Aceito
20:37:30 | COSTA JUNIOR
Declaragao de Carta_de_Anuencia.pdf 31/07/2024 | JOAO FERNANDO Aceito
Instituicéo e 15:42:12 |COSTA JUNIOR
Infraestrutura
Projeto Detalhado/ [PROJETO_DE_PESQUISA_JOAOFER | 31/07/2024 |JOAQC FERNANDO Aceito
Brochura NANDOCOSTAJUNIOR.pdf 15:41:56 |COSTA JUNIOR
Investigador
Folha de Rosto folhaDeRosto_03.pdf 31/07/2024 | JOAO FERNANDO Aceito
15:39:31  |COSTA JUNIOR
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APENDICE H - QUESTIONARIO APLICADO AOS DOCENTES

Artificial : D

s E Processos de Ensino

.l" + . '_o 4 - -
"

PESQUISA DE DOUTORADO

Gostaria de convida-lo(a), para participar do questionario sobre a investigacao:
“A percepgao docente sobre a utilizagao da Inteligéncia Artificial na Educagao
Superior - Centro Universo Belo Horizonte / Brasil, 2024", que esta sendo
desenvolvida no Doutorado em Ciéncias da Educacao pela UTIC — Universidad
Tecnolégica Intercontinental.

Agradecemos antecipadamente a atencao e colocamo-nos a disposicao para
eventuais esclarecimentos.

Orientador: Prof. Dr. Hugo Simedn Ferreira Gonzalez
Doutorando: Joao Fernando Costa Junior
E-mail: joaofernando@espiritolivre.org

joaofernando@espiritolivre.org Mudar de conta 2y

B N&o compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatdria
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) *

Para confirmar sua participacao vocé precisara ler todo este documento, depois
selecionar a opgao correspondente no final dele (ACEITO PARTICIPAR) e deixar
um meio para contato contigo, pode ser seu e-mail ou telefone, como vocé
preferir. Este documento se chama TCLE (Termo de Consentimento livre e
esclarecido).

Este TCLE se refere ao projeto de pesquisa “A PERCEPGAO DOCENTE SOBRE A
UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO SUPERIOR -
CENTRO UNIVERSO BELO HORIZONTE / BRASIL, 2024", cujo objetivo geral é
“analisar como os professores do Centro Universo Belo Horizonte percebem e
utilizam a Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na Educagao Superior”.
Para ter uma copia deste TCLE, vocé podera imprimi-lo, ou gerar uma copia em
pdf, ou solicitar que seja enviado ao seu e-mail uma versao deste documento.

A pesquisa sera realizada por meio de um questionario online, constituido por 41
perguntas num total, relacionadas & percepgao docente no ano de 2024 sobre a
utilizagao da Inteligéncia Artificial no Processo de Ensino na Educagao Superior.
Estima-se que vocé precisara de aproximadamente 15 MINUTOS PARA
RESPONDER O QUESTIONARIO. A precisao de suas respostas é determinante
para a qualidade da pesquisa.

O questionario estara disponivel para ser respondido entre os dias 12/08 e 28/08
de 2024.

CONSENTIMENTO DE PARTICIPAGAQ

Eu, concordo em participar voluntariamente do presente estudo como
participante. O pesquisador me informou sobre tudo o que vai acontecer na
pesqguisa, o que terei que fazer, inclusive sobre os possiveis riscos e beneficios
envolvidos na minha participacao. O pesquisador me garantiu que eu poderei sair
da pesquisa a qualguer momento, sem dar nenhuma explicagao, e que esta
decisao nao me trara nenhum tipo de penalidade ou interrupgao de meu
tratamento.

Fui informado também que devo imprimir ou gerar um pdf do TCLE para ter a
minha copia do TCLE e que posso solicitar uma versao dele via e-mail para os
pesquisadores.

(O ACEITO PARTICIPAR
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Informacdoes quanto ao perfil pessoal e profissional

Informe o seu e-mail:*

1. Género*
( ) Masculino
( ) Feminino

( ) Prefiro nao informar

2. Qual a sua idade?*

( ) De 18 anos a 29 anos
( ) De 30 anos a 39 anos
( ) De 40 anos a 49 anos
( ) De 50 anos a 59 anos

( ) Acima de 60 anos

3. Formagao Académica*

( ) Pés-graduacgao / Especialista
( ) Mestrando

( ) Mestrado

( ) Doutorando

( ) Doutorado

( ) Pés-doutorado ou similar

4. Quanto a atuagao profissional, além da instituicao indicada nesta pesquisa,
vocé também atua em outro local de trabalho?*

( ) Sim, atuo também em outra instituicao de ensino (publica e/ou privada).
( ) Sim, tenho outra ocupacgéo profissional, mas é fora da sala de aula.

( ) Nao. Profissionalmente atuo apenas nesta instituicado de ensino.
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5. Quanto a atuacgao profissional na instituicdo em questao, vocé esta
vinculado mais diretamente a qual curso?*

( ) Administracao

( ) Biomedicina

( ) Direito

( ) Educacao Fisica

( ) Enfermagem

( ) Fisioterapia

( ) Medicina Veterinaria
( ) Nutricao

( ) Odontologia

( ) Psicologia

6. Em seu cotidiano fora da sala de aula, vocé faz uso regular de equipamentos
de informatica e outros aparatos tecnolégicos como notebook, Smartphone
para afazeres diversos nao relacionados a sua ocupacao profissional?*

() Sim
( ) Nao

7. Em seu exercicio profissional, vocé faz uso regular de equipamentos de
informatica e outros aparatos tecnolégicos como notebook, projetor de video,
Smartphone?*

( ) Sim
( ) Nao

8. Vocé tem a tecnologia como um hobbie?*
()Sim
( ) Nao
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No que se refere a pesquisa em si, perguntas que atendem ao objetivo
especifico 1:

9. Levando-se em conta o seu desempenho escolar no trabalho docente, bem
como no cotidiano da sala de aula, como vocé vé percebe o impacto da lA e
seu uso em potencial na educagao:*

( ) Nenhum impacto
( ) Pouco impacto

( ) Impacto moderado
( ) Alto impacto

( ) Impacto potencialmente destrutivo

10. Na sala de aula, vocé consegue identificar ao longo das aulas que os
alunos fazem uso da IA em suas atividades?*

() Sim
( ) Nao

11. Assim, como vocé consegue lidar com tal condigao? Marque uma ou mais
condi¢oes que melhor(es) se aplica(m):*

( ) Relevo, visto que nao se trata de algo tao importante assim.

( ) Estou atento as tecnologias e sempre percebo quando algo do tipo esta diante de
mim.

( ) Sou leigo em tecnologia mas conheg¢o meus alunos e consigo perceber quando
nao sao eles que realizaram certa atividade.

( ) Diante de tal situagado, aplico uma puni¢ao (por meio de nota ou outro
recurso/dispositivo legal) ao aluno envolvido.

( ) Entendo que n&o tem como lutar contra isso. Assimilo o ocorrido mas antenado
nas ocorréncias do tipo.

12. Diante de sua carreira académica, vocé acredita que a IA tem potencial de
mudar a educagao como a conhecemos? Marque a condigao que melhor se
aplica:*

( ) Nao. Entendo que a educacéao é e sempre foi a mesma coisa € ndo sera agora
que mudara. A tecnologia é s6 uma ferramenta.
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( ) Nao. Apesar da educacéo ter passado por inumeras mudangas, ndo acredito que
seja a |IA mudara tal cenario.

( ) Talvez. Pode ser que sim ou que nao. Ainda nao tenho opinido formada a
respeito.

( ) Sim. A educagéao esta em constante mudanga. A |IA pode ser uma alternativa ao
que temos atualmente.

( ) Sim. Com toda a certeza! Penso que o uso da IA mudara completamente a forma
como a educacgao é transmitida e recebida pelos alunos.

13. Vocé, enquanto profissional da educagao, utiliza métodos e processos de
ensino que levam em conta a inteligéncia artificial como a conhecemos?*

( ) Sim
( ) Nao

14. Como a inteligéncia artificial seria a sua aliada?*
( ) Ao personalizar o ensino e experiéncias de aprendizagem.

( ) Através de gamificacao e outras ferramentas que possibilitem um aprendizado
interativo.

( ) Como ferramenta na produgao de avaliagao de provas e trabalhos.
( ) Como ferramenta de diagndstico e correcao de atividades académicas.

( ) Na elaboragao de planos de ensino personalizados.

15. Como vocé classifica o seu uso da inteligéncia artificial, enquanto
profissional, no uso de suas atribuicoes como docente, no cotidiano escolar
ou fora dele?*

( ) De dependéncia. Reconhego que uso a IA para realizar meus trabalhos e adquirir
novos conhecimentos.

( ) De parceria. Utiliza a IA como um copiloto em uma viagem. Recorro a ela quando
necessario.

( ) Esporadica. Sei que ela existe, mas nao utilizo os recursos da inteligéncia
artificial com frequéncia.

( ) Nenhuma. Nao utilizo em momento algum.
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16. A inteligéncia artificial, bem como seu uso, impacta de alguma forma as
suas aulas?*

( ) Nenhum impacto
( ) Pouco impacto

( ) Impacto moderado
( ) Alto impacto

( ) Impacto potencialmente destrutivo

17. Se o uso da IA impacta de alguma forma o seu cotidiano escolar, sob o seu
ponto de vista, qual seria a relagao do aluno com a inteligéncia artificial?*

( ) De dependéncia. O aluno depende do uso da |A para realizar seus trabalhos e
adquirir novos conhecimentos.

( ) De parceria. O aluno utiliza a IA como um copiloto em uma viagem. Recorre a ela
quando necessario.

( ) Esporadica. O aluno sabe que existe, mas néo utiliza os recursos da inteligéncia
artificial com frequéncia.

( ) Nenhuma. O aluno nao a utiliza.

18. Vocé acredita que outros profissionais da educagao, que trabalham com
vocé ou que estao proximos, fazem uso regular da Inteligéncia Artificial no
exercicio da profissao docente?*

( ) Sim, com certeza. A maioria dos professores que conhego ja utilizam.
( ) Sim. Nao sdo muitos, mas alguns ja utilizam.
( ) Nao sei dizer.

( ) N&o. Muitos colegas de trabalho tém receio de utilizar tal tecnologia. Se sentem
incomodados com ela e ndo acreditam que seja util.

( ) Nao. De forma alguma. Utilizar tal tecnologia seria uma afronta a tudo que
conquistamos enquanto humanos. Beira a uma aberragao.

19. Em que aspecto do processo de ensino vocé considera que a IA tem maior
impacto positivo?*

( ) Na apresentacéo do conteudo

( ) Nainteragdo com os alunos
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( ) Na avaliagado da aprendizagem
( ) Na gestao do tempo de aula

( ) No feedback aos alunos

No que se refere a pesquisa em si, perguntas que atendem ao objetivo
especifico 2:

20. Vocé, enquanto profissional da educagao, sente algum tipo medo ou receio
quanto a Inteligéncia Artificial ou do que ela representa?*

( ) Sim, com certeza. Esse tipo de tecnologia sequer deveria existir. Sua existéncia é
uma ameaga.

( ) Sim. Mas nada que tire o meu sono. Nao paro para pensar muito nisso.

( ) Nao. Mas nao fico tdo confortavel quando vejo noticias envolvendo sua rapida
evolucéo.

( ) Nao. De forma alguma. Nao ha qualquer motivo para temer.

21. Vocé acredita que a Formagao Continuada do profissional da educacao
superior pode ser uma aliada na melhoria da qualidade do trabalho docente?*

( ) Com certeza. Qualquer curso que seja ja ajuda.

( ) Sim, mas nao basta fazer qualquer tipo de curso. E necessario ter isso em
mente.

( ) Nao sei dizer. Nao tenho nenhuma ideia formada sobre isso.
( ) Nao acho que ajude.

( ) Com certeza ndo. Forgar o educador a estar em constante aprendizado é uma
forma de nos manter ocupados para que ndo busquemos nossos direitos.

22. Com base nos seus conhecimentos de tecnologia, bem como, ciente das
inovagodes que atualmente temos visto, o que poderia frear o avango da
Inteligéncia Artificial? Marque uma ou mais condi¢goes que melhor(es) se
aplica(m):*

( ) Redugao dos investimentos em tecnologia.

( ) Melhora e ampliagédo das fungdes cognitivas e intelectuais do ser humano.
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( ) Uma melhor compreensao da inteligéncia coletiva e do conectivismo enquanto
teoria de aprendizagem.

( ) Uma parceria entre o homem e a maquina.

( ) Nao é possivel frear o avango da Inteligéncia Artificial.

23. Sob o seu ponto de vista, qual o papel das Big Techs, ou gigantes da
tecnologia, nesse cenario de inteligéncia artificial, considerando que a atuacgao
de tais empresas pode, de algum modo, impactar no uso de ferramentas
ligadas a IA e, por consequéncia, em como essas ferramentas sao utilizadas
pelo docente?*

( ) Nenhum. Elas nao tém nada a ver com isso.
( ) Algum. Elas irdo colher alguns frutos do avancgo tecnolégico envolvendo a IA.

( ) Relevante. As Big Techs tém acompanhado e investido cifras significativas em
tecnologias ligadas a IA.

( ) Total. O papel das Big Tech ndo apenas esta focado nas IA como muitas destas
empresas estao destinadas a existir exclusivamente em pesquisas que envolvem
inteligéncia artificial. Elas respiram IA.

24. Com o seu olhar de educador, em um futuro préoximo, vocé acredita que o
destino do homem estara nas maos de uma maquina (ou algoritmo) com
inteligéncia artificial?*

( ) Sim, com certeza. Diante do que temos visto, tal cenario é inevitavel.
( ) Creio que sim, mas néao tenho certeza. Muita coisa pode acontecer até Ia.

( ) Acredito que homens e maquinas vao trabalhar em conjunto, para que o futuro
seja proéspero.

( ) Nao. As maquinas nunca chegaréo a tomar decisdes ligadas ao futuro da
humanidade.

25. Qual a sua percepg¢ao quanto ao aluno universitario atualmente no que se
refere a esse cenario de incertezas e duvidas, com a tecnologia tao presente
em suas vidas? Marque a condigao que melhor se aplica:*

( ) Percebo que os alunos nao ligam muito para isso. S6 querem se formar e pronto.

( ) Vejo que os alunos se preocupam um pouco com o assunto, mas nao que isso
tire o sono deles.
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( ) Noto que os alunos estao cada vez mais preocupados com as consequéncias
que a tecnologia causa em suas vidas.

( ) Penso que os alunos estao fascinados com tantas possibilidades e sim, eles
estdo assimilando tais mudangas com esperancga no futuro.

26. Vocé acredita que o uso da IA na educagao e campos relacionados, como
pesquisa e desenvolvimento, pode impactar no mercado de trabalho em si, no
que se refere a vagas de emprego e substituiciao de postos de trabalho?*

( ) Nenhum impacto
( ) Pouco impacto

( ) Impacto moderado
( ) Alto impacto

( ) Impacto potencialmente destrutivo

27. Qual nivel de habilidade vocé considera necessario para um professor
utilizar efetivamente a IA no ensino superior?*

( ) Nenhuma habilidade especifica

( ) Conhecimento basico de informatica

( ) Treinamento especifico em ferramentas de IA
( ) Graduagao em area relacionada a tecnologia

( ) Pés-graduacdo em IA ou area correlata

28. Qual competéncia vocé considera mais importante para um professor ao
integrar IA no ensino?*

( ) Dominio técnico das ferramentas de IA

( ) Capacidade de avaliar criticamente os resultados da IA

( ) Habilidade de criar conteudos adaptados para uso com IA
( ) Compreensao das implicagdes éticas do uso de I1A

( ) Capacidade de combinar métodos tradicionais com IA

29. Com o conhecimento em tecnologia que vocé atualmente tem, vocé se
considera apto a identificar o que é uma inteligéncia artificial do que nao é?*



239

( ) Sim, com certeza.
( ) Nao. Mesmo com o meu conhecimento ndo consigo identificar.

( ) Dificil dizer. Ainda tenho duvidas a respeito. Dependendo da situagdo, pode ser
que sim ou nao.

30. Vocé se sente preparado para lidar com o uso da Inteligéncia Artificial na
Educagao?*

( ) Sim, com certeza.
( ) Creio que sim, mas nao tenho certeza.

( ) N&o.

No que se refere a pesquisa em si, perguntas que atendem ao objetivo
especifico 3:

31. Voceé utiliza IA para auxiliar no processo de avaliagao dos alunos?*
( ) Nunca

( ) Raramente

( ) As vezes

( ) Frequentemente

() Sempre

32. Em um cenario onde alunos estao livres para utilizar ferramentas diversas
para auxiliar o seu aprendizado (como ja ocorria anteriormente e agora
potencializado com a IA), como avaliar este aluno em seus trabalhos e
atividades realizados externamente a sala de aula?*

( ) Através de um processo de avaliagdo continua durante o semestre letivo.

() Utilizar recursos de detecgao de fraude e ferramentas que auxiliam localizar
plagios e materiais produzidos por IA.

( ) Ponderar individualmente sobre o potencial de cada aluno, considerando assim
se o que ele produziu foi ou ndo conteudo autoral.

( ) Através de trabalhos, seminarios e outras dinadmicas em que o aluno possa
expressar o conteudo assimilado.
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( ) Nao avaliar.

33. No ambiente escolar, em sala de aula, como lidar com o processo de
avaliagao de um aluno que tem acesso a inesgotavel fonte de informagao da
Internet, somando-se a isso, o uso de ferramentas de inteligéncia artificial
generativas e chatbots?*

( ) Proibindo o uso de dispositivos tecnoldgicos, como tablets, celulares e
smartphones, durante as aulas.

( ) Realizando atividades e avaliagdes em que o aluno utilize de maneira
responsavel os recursos tecnologicos a seu dispor, como ele ja o faz, uma vez que
atualmente é impensavel ter uma aula sem o uso destes recursos.

( ) Realizando atividades em grupo, onde a IA pode, quando necessario, possa
participar como uma "integrante" ou um copiloto no processo, servindo de suporte.

( ) Repensar o modelo atual de ensino e avaliagdo, com a realizagao de atividades
que visem estimular a criatividade e capacidade de questionamento.

( ) Nao avaliar.

34. Qual aspecto da avaliagao vocé acredita que mais se beneficia com o uso
de IA?*

( ) Correcao automatizada de testes

( ) Analise de padrbes de desempenho dos alunos
( ) Feedback personalizado

( ) Deteccao de plagio

( ) Avaliacéo de habilidades praticas

35. No que se refere aos modelos de ensino e avaliagao, vocé considera que,
no ensino superior, um cenario e ambiente onde o aluno nao tenha acesso a
nenhum dispositivo ou aparato tecnolégico a seu dispor, em momentos de
avaliagao escrita, sem consulta (como uma prova) ainda é aceitavel e
necessario?*

( ) Sim. Estes momentos ainda sdo necessarios para avaliagdo dos conhecimentos
adquiridos.

( ) Depende. Em certos momentos € necessario, entretanto também é preciso
repensar o atual modelo de ensino e também de avaliac&do. Estes novos tempos
pedem um novo olhar a respeito de tais ferramentas.
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( ) N&o. Ja ndo é mais necessario tal modelo. Em uma realidade como a atual, é
inaceitavel tal ensino e avaliagdo acompanharem modelos ja ultrapassados.

36. Que tipo de avaliagao vocé considera mais eficaz em um ambiente onde a
IA esta presente?*

( ) Provas tradicionais presenciais
( ) Projetos praticos em grupo

( ) Apresentagdes orais

( ) Portfélios digitais

( ) Avaliagdes continuas baseadas em IA

37. Caso voceé nao se sinta preparado, sob o seu ponto de vista, o que seria
preciso para mudar esta condicao? Marque a condigdao que melhor se aplica:*

( ) Bastaria fazer um curso livre, desses tantos que estao disponiveis na internet.
Isso seria suficiente.

( ) Penso que fazer algum curso de especializagao bastaria para me qualificar.

( ) Acredito que apenas fazer um curso de especializagdo n&o seria suficiente para
me qualificar. Talvez algo mais.

( ) Nao sei se qualquer tipo de curso para mim seria suficiente. Sou averso a essas
coisas. Nao funcionaria para mim.

( ) Para lidar com esse tipo de tecnologia precisa de dom, se nasce com isso.
Cursos (de qualquer natureza) nao ajudariam em nada.

38. Em que medida vocé acredita que a IA pode avaliar efetivamente
habilidades cognitivas de ordem superior (como pensamento critico e
criatividade)?*

( ) 1A nao é capaz de avaliar essas habilidades

( ) 1A pode avaliar parcialmente, com supervisdao humana significativa
( ) 1A pode avaliar efetivamente, mas com algumas limitagdes

( ) 1A é tao eficaz quanto avaliadores humanos nesse aspecto

( ) IA é superior aos avaliadores humanos na avaliagdo dessas habilidades
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39. Qual sua opinidao sobre o uso de IA para adaptar automaticamente a
dificuldade das avaliagoes com base no desempenho do aluno?*

( ) Totalmente contra

( ) Parcialmente contra
( ) Neutro

( ) Parcialmente a favor

( ) Totalmente a favor

40. Vocé percebe que a instituicao de ensino a qual vocé esta vinculado tem
preocupacoes sobre o uso da IA na educagao?*

( ) Sim, com certeza. Eles ja estdo acompanhando tais avangos, principalmente
para pesquisa e desenvolvimento de melhorias no processo educacional.

( ) Sim. Mas penso que a preocupagao esteja vinculada a aspectos financeiros e
corte de postos de trabalho.

( ) Nao. Noto que eles ainda ndo se mexeram quanto a isso. Mas vao acabar se
adequando. Mas vejo que eles estao ficando "pra tras".

( ) Nao. De forma alguma. Eles rejeitam veementemente o uso de tecnologias deste
tipo.

41. Como vocé avalia o impacto da IA na integridade académica durante as
avaliagoes?*

( ) Nao tem impacto significativo

( ) Aumenta o risco de fraudes

( ) Facilita a deteccao de fraudes

( ) Requer uma redefinicdo do conceito de integridade académica

( ) Torna as avaliagdes tradicionais obsoletas
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T .
+ Inteligéncia .t

Artificial

E Processos de Ensino

PESQUISA DE DOUTORADO

Sua resposta foi registrada.

Este formulario foi criado em Espirito Livre.
Does this form look suspicious? Relatério

Google Formularios
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En fe de lo documentado en la presente Acta, los Profesores mencionados firman al pie.

Wocads.....

Prof. Dra. Carmelita Torres de Lacerda me.LP)rﬁj M;Jfﬁjaa Aquino

sssesigrerssssssppseniTisunass

Prof. Dr. Silvio Torres Chivez
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