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RESUMO

O presente artigo trata de uma pesquisa cientifica qualitativa realizada em 2020, época em que
o mundo enfrenta uma das maiores crises sanitarias da histéria: o novo coronavirus (Covid-19).
Milhares de instituicdes, alunos e professores, tiveram que se adaptar e reinventar neste
momento de crise utilizando assim, os meios tecnolégicos e midiaticos para a transmisséo de
aulas e disseminagao dos conteudos escolares. No entanto, essa “reinvencéo” inevitavelmente,
acarretou um excesso de desigualdades e exclusdes, relacionadas a estudantes com
dificuldades ou sem acesso a internet. Pensando-se nisso e na grande maioria dos discentes
residentes nas zonas rurais dos municipios de Luis Correia - Pl e Araioses - MA, escreveu-se o
seguinte artigo com o tema: Educacao inclusiva digital em época de pandemia: um relato de
experiéncia de alunos da zona rural, que tem por objetivo fazer com que estudantes da rede
estadual de ensino da zona rural dos municipios ja supracitados, relatem suas experiéncias em
relacdo as aulas remotas em plena época de “crise” e “reinvengao”, através de entrevista.
Assim, futuros pesquisadores poderdo ter acesso a um material com foco na educagao
inclusiva digital, para evitar ambiguidade em suas pesquisas e estudantes da rede estadual de
ensino, poderao relatar suas dificuldades algadas em tempos de crise.

Palavras-chave: Educacéo inclusiva, dificuldades, tecnologia, excluséo.

ABSTRACT

This article deals with a qualitative scientific research conducted in 2020, a time when the world
is facing one of the greatest health crises in history: the new coronavirus (Covid-19). Thousands
of institutions, students and teachers had to adapt and reinvent themselves in this moment of
crisis, using the technological and media means to transmit lessons and disseminate school
content. However, this "reinvention" inevitably brought about an excess of inequalities and
exclusions, related to students with difficulties or no access to the internet. With this in mind,
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and thinking about the great majority of students living in rural areas of the municipalities of Luis
Correia - Pl and Araioses - MA, the following article was written with the theme: Digital inclusive
education at a time of pandemic: a report of experience of students from rural areas, which aims
to make students from the state education network from rural areas of the aforementioned
municipalities, report their experiences regarding remote classes in times of "crisis" and
"reinvention”, through an interview. Thus, future researchers may have access to a material
focused on digital inclusive education, to avoid ambiguity in their research, and students from
the state school network may report their difficulties in times of crisis.
Keywords: Inclusive education, difficulties, technology, exclusion.
1. INTRODUGAO

Hoje, o mundo vive uma crise sanitaria na saude publica. Uma pandemia
avassaladora que tomou de conta de todo o mundo afetando assim a
educagdo, saude e economia. O Brasil enfrenta diversas barreiras e
dificuldades em relacdo as instituicbes escolares em que as mesmas tiveram
que ser fechadas para evitar a disseminagao do virus entre as pessoas. Porém,
o maior desafio que professores e gestores de diversas escolas e
universidades estdo enfrentando é fazer com que os conteudos e aulas sejam
repassados para seus alunos. “[...] a busca por novas ferramentas faz com que
o docente aprimore sua pratica pedagdgica e educativa, tracando novas

metodologias de ensino que se adequem e contribuam efetivamente para a

aprendizagem dos alunos.” (DE ANDRADE COSTA, 2021, p.83).

Neste contexto, o professor de hoje teve que buscar criatividade ao criar

suas aulas remotas e adaptar-se ao famoso “mundo tecnoldgico.” Mas
infelizmente, nem todos os alunos conseguem ter as mesmas oportunidades
que outros (por ndo possuirem acesso a internet, ou mesmo, material
disponivel para estudos e pesquisas como: computadores ou, aparelho
celular). E mais, os estudantes mais afetados nessa crise, sdo os residentes da
zona rural, ja que a dificuldade a informac&o é mais dificil e o acesso € mais
precario.

Pensando-se nisso e nas grandes dificuldades ja enfrentadas por esse
publico, resolveu-se fazer um estudo mais aprofundado sobre as aulas remotas
em época de pandemia e a precariedade da disseminagdo dos conteudos,
escrevendo-se assim o seguinte artigo cientifico com o tema: Educacgao
inclusiva digital em época de pandemia: um relato de experiéncia de alunos da
zona rural, que tem por objetivo fazer com que estudantes que residem em
lugares considerados ‘“isolados” e de dificil acesso a zona urbana dos

municipios ja supracitados no resumo, tenham a oportunidade de relatar suas
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experiéncias vivenciadas em época de pandemia através de entrevista e outros
pesquisadores poderao ter acesso a um material “exclusivo”, para embasar
suas pesquisas com a tematica de educacéo inclusiva digital, evitando assim,
possiveis ambiguidades..
2. FUNDAMENTACAO TEORICA
21. A lmportancia das Tecnologias na Educagao
A tecnologia se tornou uma aliada da Educagao, pois, a partir dela o
aluno pode ter acesso a varios tipos de conteudos em tempo real e os mesmos
podem estar atualizados. Além disso, a escola também podera utilizar-se das
tecnologias para repassar parte dos conteudos para os alunos de maneira
dinamica, agil e flexivel. O termo “tecnologia” engloba muito mais que
maquinas, ou seja, € um conjunto de engenhosidade que o ser humano criou e
vem criando ao longo dos tempos. Para fazer parte de sua rotina e assim,
chegar a resolugao simplificada de variados problemas. (KENSKI, 2012, p.22).
O conjunto chamado tecnologia vai muito além de uma simples maquina,
celular ou mesmo uma internet. Existe no mundo, uma ampla classe de
produtos que se encaixam no referido termo. Para isso, existe toda a questao
relacionada ao planejamento, pensar, reflexdo e agdes do homem, em que o
mesmo cria e reinventa todos os dias, buscando uma melhor qualidade de vida

para os individuos. E isso condiz com as palavras de Kenski (2012, p.22):

[...] Conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcdo e a utilizagdo de um equipamento em um
determinado tipo de atividade, chamamos de “tecnologia”. Para
construir qualquer equipamento — uma caneta esferografica ou um
computador -, os homens precisam pesquisar planejar e criar o
produto, o servigo, o processo. Ao conjunto de tudo isso, chamamos
de tecnologias.

E mais, com o avango da tecnologia, houve a grande massa de
desemprego, ja que a mesma substituiu e substitui boa parte da populagéo
humana por maquinas, e isso é ruim, pelo fato do homem precisar do emprego
para sustento proprio e da familia. Além disso, percebe-se a relacdo de poder
que a mesma exerce sobre o homem. O individuo fica sujeito a manipulagao,

devido a imensa capacidade de inovacado e criacdo. E isso pode afetar de

forma positiva na construgdo do conhecimento do estudante. (ARAUJO et al,
2017).
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Segundo (ANDRADE, 2014, p.12), a educagao pode tornar-se uma forte
aliada das tecnologias por estabelecer um papel importante no processo de
ensino-aprendizagem. De acordo com ele o contato regrado do aluno com o
computador contribui de forma positiva, para o desenvolvimento cognitivo e
intelectual em particular, no que diz respeito ao desenvolvimento do raciocinio
l6gico, formal cognitivo e intelectual. Ele afirma que o avango tecnolégico pode
auxiliar no processo de construgdo do conhecimento dos discentes.

Pontes (2018) afirma que a utilizagdo de novas tecnologias na
Educacao, como as TICs é uma alternativa viavel para levar o conhecimento
cientifico ao empirico, tornando o processo de ensino e aprendizagem mais
eficiente e motivador. “As tecnologias estdo cada vez maiores nos dias atuais,
inclusive quando se trata de educagao”. (MIRANDA et al, 2020, p.5).

Araujo (2017) ressalta que utilizar as tecnologias como ferramentas
pedagogicas podem auxiliar o aluno no processo de construgdo do
conhecimento. Para isso, a capacitagdo e inclusao digital do profissional da
educacado sdo de suma importancia, porque o professor é a figura central da

mediacao do saber. Andrade (2014, p.16), ressalta:

[...] Temos que cuidar do professor, pois todas as mudangas so6
entram bem na escola se entrarem pelo professor, ele é a figura
fundamental. Nao ha como substituir o professor. Ele é a tecnologia
das tecnologias, e deve se portar como tal.

Ou seja, o uso das tecnologias na atualidade serve apenas como
ferramentas para o uso humano e como auxilio nas praticas pedagdgicas
escolares. O docente, neste caso, ndo pode ser substituido como um todo,

pois, como ja mencionado ele é o principal mediador entre educacao,

tecnologia e aprendizagem.

2.2. A lmportancia da Inclusao Digital nas Escolas

Atualmente, a educagao brasileira vem utilizando as tecnologias a seu
favor, em particular a tecnologia da informatica, internet entre varios itens
desse meio digital. Os mesmos fazem parte das escolas e das atividades
gerenciadas pelas mesmas. Para isso, tem-se necessidade de incluir o aluno
de hoje no mundo “académico letivo digital.” (MENDES, 2011).

Segundo Mendes (2011), a Educagao inclusiva sofre uma mudanga de
paradigma educacional fundamentada por uma concepgédo nao seletiva, ndo

discriminatdria, n&o preconceituosa, mas democratica que tenta assegurar

92




Revista Brasileira de Ensino e Aprendizagem, V.2, p.89-99, 2021

epistemologicamente, filosoficamente concepg¢des de direitos humanos. Ou

seja, para ele, essa era digital traz consigo um pouco de exclusdo entre

milhdes de estudantes brasileiros, porém, deve-se haver uma metodologia para

que todos sejam enquadrados com equidade, para que haja inclusao efetiva
em eixos tematicos bem como: na acessibilidade ou mesmo na comunicacao.

E isso condiz com as palavras de Teles e Souza (2009, p.112):

O termo inclusdao, em sua amplitude, pode relacionar-se a
implantacbes e as implementacées de politicas publicas voltadas
principalmente a pratica da cidadania, incentivando respeito e
valorizando as diferengas. No contexto escolar, a inclusao pressupoe
acessibilidade arquiteténica, comunicacional, metodoldgica,
instrumental, programatica e atitudinal.

E mais, nas palavras de Miranda (2003), € preciso analisar e discutir o
movimento da inclusdo social por meio da educagao digital em tempos da
informatizacdo das escolas, observando sempre as contradicdes e expectativas
em torno das tecnologias disponibilizadas a educacé&o escolar com vistas a
construgdo de um ambiente virtual de aprendizagem. Tal fator € relevante para
a construgdo de uma sociedade mais igualitaria e justa, ou seja, deve-se criar
um programa em que todos tenham os mesmos direitos. MIRANDA(2003,
p.163), afirma que:

A reflexdo acerca do contexto social e politico da educacgado e das
praticas desenvolvidas na sala de aula servem de base para avaliar
as contribuicdes da escola (e dos professores) para a construgéo de
uma sociedade mais justa e igualitaria.

Sendo assim, muitos docentes teriam as mesmas oportunidades para
seu progresso profissional e pessoal. A inclusao digital em pleno século XXI é
muito importante para a educacdo dos estudantes brasileiros, porém, nem
todos sao contemplados de forma homogénea.

2.3. Ensino Remoto Emergencial

Hoje pais, alunos e professores de diversas partes do pais, vivem um
momento unico e “homogéneo” em relagédo as atividades escolares. Por conta
da pandemia (Covid-19), todas as escolas tiveram que parar suas atividades
presenciais e substituir por atividades remotas, ou seja, que sao realizadas
através de recursos como: celulares, tabletes e como meios transmissores: a
internet. Porém, ainda se encontra uma imensa dificuldade ao encaixar todos

os alunos de forma igualitaria nas atividades, ja que, muitos ainda n&o tém
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acesso a internet ou, ndo possuem um recurso apropriado para 0 acesso as
aulas remotas.

Para isso, a Secretaria de Educacdo do Estado do Piaui (SEDUC),
elaborou um plano que propés regulamentar as aulas da rede publica Estadual
de Ensino durante a vigéncia do decreto emergencial de combate a Covid-19.
Segundo o documento, a carga horaria correspondente aos dias letivos (alvo
de suspensao de atividades presenciais), em que os alunos tém a oportunidade
de realizar as atividades “a distancia”, em seus domicilios, acompanhadas e
orientadas pelos professores ou, do nucleo gestor da escola.

Além do mais, criaram-se estratégias para que os conteudos chegassem
até os alunos, utilizando assim de meios e ferramentas tecnoldgicas como foi o
caso do WhatsApp, Microsoft Teams, mobieduca.me, diario online iseduc,
google Classroom e google Hangout meets. Essas ferramentas supracitadas
vém ajudando os discentes na realizagdo das atividades escolares e
monitoramento por parte dos docentes, havendo assim, uma integragdo e
homogeneizagao. A escola deve de fato, procurar uma maneira de incluir seus
alunos no sistema.

Segundo Figueiredo (2000, p.68), a escola como espago social, provoca
mudangas em todo o0 seu sistema, especialmente nas praticas pedagdgicas
que passam a ter a necessidade de incluir todos os estudantes. “O fenbmeno
pedagdgico ndo pode ser entendido de forma unilateral, mas, num contexto
amplo”. (DE MORAIS, 2021, p.63).

Portanto, a escola tem papel fundamental no desenvolvimento dos

alunos e conta com a formacgao dos professores e toda equipe escolar, assim

como deve rever suas estruturas, organizagao, acessibilidade, projeto politico —

pedagogico (PPP), recursos didaticos, metodologias e estratégias de ensino e
inclusive praticas avaliativas, com o intuito de aprimorar as possibilidades de
aprendizagem de todos os estudantes.

Ainda nas palavras de Figueiredo (2000, p. 68):-.

Efetivar a inclusao é preciso (...) transformar a escola, comegando por
desconstruir praticas segregacionistas. (...) a inclusdo significa um
avango educacional com importantes repercussdes politicas e
sociais, visto que ndo se trata de adequar, mas de transformar a
realidade das praticas educacionais.
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E isso nos traz a clareza e nos aproxima da inclusao tecnoldgica digital.
A educacgdo inclusiva vem “disfargcada” em diversas vertentes e deve ser
cumprida. Ou seja, devem-se buscar formas de incluir nossos alunos nas mais
diversas modalidades de ensino, ja que um dos desafios da constituicdo de
uma educacao inclusiva consiste em romper com o preconceito, uma vez que a
educacdo na nossa sociedade é baseada na ideia de que todos s&o iguais e
devem ser tratados igualmente.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa € do tipo qualitativa, ja que na concepg¢ao de Oliveira
(2008), ela pode ser caracterizada como sendo um trabalho detalhado de um
determinado fato, objeto, grupo de pessoas ou, ator social e fendbmenos da
realidade. Esse procedimento visa buscar informagdes fidedignas para se
explicar em profundidade o significado e as caracteristicas de cada contexto
em que encontra o objeto da pesquisa. Os dados podem ser obtidos através de
uma pesquisa bibliografica, entrevistas, questionarios, planilhas e todo
instrumento (técnica), que se faz necessario para obtengcdo de informacgdes.
OLIVEIRA (2008, p.60).

A pesquisa realizada para a escrita desse artigo cientifico se deu em
duas etapas. Primeiramente, selecionou-se as localidades para realizar o
estudo de campo, depois escolheu-se o0s alunos para participarem da
entrevista. As localidades escolhidas para esta pesquisa foram: Curva Grande -
zona rural do municipio de Araidses —MA e o povoado de Carapebas — zona
rural do Municipio de Luis Correia — PI.

Posteriormente a isto, dois académicos dos cursos de Licenciatura em
Filosofia pela UESPI Campus Alexandre Alves de Oliveira e Quimica pelo
Instituto Federal do Piaui — Campi Parnaiba, selecionaram dentro de suas
comunidades um aluno da rede estadual de ensino (totalizando no final dois
alunos), para que respondessem a um questionario contendo quatro questdes

subjetivas sobre a tematica em estudo, visando a opinido e relato dos mesmos

sobre a atual situagado com énfase no processo de ensino-aprendizagem deles.

Cada discente respondeu e logo depois, os pesquisadores fizeram a
coletagem das respostas e avaliagdo das mesmas para que fossem colocadas
no artigo. Vale ressaltar que a entrevista ndo foi realizada pessoalmente devido

a atual pandemia que estamos enfrentando: o novo coronavirus (Covid-19),
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pois segundo o ministério da saude (2020), o coronavirus € uma familia de
virus que pode resultar em infecgdes respiratérias que vao desde um resfriado,
até sindromes respiratérias agudas graves. Entdo, respeitando o
distanciamento social e seguindo as recomendagdes do ministério da saude, a
entrevista ocorreu via ligacdo telefonica, j@ que ambos os entrevistados
possuem telefone com antena rural em suas casas.

Desta forma, alunos das zonas rurais em estudo puderam contribuir com
seus relatos de experiéncia para a construgcao desta pesquisa cientifica.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com a metodologia apresentada, fez-se uma entrevista com
dois alunos da rede estadual de ensino dos municipios supracitados no resumo
e metodologia. Os mesmos tiveram prazos de duas semanas para pensar e
responder o questionario de forma subjetiva, apdés o prazo estabelecido, foi
retomado a ligagdo e a coleta dos dados. As respostas foram apresentadas
neste artigo em forma de discussdo e embasadas teoricamente. Cada
entrevistado (A e B) ouviu o questionario e se disponibilizou a copia-lo em
papel para que fosse respondido posteriormente em uma segunda ligagcao

A primeira pergunta realizada para o entrevistado A foi: Qual o maior
desafio que vocé enfrenta referente as aulas remotas? ENTREVISTADO A: O

maior desafio que enfrento € ndo poder estudar direito e sossegado nesse

periodo de pandemia. E muito ruim néo estar na escola...n3o ter aquele contato

fisico do professor.

Segundo Nunes (2006, pg. 39), quase toda a sociedade dispde hoje de
multiplas fontes diversificadas de aprendizagem, tanto para as criangas quanto
para os adolescentes ou, adultos. A escola é apenas mais uma entre outras
instituicbes de informag&o e, na maioria das vezes, ndo é mais confortavel. Ele
ainda afirma que o papel do professor ndo se caracteriza mais em ser, um
fornecedor de conteudo. Agora, ele tem de se dar conta de seu novo papel, ou
seja, como orientador de estudos em que possa ajudar o aluno a encontrar
significado para as informagdes que descobre.

A segunda pergunta do questionario foi feita para o aluno B:
ENTREVISTANDO: Vocé consegue entender de forma clara e explicita os
assuntos que sao passados remotamente? ENTREVISTADO B: N&o consigo

entender. A principio, meu maior desafio trata-se do acesso a internet que sao
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essenciais para as aulas remotas. Nesse caso, quando consigo ter acesso as
aulas, encontro muitas dificuldades ao absorver o conteudo. Ndo € a mesma
coisa que a sala de aula. O esfor¢o do aluno torna-se trés vezes maior e
apesar do meu esforgo, ndo consigo absorver nitidamente os assuntos
escolares. E mais, € muito ruim; tipo... A gente tem uma duvida e néao
consegue perguntar ao professor; ou seja, ndo tem aquela interagdo de antes,
das aulas presenciais. Eu acredito muito na Educagado do nosso pais e sei a
importancia da mesma. Em minha opinido, o aluno deve ter uma formacao,
mas estando inserido dentro de uma instituicdo, uma escola. Sei que o
momento € critico, mas dificulta a preparagdo do individuo quanto aos
conteudos escolares. E isso, condiz com as palavras de Rodrigues (1982,
pg.8), em que no livro: Educagdo & Sociedade, ele fala que a exigéncia da
escola se incorpora hodiernamente a vida de todo o cidaddao. Nao ha como a
sociedade preparar os individuos para a vida social e politica, para a
incorporagao dos valores morais e culturais, para a aquisicao de uma profisséo
adequada as necessidades da sobrevivéncia e do bem estar, de modo isolado
ou informal, no seio da familia ou de pequenos grupos comunitarios, por
exemplo.

A terceira pergunta do questionario, foi feita para o aluno A:
ENTREVISTANDO: Vocé se sente excluido ou, em desvantagem comparada
aos demais alunos da zona urbana? ENTREVISTADO A: Sim. Sinto-me
excluido, mas ndo somente em relacdo aos alunos da zona urbana. Sinto-me
excluido por ndo possuir recursos para estudar, digamos: uma internet em
casa. Indubitavelmente, isso me pde em desvantagem comparada aos demais
alunos, a pressao psicolégica, o desespero, a dificuldade e o baixo
desempenho que tenho com essas atividades escolares remotas, me fazem
desacreditar da escola e o desanimo me propde a desisténcia.

A quarta pergunta foi realizada ao entrevistado B: Vocé acha que isso
compromete sua aprendizagem e pode afetar numa formacgédo futura?
ENTREVISTADO B: Toda essa situacao se torna dramatica para mim, a minha

visdo para o futuro ndo € mais a mesma, o trauma que esse virus deixou e a

forma de viver, de poder me relacionar e os esforgos que me obrigam a fazer

para estudar me abalaram, me deixou sem perspectiva para o futuro,

honestamente, nem sei se vou formar no ensino médio. Sei que o mundo esta
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em crise de saude, mas o governo deveria procurar formas de deixar todos os
alunos no mesmo patamar, de forma igualitaria quanto a educagao.

E isso condiz com as palavras de Marques (2016), em que ela fala que a
crise social, decorrente das vertiginosas mudancgas pelas quais passa a
sociedade, pode ser estendida a educacgao e a escola, visto que a sociedade
em mudancga requer renovagao na educacgao e na instituicdo educativa para
atender as suas demandas, para que € necessario um novo profissional da
educacdo. Ou seja, formar o aluno hoje, requer uma questdo de muita
responsabilidade com o futuro da educagado em todas as etapas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Enfim, o seguinte trabalho buscou fazer com que alunos da rede
estadual de ensino dos municipios ja supracitados ao longo do artigo,
relatassem através de entrevista suas experiéncias adquiridas nas aulas
remotas e suas respectivas dificuldades.

Perante os argumentos levantados como resposta dos entrevistados,
evidencia-se a dificuldade, o desespero e o desanimo dos alunos submetidos a
esse desafio. Embora ndo seja um problema unico e exclusivo dos municipios
supracitados como campo de pesquisa para este trabalho, utilizamos como
amostra objetivando a explanagdo, compreensdo e um melhor campo de viséo
para pesquisadores, entidades politicas e sociedade, a fim de demonstrara

criticidade do problema e o baixo desempenho das politicas publicas.
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