REBENA

Revista Brasileira de Ensino e Aprendizagem
ISSN 2764-1368
Volume 6, 2023, p. 56 - 75

Rr N>
o https://rebena.emnuvens.com.br/revista/index

A integracao das Tecnologias da Informacao e Comunicagao - TIC

na pratica pedagégica para um ensino significativo

The integration of Information and Communication Technologies - ICT in pedagogical
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RESUMO

Este artigo tem como finalidade apresentar com base na literatura alguns conceitos e ideias
importantes em relagdo ao uso pedagogico das TIC na sala de aula. Contempla os aspectos
conceituais para o termo TIC, o surgimento da Sociedade da Informagéo e seus efeitos na
educacdo, a evolugdo da Sociedade do Conhecimento, a inser¢cao das TIC no contexto
educacional, seu surgimento em meio as transformag¢des ocorridas na sociedade, o
processo de aprendizagem mediado pelas TIC, os beneficios trazidos por elas e sua
contribuicdo para uma educacgdo mais significativa. O uso das TIC para fins pedagdgicos
podem modificar o modo de vida e convivéncia das pessoas, podendo criar diversas
situagdes para o aprendizado, o trabalho, em todas as areas do conhecimento, bem como
ainda, despertar mudancas na realidade a partir daquilo que se espera e/ou acredita dela.
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ABSTRACT

This article aims to present based on the literature some important concepts and ideas
regarding the pedagogical use of ICT in the classroom. It contemplates the conceptual
aspects for the term ICT, the emergence of the Information Society and its effects on
education, the evolution of the Knowledge Society, the insertion of ICT in the educational
context, its emergence amidst the transformations that have occurred in society, the learning
process mediated by ICT, the benefits brought by them and their contribution to a more
meaningful education. The use of ICT for pedagogical purposes can change the way of life
and coexistence of people, and can create various situations for learning, working, in all
areas of knowledge, as well as, awaken changes in reality from what is expected and/or
believed of it.

Keywords: Pedagogical Practice, ICT, Meaningful Education, Teaching and Learning with
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1. Introducgao

A evolugdo das tecnologias da informacdo e comunicagdo (TIC) é um
processo veloz e impossivel de ser ignorado pela sociedade nos dias atuais, sendo
modernamente um fator competitivo, diferenciador e decisivo para as instituicoes
que desejam acompanhar as mudangas baseadas e derivadas da globalizagao.

Essas transformacdes tém impactado diretamente na educacido, nos
professores e outros profissionais educativos, no processo de ensino e
aprendizagem e sua pratica pedagogica. Segundo Souza e Linhares (2012, p. 28) a
“[...] informacdo/comunicacdo é integrante do processo socioeducativo, formal e
informal, permitindo aos professores e aos alunos compartilharem, criarem e
adquirirem novos saberes dentro e fora do espaco escolar” e acredita-se que é
necessario pensar qual o espacgo das TIC no sistema educacional.

Nesse sentido, pensar o uso das TIC dentro das salas de aulas é algo
complexo que envolve além de equipamentos e programas, o compartilhamento de
saberes, buscando promover uma educag¢ao baseada em contextos atuais que gere
resultados mais significativos para a vida do aluno. Para tanto, conforme Valente
(1999, p. 9) “néo se trata de criar condi¢des para o professor simplesmente dominar
o computador ou o software, mas sim auxilia-lo a desenvolver conhecimento sobre o
préprio conteudo e sobre como o computador pode ser integrado no
desenvolvimento desse conteudo”.

Para Brandao (2018) as TIC possuem um papel fundamental na educagao e
na aprendizagem, pois elas podem ser utilizadas como uma das ferramentas que
auxiliam na constru¢cdo do conhecimento. Nos dias atuais elas sdo imprescindiveis
no processo educativo, principalmente das criancas e dos jovens, por eles “viverem”
ou sonharem viverem as TIC.

Elas também tornam o caminho para o ensino e a aprendizagem mais facil,
pois sdo ferramentas valiosas e fundamentais para o desenvolvimento desse
processo. O uso das TIC com fins pedagdgicos revela concepcbes e valores
possibilitando a expressao do pensamento e da comunicagao.

Almeida (2007) ainda ressalta que o uso das TIC nas escolas expande o
ambiente escolar para o mundo e possibilita a articulagdo das situacdes globais e
locais. Assim, ao invés de excluir o conhecimento construido ao longo da historia, se
junta a ele para criagdo de novos saberes, resultando na compreensdo de

problemas atuais e a construgao de ideias que transformam a realidade e colaboram
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para o exercicio da cidadania. Para tanto, € necessario a interacdo do professor e
sua pratica pedagogica, as TIC disponiveis, o aluno e seu ambiente social e de
aprendizagem.

Para Franco et al. (2007), o uso das TIC na educagédo tem resultado no
crescimento da motivagdo tanto dos discentes quanto dos docentes, além de
diversificar as experiéncias educacionais na sala de aula e fora dela. Dessa forma,
elas tém ocupado um espago em meio aos recursos pedagdgicos na busca de
processos educativos que possuem mais significado para a comunidade escolar e
que sejam contextualizados com a realidade.

A presenga das TIC na sociedade e na escola, trouxe consigo uma nova
realidade onde a diversidade de informacdo e suas devidas fontes de acesso
fizeram da aprendizagem um fator que requer dos profissionais nova postura,
exigindo deles o uso da criatividade. Esse novo modelo ndo se torna menos
complexo do que a educacgao tradicional com a adocdo de métodos de transmissao
de conhecimento. Masseto e Behrens (2006) salienta que é preciso mudangas em
outras atitudes docentes, como no modo de incentivar os alunos e no retorno
esperado dos diferentes tipos de aprendizagem, tendo em vista que os alunos
aprendem cada um no seu modo e no seu tempo.

A vista disto, percebe-se que as TIC tem um papel fundamental na
aprendizagem e na educagao, mas para tanto é preciso ir além de sua adog¢ao no
ambiente escolar e da compra de equipamentos fisicos, € necessario sua
incorporagdo em novas praticas pedagogicas que reconhegam o potencial das TIC
no construgdo do conhecimento, sem negar é claro, a importancia e os resultados

que métodos (sem elas) também alcangam.

2. Aspectos conceituais para tecnologias da informagao e
comunicagao

Conforme Santos (2010) a palavra tecnologia € de origem da lingua grega e
resulta da unido do termo tékhne — que significa arte, oficio, ciéncia com logos,
compreendido como linguagem, fala ou estudo de algo. Desse modo, Tajra (2012)
afirma que o significado de tecnologia vai além do conceito de equipamentos, visto
que atinge de diferentes modos toda a vida social, inclusive situagdes intangiveis e

que podem ser classificadas em 3 (trés) grupos:
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e Tecnologias fisicas: sdo as inovagdes de instrumentais fisicos, tais
como caneta esferografica, livro, telefone, aparelho celular, satélites,
computadores. Estao relacionadas com a Fisica, Quimica, Biologia.

e Tecnologias organizadoras: sdo as formas como nos relacionamos com
o0 mundo; como os diversos sistemas produtivos estdo organizados. Os
métodos de ensino, seja tradicional, seja construtivista, sdo tecnologias
de organizagao das relagdes de aprendizagem.

e Tecnologias simbdlicas: estdao relacionadas com a forma de
comunicagao entre as pessoas, desde a iniciagao dos idiomas escritos
e falados a forma como as pessoas se comunicam. Sdo os simbolos de
comunicacgao (p. 41-42).

Dowbor (2013) ressalta que o termo Tecnologia da Informagao (TI),
antigamente, era usado para representar as inovacgdes relacionadas a area da
informatica. Todavia, com os progressos ocorridos também no setor da comunicagao,
o termo passou por alteragdes. O termo Novas Tecnologias apareceu nos anos de
1990 conforme foram surgindo inovagdes tecnoldgicas, principalmente no setor da
informatica. Logo no inicio do século XXI, percebeu-se que os avangos eram
praticamente diarios e elas deixaram de ser consideradas como novas, tendo em
vista que o tempo todo surgia inovagdes tornando obsoleto algo que poderia ter sido
criado ha pouco tempo.

Assim surgiu a designagao Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC)
levando em consideragcdo que a informatica abrange também as comunicagdes
sociais, empresariais e organizacionais.

Para Vieira (2011) as TIC é um setor que usa a computagdo como ferramenta
para producgdo, transmissdo, armazenamento, acesso e utilizacdo das diferentes
informagdes. Moran (2012) conceitua as TIC como uma area que emprega as
ferramentas tecnoldgicas visando facilitar o processo de comunicagdo e o0 seu
alcance ha um grupo comum. Para ambos os autores o conceito das TIC esta
associado ao tratamento da informacéao e a facilidade para sua a comunicagao.

Segundo Miranda (2007) a expressao TIC, na ocasidao de uso em assuntos
educacionais, esta ligada a utilizagdo de alguma tecnologia que possa mediar o
processo de ensino e aprendizagem, como, telefone, televisor, equipamentos de
video, e assim por diante. E ainda, Lopes (2010) define TDICs como as tecnologias
em que o computador € a ferramenta de uso fundamental.

Determinados alguns conceitos, a presente pesquisa, adotara o termo TIC,
como sendo as tecnologias informaticas de ambito alargado, para uso generalizado
facilitando as trocas de informagdo e comunicacdo na sociedade, levando em

consideragdo os seus mais diferentes tipos. Dessa maneira, sendo o uso
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pedagogico das TIC o foco deste estudo, € essencial definir um pouco mais esse

termo:

Chamamos Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) aos
procedimentos, métodos e equipamentos para processar informagao
e comunicar que surgiram no contexto da Revolugao Informatica,
Revolugdo Telematica ou Terceira Revolugdo  Industrial,
desenvolvidos gradualmente desde a segunda metade da década de
1970 e, principalmente, nos anos 90 do mesmo século. Estas
tecnologias agilizaram e tornaram menos palpavel o conteido da
comunicagao, por meio da digitalizagdo e da comunicagao em redes
para a captacdo, transmissao e distribuicdo das informagdes, que
podem assumir a forma de texto, imagem estatica, video ou som.
Considera-se que o advento destas novas tecnologias e a forma
como foram utilizadas por governos, empresas, individuos e setores
sociais possibilitaram o surgimento da Sociedade da Informagéo
(RAMOS, 2008, p. 5).

A definicao feita por Ramos (2008) permite que as TIC sejam situadas no
tempo ddo-nos uma percepgdo do seu desenvolvimento ao longo dos anos. E
fundamental compreender que o avango ocorreu de modo gradual, embora o autor
delimite o seu inicio em meados dos anos 70.

Assim, como foco deste estudo considera-se TIC com um conjunto de
tecnologias que possibilitam a comunicagcdo e a informagdo por meio de dados
processados de maneira rapida, eficiente e eficaz, diminuindo assim o trabalho
humano, bem como as grandes quantidades de armazenamento em pequenos
espacos de tempo e dimenséao e prontas para serem usadas no futuro. Desse modo,
a educacgao pode aproveitar todas as suas caracteristicas e seus beneficios como
meio de melhorar e ampliar as circunstancias em que acontece o ensino e a

aprendizagem (Gongalves 1999, 2003).

3. Da sociedade da informacgao a sociedade do conhecimento

A sociedade contemporénea tem assistido a mudangas tecnoldgicas que
iniciaram nos primeiros anos do século XXl, os progressos nos setores da
informatica, telecomunicagdes e microeletronica tornaram veloz a disseminacio das
TIC, principalmente por meio de computadores, internet e outros (Corréa, et al.
2014).

Esse quadro também provocou transformagdes na sociedade, tanto na area
tecnolégica, econdmica, sociocultural e politica. A este panorama de mudangas que
surge a partir dos anos 90 denominou-se a expressao Sociedade da informacéo
(AMBROSI et al, 2005).

60



[...] o conceito Sociedade da Informag&o compreende a sistematizagéo de
um conjunto de transformagdes cientificas e tecnolégicas impulsionadas
pelo desenvolvimento da microeletrdnica, da informatica e de suas
tecnologias associadas, notadamente a partir do desencadeamento da
Segunda Guerra Mundial (MISSIO, 2007 apud FUNDACAO JOAO
PINHEIRO, 2010, p. 11).

Neste sentido, a sociedade da informagdo emerge no meio deste cenario,
provocando inquietagdes nos individuos devido ao impacto da velocidade da

evolucdo das TIC e da disponibilidade das informacdes.

A definicdo mais comum de Sociedade da Informacgao enfatiza as inovacdes
tecnolégicas. A ideia-chave é que o0s avangos no processamento,
recuperacdo e ftransmissdo da informagdo permitiram aplicagdo das
tecnologias de informagdo em todos os cantos da sociedade, devido a
redugdo dos custos dos computadores, seu aumento prodigioso de
capacidade de meméoria, e sua aplicagao em todo e qualquer lugar, a partir
da convergéncia e imbricagcdo da computagdo e das telecomunicacgdes
(GIANNASI, 1999, p.21)".

Para Takahashi, (2000. p. 45) decorrente desse enquadramento é necessario
uma identificagdo do que o papel das TIC podem desenvolver no processo educativo
para saber definir como e de que forma elas podem contribuir para uma educacao
de qualidade. “Educar em uma sociedade da informagao significa muito mais que
treinar pessoas para uso das tecnologias de informacdo e comunicagcado” (idem).
Para o autor deve haver investimento para criar competéncias satisfatoriamente
amplas permitindo-lhes uma atuacdo afetiva nos acontecimentos da sociedade e
ainda despertar a capacidade de tomar decisées embasadas no conhecimento.

Dessa forma, as pessoas precisam aprender a pensar criativamente,
encontrar solugdes para os problemas vivenciados, serem abertas a comunicagao e
se prepararem para vivéncia no mundo com rapidas transformagdes, ou seja, é
fundamental que as pessoas saibam atuar como verdadeiros cidadaos na sociedade
que estd embasada no acesso as informagcbes e nos acelerados avangos
tecnologicos. (BELLUZZO & KERBAUY, 2004).

Segundo Humes (2005, p. 02) “a Sociedade do Conhecimento € uma
evolugao da Sociedade da Informagao que passa a privilegiar ndo sé a informacgao,
mas também o conhecimento”. Sendo assim, o processamento das informacdes
hoje é de extrema relevancia, pois depois de processadas elas melhoram as
organizagbes, aumentando a competitividade e possibilitando-as serem mais
eficientes e competitivas.

Dessa forma, apenas o acesso as informacgdes nao garantem a construgao do

saber, e tdo pouco a aprendizagem, para tanto é preciso que diante dos fatos
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obtidos, o conhecimento possa ser reelaborado, ou até mesmo pode haver uma
desconstrucao para criar um novo e assim as pessoas participem democraticamente
e de forma ativa no seu ambiente.

Diante desse cenario Coutinho & Lisbda (2011) defendem que o objetivo da
educacao no século XXI é estabelecer garantias para preferéncias da construgao do
conhecimento, num ambiente cujo fluxo de informagdo é amplo, em que o papel do
professor também se transforme de transmissor de conhecimento para mediador da

aprendizagem.

Para que a sociedade da informag&o possa ser considerada uma sociedade
do conhecimento é imprescindivel que se estabelecam critérios para
organizar e selecionar as informagdes, e ndo simplesmente ser influenciado
e “moldado” pelos constantes fluxos informativos disponiveis (Idem, p. 10).

Nesse ambiente de transformagdes, a integracdo das TIC na pratica
pedagadgica contribui para um ensino significativo e estratégico visando a construgao
do conhecimento por meio de estratégias que transcendem a competéncia
tecnolégica, mas que enfatizam competéncia docente de incentivar o uso do

pensamento critico na sociedade do conhecimento.

4. A insergao das TIC no contexto educacional

As mudancas vivenciadas na sociedade contemporanea no final do século XX
e inicio do século XXI, envolvem questdes ligadas a politica, economia e a cultura
que ultrapassaram barreiras do tempo e do espago, permitindo que ai surjam os
avangos e aplicacdes praticas da ciéncia e da tecnologia. Essas transformacgdes
proporcionaram o desenvolvimento de informagdes e comunicagcbes que
colaboraram para a constru¢do de uma sociedade mais democratica, considerando
o aumento do conhecimento das pessoas sobre varias areas do cotidiano de
diferentes sociedades e especialmente tém atingido a produgcdo do saber e o
processo de educacdao (RAMOS, 2011; SOBRAL, 2005; SOUZA & LINHARES,
2012).

Em consequéncia dessas modificagdes ocorridas, também surgiram as TIC,
tornando o mundo cada vez mais conectado, influenciando no modelo de relagcbes
entre pessoas e na forma de producdo e expansao do conhecimento. Tendo em
vista que as Instituigdes de ensino ndo podem ficar inertes as mudangas do mundo
ao seu redor, o uso dessas ferramentas para fins pedagogicos € algo que tem

ganhado grande atengdo em pesquisas, pois elas podem potencializar o aumento da
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qualidade da educagao permitindo modelos de aprendizagens mais participativos e
interativos (CORREA & CASTRO, 2016).

O avancgo tecnoldgico se tornou uma realidade indispensavel no contexto
escolar, onde as discussdes sao em torno de como utiliza-las e ndo mais se a escola

deve, ou ndo, acompanhar essas mudangas que ocorreram na sociedade:

Quero saber a favor de quem, ou contra quem as maquinas estao postas
em uso. Entao, por ai, observamos o seguinte: ndo é a informatica que pode
responder. Uma pergunta politica, que envolve uma diregéo ideoldgica, tem
de ser respondida politicamente. Para mim os computadores s&o um
negécio extraordinario. O problema é saber a servico de quem eles entram
na escola (FREIRE, 1984, p. 06).

Dessa forma, os professores necessitam ter consciéncia dos desafios que
trazem para a sua pratica docente, por exemplo, o uso de praticas pedagogicas
inovadoras e transformadoras, acompanhando as mudangas tecnoldgicas ocorridas
na sociedade. Ao fazé-lo tornam as aulas mais dindmicas e participativas, alteram a
metodologia passiva de ensino puramente expositivo em todo o tempo de duragao
de aula, de modo a estimular o aprendizado do aluno, ativando e incrementando
nele o interesse em aprender, em pesquisar e procurar a informagao mais pertinente,
colocando o aluno no centro da aprendizagem como aconselham os pesquisadores
e pedagogos (GONCALVES, 1996, 2003).

Moran et al, (2012) define TIC como o campo que emprega OS recursos
tecnolégicos visando facilitar a comunicagéo e o alcance de um objetivo comum. Ja
Mendes (2008) afirma que as TIC sdo definidas como um composto de varios
recursos tecnoldgicos que, quando sao integrados entre si, promovem a automacgao
e/ou a comunicagado nos procedimentos que existem nas empresas, na educacgao,
na pesquisa cientifica e etc. Pontes (2022) indaga que as TIC possuem uma série de
possibilidades que podem fornecer subsidios educacionais para transformagdes no
ato de ensinar e aprender, além de serem instrumentos fundamentais para o ensino
integrado com o dia a dia do alunos.

Percebe-se assim, que o uso dessa ferramenta além de facilitar a transmissao
e a producdo do conhecimento, media a relagdo entre as pessoas e possibilita a
criagao de novas oportunidades, como a pesquisa, por exemplo.

No contexto da educagao, é complexo pensar em praticas pedagogicas atuais
que ndo facam uso de ferramentas tecnolégicas para dinamizar o processo de
ensino e aprendizagem, pois é fundamental que a escola acompanhe as mudancgas

que ocorrem na sociedade, e entre elas os constantes e permanentes avangos das
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TIC sdao uma realidade. Os alunos estao cercados de aparelhos que despertam sua
atencado e provocam utilizacido, e por vezes até dependéncia, o professor precisa
ficar atento nesses detalhes pois tera de saber lidar com as TIC para conquistar a
motivagao do discente.

Belloni (2012) afirma que a razao para que a escola utilize as TIC seria a sua
presenca real e sua influéncia em todos os setores da vida social, tendo as
instituicbes de ensino que atenuar as desigualdades sociais advindas do acesso as
tecnologias. Conforme Camargo (2017), no Brasil em especial, as desigualdades
sociais sao extremamente altas, os acessos aos recursos tecnoldgicos sdo ainda
limitados para certas camadas sociais.

Mediante essa realidade, sendo visivel esta diferenca de uma regido do pais
para outra e até mesmo de uma escola para outra, cabe aos profissionais da
educacao inserir as TIC na rotina escolar, ou seja, na sala de aula com criatividade e
promovendo o uso de competéncias necessarias para favorecer esta integragao.
Para tanto, sdo precisos além de interesse da equipe gestora, investimentos desde a
formacado de professores até a aquisicdo de equipamentos, almejando o alcance
desse novo contexto.

Para Faria (2016) infelizmente, o Brasil ainda n&o avangou muito na
popularizacdo do uso das TIC, ainda ha uma infraestrutura deficiente, que constitui
um obstaculo a ser vencido para o seu uso eficiente nas escolas, sendo também
necessario o reconhecimento de que na formacédo do professor se encontra um
grande desafio. Ndo satisfaz apenas fazer investimentos em equipamentos, sem ter
professores adequadamente preparados para bem utiliza-los. Aprender a usa-los
com fins pedagdgicos, sabendo avaliar criticamente a sua relevancia, a efetividade e
o sentido de seu uso ou nao, € questao que vai além do simples treinamento para
emprega-los habitualmente. Seu emprego deve ter coeréncia e propositos
pedagogicos destinados a integralizacdo do conhecimento, técnicas e pratica
pedagogica em uma metodologia que promova um ensino que seja significativo e
emancipador para os alunos.

Também deve-se levar em conta que a evolugédo das TIC tém impacto nao
apenas na forma de saber gerir o conhecimento dentro da sala de aula, mas
também oferece grandes transformacdes na vida das pessoas devido a evolugao do

saber cientifico, politico, cultural, social e comercial, forcando a cada ser humano a
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busca de formagdes para as aplicar em atividades educativas e profissionais (FARIA,
2016).
Para Kenski (2013), a evolugao tecnoldgica ndo se reduz somente aos novos

usos de alguns equipamentos e produtos:

Ela altera comportamentos. A ampliacdo e a banalizagdo do uso de
determinada tecnologia impdem-se a cultura existente e transforma nao
apenas o comportamento individual, mas o de todo o grupo social. A
descoberta da roda, por exemplo, transformou radicalmente as formas de
deslocamento, redefiniu a produgdo, a comercializagéo e a estocagem de
produtos e deu origem a inumeras outras descobertas. A economia, a
politica e a divisdo social do trabalho refletem os usos que os homens
fazem das tecnologias que estdo na base do sistema produtivo em
diferentes épocas. O homem transita culturalmente mediado por tecnologias
que sao contemporaneas. Elas transformam sua maneira de pensar, sentir,
agir (KENSKI, 2013, p. 21).

Dessa forma, se torna relevante as instituicbes de ensino estarem
conscientes do seu papel frente ao uso das TIC como instrumento de transformagao
de pensamento, sentimento e agcdo da vida de seus alunos e deve, portanto, ter e

dar condi¢des de seu uso no ambito escolar.

5. O processo de ensino e aprendizagem mediado pelas TIC

Nos dias atuais, ensinar na e para a sociedade do conhecimento, requer dos
alunos que adquirem aptidées e competéncias que possam lhes permitir ser sujeitos
ativos no desenvolvimento do processo de aprendizagem, em um ambiente que
considere as carateristicas unicas dos individuos. O processo de ensino e
aprendizagem deve acontecer de modo contextualizado com a realidade na qual os

educandos estéo inseridos para que ocorra de modo natural.

O ensino que emancipa é aquele que as informagdes ndo sdo simplesmente
repassadas pelo professor, se tornam ressignificadas pelo conhecimento do
aluno e do préprio professor.[...].O ato de ensinar do professor talvez seja a
expressao de maior reconhecimento de se ter o aluno como o centro de
todo o processo educacional. A escola atual tem um papel decisivo de
minimizar defasagens entre o cotidiano tecnolégico das criangas e as
abstracdes naturais definidas nas bancas escolares. (PONTES, 2018, p112-
113).

Desse modo, o processo educacional mediado pelas TIC comegou a ser
considerado uma pratica inovadora desde a década de 90 do século passado. A
pratica docente que os professores adotam em sala de aula representa uma
possibilidade de progresso dos processos de ensino e aprendizagem que, por

conseguinte, podem gerar resultados mais significativos na formacgao dos alunos.

[...] atualmente, quando se fala no uso das TIC em contexto educativo,
significa, essencialmente, que nos referimos a capacidade de apoiar e
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melhorar a aprendizagem, promovendo a criagdo de experiéncias de
aprendizagem em que os alunos possam construir conhecimento, explorar
novas ideias e perspectivas, simular problemas significativos e reais,
colaborar com outros agentes/atores educativos e refletir sobre o seu
processo de aprendizagem (CRUZ, 2009, p. 53).

Marques (2012) afirma que sendo as TIC um meio integrado de informagao
escrita, imagem, video e audio, elas sao extremamente apelativas e tornam os
processos de comunicacdo mais faceis e apelativos, representando para os alunos,
um meio necessario e atraente de aprendizagem. O recurso a essas ferramentas na
pratica docente é aliciante, propiciando no ambiente de ensino a motivagdo e o
interesse.

Segundo Almeida & Valente (2011), as TIC possibilitam algo além do
compartilhamento de informagédo. O seu uso impulsiona novas praticas pedagogicas
e estas favorecem um ensino voltado para a criagcdo de autonomia do aluno, tendo
em vista que |he possibilita a geracao de informagdes mais significativas para
conhecer, apreender, entender o mundo e saber atuar na sua reconstrugéo.

Nesse sentido, Marques (2012, p. 15) afirma que o favorecimento de
ambientes de aprendizagem mediados pelas TIC se tornam interativos e “impulsiona
novas formas de ensinar, de aprender e interagir com o conhecimento, com o
contexto local e global, propicia a capacidade de dialogar, representar o pensamento,
buscar, selecionar e recuperar informagdes, construir conhecimento em colaboracéo,
por meio de redes nao lineares”.

Completando o conceito de Marques (2012), pode-se ainda destacar outros

beneficios do uso das TIC para fins pedagogicos:

As tecnologias de informagdo e comunicacdo tém vindo a revolucionar os
modos de trabalho de todas as areas profissionais e até o nosso dia-a-dia.
Elas constituem uma ferramenta poderosissima hoje em dia a disposi¢do da
escola e dos professores proporcionando um manancial de possibilidades
para a pratica profissional do professor na sala de aula, permitindo-lhe
definir novos objetivos para a aprendizagem dos alunos e novos modos de
trabalho na sala de aula (PONTE, 2014, p.353).

Neste sentido, as TIC chegaram e modificaram todos as areas de
conhecimento e da sociedade, com as instituicdes de ensino nao foi diferente, elas
permitiram o aparecimento de novos métodos de ensinar e aprender devendo ser 0s
professores o0 centro deste processo evolutivo. Para tanto, € necessario que as
escolas estejam preparadas para esta nova realidade, inovando os tradicionais

métodos pedagdgicos e buscando suprir as novas expectativas em relagdo a novas
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praticas, especialmente, as que incluem o uso das TIC no processo de ensino e
aprendizagem.

Vale ressaltar que apenas a utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas pelo
professor na sala de aula ndo é suficiente para provocar novas e interessadas
aprendizagens, mas € imprescindivel para a construgcdo de processos cognitivos

eficientes. Concordando com Coll et al (2010):

[...] ndo é nas TIC nem nas suas caracteristicas préprias e especificas que
se deve procurar as chaves para compreender e avaliar o impacto das TIC
sobre a educacgado escolar, incluido o efeito sobre os resultados da
aprendizagem, mas nas atividades que desenvolvem professores e
estudantes gracas as possibilidades de comunicagéo, troca de informagao e
conhecimento, acesso e processamento de informagdao que estas
tecnologias oferecem (COLL et al., 2010, p.70).

Dessa forma, os professores precisam aproveitar os beneficios que o uso das
TIC pode oferecer para o ensino e a escola deve buscar respostas as demandas da
sociedade atual vivenciando o desafio de trazer para o seu ambiente as informacdes
e 0s proprios recursos tecnologicos, integrando-os com o0s conhecimentos
educacionais e oportunizando a interlocucdo entre os sujeitos escolares. Por
conseguinte, deve disponibilizar uma variedade de saberes que, se trabalhados sob
a Otica da comunicacdo, podem gerar transformacgdes nas relagbes vividas no
espacgo escolar contribuindo para a construgao de aprendizagens e consolidagao de
conhecimentos (MARQUES, 2012).

Mesmo sabendo dos beneficios trazidos pelo uso das TIC no ensino, vale
lembrar conforme ressalta Gesser (2012) que ainda existem algumas limitagbes em
relacdo a insercdo das TIC na educagao, como a falta de recurso financeiro nas
instituicdes de ensino, a falta de dominio ou de conhecimento da tecnologia por
parte de professores e alunos, complexidade nas mudangas dos modelos
curriculares vigentes nas escolas, o fato de ter alguns profissionais da educagao que
resistem a utilizagdo dessa ferramenta como instrumento no processo de ensino e
aprendizagem, e ainda a facilidade com que alunos se dispersam em frente as TIC
em uso.

Diante dessa realidade, embora seja um desafio para os docentes incorporar
as TIC em sua pratica pedagogica, € preciso que toda comunidade escolar se
sensibilize para os efeitos que o seu uso proporciona, quando aliadas em novas
concepgdes do saber, o que provocam na didatica do professor e nos resultados

obtidos por meio dela.
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Entretanto, ndo se pode esquecer a reflexdo levantada por Moran (2013)
sobre o uso das TIC na escola, para o autor elas ndo podem ser vistas como uma
ferramenta final da educagado, tendo em vista que € possivel desenvolver boas
praticas pedagdgicas usando-as ou nao.

Augusto (2014) defende que apenas as TIC néo irdo transformar o processo
de ensino e aprendizagem, o que provoca mudangas sao as opgoes e a forma
pedagogica de lecionar que o professor escolhe em relagdo as tecnologias que
deseja. Para a autora as TIC s6 langam realmente alteragdes no sistema educativo
se os docentes forem receptivos a fazerem adaptacéo dos conteudos e o método de
ensino aos potenciais das TIC no processo de ensino aprendizagem.

Desse modo, o uso das TIC pode contribuir de maneira positiva na pratica
pedagogica, mas conforme Serafim e Souza (2011) defendem, os seus avancgos as
vezes nao se associam a capacidade dos docentes para o seu uso e aplicagéo, o
que pode gerar em alguns casos, numa utilizagcdo inadequada ou na falta de
criatividade diante desses recursos a sua disposi¢ao. Deve, assim, a equipe gestora
da instituicdo de ensino, ou da formacgao em TIC, ou do grupo disciplinar e seu corpo
docente, sensibilizar sobre os caminhos a percorrer para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades para o uso das TIC com fins pedagodgicos no contexto
escolar (GONCALVES, 2003).

6. O papel da escola frente as TICs

A propagacéo do uso das TIC nos ambientes educacionais despertou novos
debates no setor da educagao e, por conseguinte, levou os profissionais da area a
reverem qual seria o papel da escola e do professor frente a essa nova realidade
vivenciada na sociedade, tendo em vista que os alunos da atualidade fazem parte de
uma geracgao que cresceram dentro dessa nova légica (SANTOS, 2016).

Marques (2012) aponta que a escola deve se adequar a sociedade da
informacdo e do conhecimento, oferecendo aos seus alunos a criagdo de
competéncias trabalhadas no universo das TIC e ainda deve utiliza-las como
instrumento de trabalho, oportunizando ambientes de aprendizagem mais saudaveis
e atraentes. A autora ainda afirma que as instituicbes de ensino devem se associar

aos meios tecnoldgicos respondendo a algumas questdes:

* a escola ndo deve ignorar esses meios porque eles ja existem fora dela e
com todas as suas potencialidades;

* a escola ndo deve ignorar esses meios porque se o fizer se desacredita
como institui¢ao;
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* a escola ndo deve ignorar esses meios porque eles séo riquissimas fontes
de informagdo capazes de potenciar as capacidades dos alunos e lhes
provocar aprendizagens duradouras e gratificantes;

* a escola tem de enfrentar o desafio de se adaptar as novas necessidades
da sociedade e, obrigatoriamente, acompanhar o desenvolvimento das
tecnologias informaticas, sob o risco de, se o nao fizer, se tornar obsoleta,
pouco atrativa e, mais grave, ndao formar cidaddos aptos a entrar na vida
ativa (MARQUES, 2012, p. 17 ,18).

Logo, a escola tem um papel fundamental para o sucesso da integracdo de
ferramentas tecnoldgicas no ensino, devendo ela propiciar espagos que facilitem a
integracdo das TIC no processo de ensino e aprendizagem, assumir
responsabilidades na promocdo do acesso a essas ferramentas promotoras da
concretizacdo de novos saberes, ofertar respostas de modo atual as necessidades
de seus alunos, promover transformacdes pretendidas na elaboragao e atualizagao
dos curriculos, modernizar e adequar os métodos pedagodgicos e na diferenciacao
de estratégias, enfim deve ter aptiddo para educar cidaddos competentes,
acompanhando os novos modelos vigentes na sociedade e ainda ofertar ao seu
publico os conhecimentos necessarios para que saibam responder aos desafios
atuais e futuros do meio em que se vivem (MARQUES, 2012).

Ja Santos (2016, p. 35) defende que a escola deve assumir a
‘responsabilidade de fornecer os recursos tecnolégicos, bem como, fomentar e
viabilizar a formagao continuada aos docentes, estes por sua vez, tem o desafio de
pér em pratica, novas metodologias de ensino que integre o uso das tecnologias”.

Deste modo, além da escola assumir o seu papel e para que este de fato
funcione com sucesso, os professores também precisam ter consciéncia da
importancia de sua agao frente as TIC, devem perceber que o0 mundo passou/passa
e passara por alteragbes constantes, assim como 0O processo de ensino e
aprendizagem que também precisou assumir uma nova faceta, na medida em que

se exige inovagéo nos métodos, sobretudo na pratica pedagdgica.

7. O papel do professor frente as TIC

Santos (2016) afirma que existe uma nova realidade educacional, onde os
sujeitos possuem um novo perfil considerando que eles sao “nativos digitais”, nesse
novo cenario € preciso que as praticas educativas sejam compativeis com as
ferramentas disponiveis desse novo contexto social que estdo inseridos e assim

sendo o professor assume um papel fundamental para integracdo das
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transformacdes ocorridas na sociedade por meio da chegada das TIC no meio

educacional, devendo eles estarem aberto as mudancas.

Neste contexto, surgem possibilidades da utilizacdo das TIC —Tecnologias
da Informagcdo e da Comunicagdo no ensino, em meio a toda uma
discusséo sobre o (des) preparo dos professores das geragdes mais antigas
quanto a aceitacdo dessas novas tecnologias, por um lado, e por outro,
quanto a dificuldade em domina-la. (LUCAS et al. 2023, p.201).

Isto posto, Masetto (2013) salienta que a mudanga de atitude para os
professores ndo € uma tarefa facil, pois eles acostumaram com a situacdo de
seguranga ao assumirem um papel de comunicar e transmitir conhecimentos dos
quais possuem dominio. Deixar essa posig¢ao se abrindo a um dialogo aberto com os
alunos e assumirem o risco de questionamentos para os quais podem nao terem as
respostas, gera um desconforto e uma inseguranga muito grande.

Em razdo das transformagdes geradas pelo avango tecnoldégico, os
professores precisam além de saberem trabalhar com o conhecimento como era em
tempos antigos, precisam lidar com as TIC e com a complexidade social, ou seja, a
esses profissionais sdo exigidos o desenvolvimento de tarefas complexas que s&o
altamente exigentes. O uso das ferramentas tecnoldgicas na sala de aula requer
novos meétodos de ensino e aprendizagem. As aulas apenas com exposi¢ao, onde o
papel do docente é do detentor de todo o conhecimento tém que ser modificadas
para aulas com participagcado dos alunos com atividades praticas, onde o aluno é o
centro da aprendizagem, isto é, dar-lhe oportunidades dele aprender por si, sendo o
professor um facilitador da aquisicdo de competéncias (Gongalves, 2003; Novoa,
2009).

Dessa maneira, a escola da atualidade propde desafios novos aos seus
profissionais, que precisam ser capazes de fazer com que a experiéncia no meio
escolar seja essencial para a sociedade do conhecimento. Esta determina o uso de
novas pedagogias e que se perspective o0 processo de ensino e aprendizagem num
modo mais comunicativo, com apoio do dialogo em que o aluno seja um sujeito ativo
nas relagdes que se estabelecem onde ambos estejam envolvidos.

Vale ressaltar, conforme defende Belonni (2003) que o professor deve ter
consciéncia das duas dimensdes que as TIC possuem no processo de
ensino/aprendizagem, a primeira é considerada técnica e a segunda é pedagogica
que sao relacionadas a apropriacdo criativa e ndo de uso instrumental e passivo.

Marques (2012) salienta que a utilizacdo de ferramentas tecnologicas na

primeira dimensao € considerada algo puramente mecanico cujo uso € uma forma
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redutora para a construgcdo do saber; ja a dimensao pedagdgica exige o dominio de
competéncias especificas que sado associadas a procedimentos criativos de ambas
as partes (docente e discente). “Para tal, o professor toma consciéncia que o seu
papel sofreu alteragdes e que, por sua vez, o processo de ensino/aprendizagem
também assumira novas facetas, na medida em que se exige inovagdo nas
metodologias, sobretudo a nivel da pratica pedagogica” (idem, p.20).

Assim sendo, a insercdo das TIC na sociedade e, consequentemente, nos
ambientes escolares, implicaram uma mudanga no papel do professor e ainda
provocaram alteragdes na mentalidade sobre a estruturagcdo de um novo processo
ensino/aprendizagem contextualizando-o com o ambiente atual. Os profissionais
precisam ter um papel mais ativo como instigadores da busca e da produgédo do

conhecimento, ajudando e orientando os alunos em seu percurso educativo.

8. Consideragoes Finais

A implementagdo das TIC com fins pedagdgicos podem propiciar a
comunidade escolar a vivéncia de novas maneiras de ensinar e aprender, rompendo
paradigmas antigos de utilizagdo de apenas métodos de transmissdo de conteudo.
Traz consigo também a possibilidade de valorizagdo da aprendizagem, incentivo da
formacgao continuada, da pesquisa, dos debates, dos dialogos e da construgdo dos
saberes individuais e coletivos. Enfim, auxilia na formacéao de cidadaos criticos e que
tenham consciéncia do seu papel na sociedade, que tenham uma visdo de mundo e
que saiba atuar na sua realidade.

Assim sendo, € necessario que os professores pensem na maneira como
encaram as TIC buscando promover o seu uso de forma conexa ao processo
ensino/aprendizagem, bem como o modo como os alunos as percebam. N&o
carecera destacar-se a vertente ludica das TIC, mas sim a sua potencialidade

referente a concretizagdo da aprendizagem e da elaboragcédo dos conhecimentos.
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